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  ملخص
النفسي في جامعة اليرموك لمھام  الإرشادتصورات طلبة  إلىالتعرف ھدفت ھذه الدراسة 

ذا كانت ھذه التصورات تختلف إالمرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، وفيما 
ولتحقيق . مساقات سابقة في التربية الخاصة ةسادروباختلاف المستوى الدراسي، والجنس، 

عن تصورات الطلبة لمھام المرشد التربوي تجاه  تقصاءلإس أداة تطويرتم  ،أھدف الدراسة
ً وطالبة من طلبة ) 255(وتكونت عينة الدراسة من  .الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة طالبا

. النفسي في جامعة اليرموك، تم اختيارھم بالطريقة العشوائية الإرشادفي تخصص بكالوريوس ال
م المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات أن تصورات الطلبة لمھا أشارت نتائج الدراسة

في  إحصائيةمرتفع، كما أظھرت النتائج وجود فروق ذات دلالة بمستوى الخاصة كانت 
النفسي ككل لمھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي  الإرشادمتوسطات تصورات طلبة 

 للمستوىطات تعزى الاحتياجات الخاصة تعزى للجنس، ولم تكن ھناك فروق في ھذه المتوس
  .في التربية الخاصةسابقة ودراسة مساقات   ،الدراسي

النفسي، مھام المرشد  الإرشادالاحتياجات الخاصة، طلبة  والطلبة ذو: الكلمات المفتاحية
  .التربوي

 
Abstract 

This study aimed at identifying the perceptions of counseling 
students at Yarmouk University of the educational counselor's duties 
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towards the students with special needs, and whether it differs according 
to their educational level, gender and studying previous courses in special 
education. To achieve the study aims, a tool for investigating the 
students' perceptions of the educational counselor's duties towards the 
students with special needs was developed. The study sample composed 
of (255) male and female bachelor students from counseling major at 
Yarmouk University were randomly selected. The findings showed that 
counseling students perceived the duties of educational counselor 
towards the students with special needs at high level. It also showed that 
there were statistical significant differences in the total means of the 
perceptions of the counseling students of the educational counselor's 
duties towards the students with special needs due to gender, not to 
educational level neither to studying previous courses in special 
education.  

Keywords: Students with Special Needs, Counseling Students, 
Educational Counselor's Duties.  

 
  مقدمة

النفسي بأھمية كبيرة في مؤسسات التربية والتعليم، وتسعى كل مؤسسة  الإرشاديحظى 
كونھا مكملة وداعمة للخدمات التربوية والتعليمية التي يتلقاھا  ؛الإرشادتعليمية لتوفير خدمات 

ً  ؛جميع الطلبة ً وثقافيا ً بھدف بناء شخصيتھم عقليا ً ونفسيا ويؤدي المرشد التربوي . واجتماعيا
ية للطلبة بشكل عام، وذوي الاحتياجات الخاصة الإرشاددوراً مھماً في تقديم الخدمات التربوية و

كما أنه لا يعمل بمعزل عن الفريق التربوي في المدرسة لأنه الأقرب لاكتشاف  ،بشكل خاص
  .المعلمين والإدارة وأولياء الأمورھؤلاء الطلبة من خلال اتصاله المستمر بالطلبة و

وتبرز أھمية المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في استقصاء 
التوجھات التي قد تعمل على إبطاء تعلمھم، أو عزلھم عن باقي الطلبة، فالعمل مع الطلبة ذوي 

ً من أولويات عمل المرشد كن في الوقت الحاضر ، لالتربوي الاحتياجات الخاصة لم يكن سابقا
 فإن رعاية الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة باتت من الأدوار الأساسية التي يقوم بھا المرشد

كونه حلقة الوصل الرئيسة بين مختلف أطراف العملية التربوية داخل المدرسة من ؛ التربوي
كما تبرز . ةإدارة المدرسة، ومعلمي الصفوف، ومعلمي غرفة المصادر، والطلبة متلقي الخدم

من أي ) 12.5-10(أھمية ھذا الدور في ضوء نسب انتشار ھذه الفئات التي تمثل ما نسبته من 
لھم، وخاصةً من قبل المرشد  والاھتماممجتمع؛ الأمر الذي يتطلب توفير المزيد من الرعاية 

  .(Hallahan & kuffman, 2011)التربوي، الذي يعد الأقرب والأجدر للقيام بھذه المھام 
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  الاحتياجات الخاصة تحديات كبيرة ترتبط بتطور قدراتھم العامة،  وويواجه الطلبة ذو
 أم من ذوي القدرات العالية؛ الأمر الذي يحتم على المرشد ،سواء أكانوا من ذوي الإعاقات

أن يكون قادرا على فھم وإدراك حاجاتھم  - كعضو في فريق العمل متعدد التخصصات – التربوي
ية التي تتطلبھا خصائص ھؤلاء الطلبة الإرشادالعمل على تقديم أفضل الخدمات الفريدة، و

)Scott, 2005.(  تزايد الاھتمام بالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، والبحث عن  إلىوبالنظر
طرق ووسائل واستراتيجيات للعمل على تنمية قدراتھم، ورفع مستوى استقلاليتھم واعتمادھم 

يد على دور المرشد التربوي، وطبيعة الخدمات التي يؤديھا بالفعل تبعاً على أنفسھم، تم التأك
  .ھذه الفئة من الطلبة اتجاهلدوره المتوقع في المدرسة 

يشير الأدب التربوي للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة بأنھم فئات غير متجانسة من الطلبة و
ين، أو يظھرون قدرات تقل عن غير العاديين، الذين قد يتمتعون بقدرات تفوق قدرات العادي

قدرات العاديين؛ الأمر الذي يتطلب حصولھم على خدمات وبرامج تربوية ومساندة مكثفة 
 & Kirk, Galtaghter)لمساعدتھم على التكيف في المجتمع الذي يعيشون فيه 

Anastasiow, 2003) .الاحتياجات الخاصة الذين تتوجه برامج التربية الخاصة  ووالطلبة ذو
ً في جوانبھم الجسمية، أو الحسية أو تجاھا ً ملحوظا ھم، ھم الذين ينحرفون عن المتوسط انحرافا

، ) Al-Rousan,1998(العقلية؛ الأمر الذي يتطلب تغييراً في ممارسات المدرسة تجاھھم 
وتزويدھم بخدمات خاصة تناسب احتياجاتھم الفريدة، وتتضمن استحداث برامج إضافية أو تعديل 

  ).Nasser,2006(منھا بما تستوجبھا ظروفھم الحياتية  الموجود

ذلك التعليم الفردي المصمم  :التربية الخاصة بأنھا (Smith, 2007)وتعرّف سميث 
ً ليتناسب مع الإحتياجات الفردية للأفراد المعاقين والموھوبين   ن ھذا التعليم إ إذ ،خصيصا

 ً لبدائل تربوية متنوعة تتراوح بين المستشفى  يتم تصميمه وتقديمه بطريقة فردية أو جمعية، تبعا
ً ما يتم تقديم التربية . غرفة المصادر والصف العادي إلىومراكز الإقامة الدائمة    وغالبا

كما تستھدف التربية . الخاصة في المدارس العامة مع مراعاة تكييف التعليم وفق احتياجاتھم
 إلىمدرسة، والمرحلة الابتدائية وصولاً وفي مرحلة ما قبل ال ،الخاصة فئات الأطفال الرضع

ويضيف ھالاھان وكوفمان . عاما) 21(عمر  إلىالمرحلة الثانوية، وفي بعض الأحيان قد تصل 
(Hallahan & Kauffman, 2011)  فئات  إلىأن برامج التربية الخاصة ھي برامج موجھة

ً الأفراد الذين ينحرفون  أو  ،أو الجسمي ,نموھم العقلي ملحوظاً عن المتوسط الطبيعي في انحرافا
  . أو الإنفعالي ،أو السلوكي ،الحسي

 ,Burnham & Jackson)وقد طرأت تغيرات على دور المرشد التربوي في المدارس
2000; Borders & Drury, 1992) ؛ الأمر الذي ترتب عليه حدوث تغيرات على الوصف
ً كان اتصال المرشدين مع  .(Gibson, 1990)الوظيفي والمھام الوظيفية المنوطة به  فتاريخيا

للطلبة العاديين  الإرشادومقتصراً على تقديم خدمات  الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة محدوداً 
دون الاكتراث بالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة؛ بسبب ضعف تدريب المرشدين وإعدادھم، 

ن العمل مع ھذه الفئة من بأن أخصائيي ومعلمي التربية الخاصة ھم من يستطيعو ولاعتقادھم
  .(Tarver-Behring & Spagna, 2004) الطلبة
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ممن يحتاجون -وقد أدى تزايد أعداد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في المدارس العامة 
   -والاجتماعي التربويبعض التعديلات والمساعدة في جوانب محددة لتحقيق النجاح  إلى
  في كما برزت أھمية وجود المرشد التربوي . ويالترب إضافة أدوار جديدة للمرشد إلى
وفي ھذا السياق، . بتقديم المساعدة والدعم النفسي لھذه الفئة من الطلبة، وتلبية احتياجاتھم قيامه

 (Clark & Breman, 2009; Lockhart, 2003)يذكر كل من كلارك وبيرمان ولوكھارت 
  تقديم الخدمات  إلىازدادت الحاجة بأنه ونتيجة لدمج الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، 

وربما تكون التضمينات لتلك الممارسات ھي قيام المرشد  .بطريقة مباشرة ومنظمة لھؤلاء الطلبة
  التربوي بالمشاركة في عضوية الفريق متعدد التخصصات، وتعزيز تقبل الطلبة 

العاديين ثانياً، وتقديم ذوي الاحتياجات الخاصة لذواتھم أولاً، وتعزيز تقبلھم من قبل أقرانھم 
الأسري، والعمل مع أشقاء ھؤلاء الطلبة، وتطوير برامج صداقة الأقران  الإرشادخدمات 

(Baker, 2000; Greer, 1995; Milsom, 2002).  

، برزت (ASCA, 2004)ونتيجة لإدراك تعاظم دور المرشد في برامج التربية الخاصة 
به بطريقة تؤھله لتقديم الخدمات المناسبة للأطفال إعداد المرشد التربوي وتدري إلىالحاجة 

 ;Mynatt & Gibbons, 2011; IDEA, 2004) والمراھقين من ذوي الاحتياجات الخاصة
Milsom & Akos, 2003;IESNCES, 2008).  

دراك بصدور مجموعة من القوانين والتشريعات المتضمنة لدور المرشد الإوقد تزامن ھذا 
 The Public) )142-94(دد التخصصات، ومنھا القانون العام رقم ضمن فريق التأھيل متع

Law- Education for All Handicapped Children Act of 1975) والمادة رقم ،
، وقانون (Section 504: The Rehabilitation Act of 1973)من قانون التأھيل ) 504(

 ,Individuals with Disabilities Education Act (IDEAتعليم الأفراد ذوي الإعاقات
حيث أصبحت ,  No Child Left Behind، وقانون عدم ترك أي طفل دون تعليم(1997

 وبما فيھم الطلبة ذو ,المدارس العامة ملزمة بتقديم الخدمات والبرامج المناسبة لجميع الطلبة
  .الاحتياجات الخاصة

دمج الطلبة ذوي   (ASCA, 2004)ودعمت المنظمة الأمريكية للإرشاد التربوي
كما طالبت المرشدين بالدفاع عن . الاحتياجات الخاصة ضمن المجتمع الطلابي في المدارس

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع وفي المدرسة، وبتقديم المساعدة والدعم لھؤلاء 
الإعاقة الطلبة حتى يتمكنوا من تحقيق أقصى إمكانياتھم بغض النظر عن مستوى العجز أو نوع 

 الإرشادوأكدت على ضرورة توافر المعايير الفعّالة واللازمة لبرامج . (ASCA, 2007)لديھم 
 إلىة النوعية، بالإضافة التربويالبرامج  إلىالتربوي، والتي تضمن وصول جميع الطلبة 

نية ة، والشخصية، والاجتماعية، والانفعالية، والمھالتربويتزويدھم بالدعم اللازم في الجوانب 
   .(Campbell & Dahir, 1997) تحقيق النمو التربوي والتعليمي لتمكينھم من

ات التوجيھية المحفزة لدعم برامج الإرشادوعلى الرغم من القوانين والمعايير الأخلاقية و
الدمج؛ فإن نجاح أو فشل ھذه البرامج والممارسات يعتمد على جملة من العوامل والمتغيرات 
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  ,Cook, Semmel & Gerber,1999; Praisner يرينت المدالتي تتضمن اتجاھا
، وتوفر الدعم (VanReusen, Shoho & Barker, 2001)، والإعداد والتحضير )(2003

وتقبل الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة  ،(Avramidis & Brahm, 2002)المھني 
(Alghazo, Dodeen & Algaryouti, 2003; Dunn & Baker, 2001).ريب ، والتد

، والكفاية المدركة للعمل مع الطلبة ذوي الاحتياجات (Milsom, 2002)والتطوير المھني 
  .(Dunn & Baker, 2002)الخاصة 

وقد قامت المنظمة الأمريكية للإرشاد التربوي بتطوير نموذج وطني للإرشاد التربوي 
ياجات الطلبة، وأنظمة يؤكد على ضرورة تقديم المنھاج الموجه، والخدمات التي تلبي احت المھني

الفردي والجمعي، والإحالة،  الإرشادأما الخدمات فتتضمن . تدعم التعليم والتخطيط بشكل فردي
أدواراً للمرشد التربوي كما حددت . (Romano, 2007)والمدافعة، والتدخل والاستشارات 

الة الطفل، للعمل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة تمثلت في العضوية في فريق دراسة ح
المعلمين والمھنيين المعنيين ببرنامج الطفل، والمدافعة عن احتياجات الطلبة ذوي والتشاور مع 

ويعتقد بعض الباحثين بأن العمل مع الطلبة ذوي , ئھمالاحتياجات الخاصة، والعمل مع أبا
ثر من ، ودوراً ھاماً للمرشد التربوي أكالإرشادالاحتياجات الخاصة أصبح جزءاً من مھنة 

 .(IDEA, 2004; Milsom, 2002)السابق 

 تجاهأن الأدوار الاجتماعية للمرشد التربوي  إلى) Tinderbel, 1999(ويشير تنديربل 
الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة تتركز على إشعارھم بأھميتھم من قبل المعلمين والمرشدين 

لمجتمع، وإيجاد التسھيلات الملائمة والمساھمة في ا ,ھم على امتلاك مھارة اتخاذ القرارومساعدت
ً لإكسابه . لھؤلاء الطلبه كما يقوم المرشد بإعداد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة إعداداً نفسيا

مھارات التقبل والتفاعل الاجتماعي بما يتلاءم مع شخصيته؛ ليساعده ذلك على التوافق والتكيف 
بة حياتية نموذجية تتسم بالاستقرار والرضا مع بيئة اجتماعية جديدة، والذي يقوده لبناء تجر

 إلىوالاندماج، وتنمية قدراته، وتعزيز ثقته بنفسه وإحساسه بتكوين جماعة الرفاق، والانتماء 
 .مجتمعه، والتخفيف من النظرة السلبية تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

املѧه مѧع الطلبѧة ذوي بعѧض الأدوار النفسѧية للمرشѧد فѧي تع) Price,1998(واقترح برايس 
تشѧѧجيع مراقبѧѧة الѧѧذات، وتحمѧѧل المسѧѧؤولية مѧѧن خѧѧلال مراقبѧѧة نفسѧѧه : الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة، ومنھѧѧا

توجيѧѧه طѧѧاقتھم  إلѧѧىخѧѧلال قيامѧѧه بالأنشѧѧطة اليوميѧѧة، واسѧѧتخدام أسѧѧاليب الاسѧѧترخاء، بالإضѧѧافة 
المصѧѧادر؛  النشѧѧاطات الھادفѧѧة، والتعѧѧاون مѧѧع المختصѧѧين الآخѧѧرين كمعلѧѧم غرفѧѧة اتجѧѧاهوانتبѧѧاھھم 

لتقѧѧديم التѧѧدخل التربѧѧوي والنفسѧѧي الملائѧѧم للطفѧѧل، وتھيئѧѧة ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة نفسѧѧياً لعمليѧѧة 
الدمج؛ لمساعدته على التقبل وزيادة ثقته بنفسه، وتھيئة الطѧلاب والتربѧوين لاسѧتقبال الطلبѧة ذوي 

تعلѧيم  إلѧىبالإضѧافة . الاحتياجات الخاصѧة، وتزويѧدھم بالمھѧارات اللازمѧة للتفاعѧل والѧتفھم معھѧم
حتى يѧتمكن مѧن مكافѧأة نفسѧه وتعزيزھѧا،  Positive Self-talkالطالب الحديث الذاتي الإيجابي 

والوقوف على السلوكيات السلبية للتصدي لھا، والسماح للطالب بالاختيار من مجموعѧة نشѧاطات 
  . متعددة، والتعاطف معھم بدلاً من نقدھم
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أكثѧر في أنھم ھوبين يتميزون عن باقي فئات التربية الخاصة وبما أن الطلبة المتفوقين والمو
ھم تتسѧѧѧم بѧѧѧبعض اتجѧѧѧاھتفوقѧѧѧاً مѧѧѧن الطلبѧѧѧة العѧѧѧاديين، نجѧѧѧد أن أدوار المرشѧѧѧد التربѧѧѧوي الموجھѧѧѧة 

مѧا سѧبق مѧن أدوار فѧي تѧدعيم الѧذات الإيجابيѧة لѧدى الطفѧل  إلѧىالخصوصية التي تتمثل بالإضѧافة 
ضѧرورة دفѧع الطفѧل  إلѧىطفل ومعلميه، وتوجيѧه المعلѧم الموھوب عن طريق توثيق العلاقة بين ال

المتفوق والموھوب لتحقيق أكبر قدر من الإنجاز، ومساعدة الموھوب في اختيار المھنѧة المناسѧبة 
، ودعѧم التوافѧق الشخصѧي )Peter,2007(له بما يحقق له النجاح في جوانب شخصѧيته المختلفѧة 

ث يبدو الطفل واثقاً من نفسه ومن قدراته وكفايته والاجتماعي لدى الطفل المتفوق والموھوب، حي
الذاتية، ويتوفر لديѧه مشѧاعر الأمѧن والاسѧتقرار النفسѧي، والحѧرص علѧى تѧوفير خѧدمات متكاملѧة 

وتذليل الصѧعوبات والمشѧكلات التѧي تعتѧرض نمѧوه  ،لتنمية شخصية الموھوب في كافة المجالات
(Scott, 2005).  

الكفايѧѧات الضѧѧرورية  (Romano, 2007)د التربѧѧوي وتѧѧؤطر المنظمѧѧة الأمريكيѧѧة للإرشѧѧا
البرنѧامج  إلىأھمية وضرورة وصول كل طالب : للإرشاد التربوي المھني في سبعة جوانب، ھي

ي التربѧѧѧوي، وامѧѧѧتلاك المرشѧѧѧد التربѧѧѧوي المھنѧѧѧي للمھѧѧѧارات التѧѧѧي تسѧѧѧاعده علѧѧѧى تقѧѧѧديم الإرشѧѧѧاد
 التربوي المناسبة، الإرشادي بنظريات الاستشارات، ومھارات اللقاءات الجمعية، والإلمام المعرف

ومھارات إدارة الأزمات، والعمل مع الطلبة ذوي الاختلافات الدينية، والجنسية، واللغوية، وذوي 
وأخيѧراً، تلقѧي المرشѧد التربѧوي تѧدريباً فѧي قضѧايا  .الاحتياجات الاقتصѧادية الاجتماعيѧة الخاصѧة

تنѧѧوع القѧѧدرات، وتقيѧѧѧيم صѧѧعوبات الѧѧѧتعلم؛ التربيѧѧة الخاصѧѧة المتصѧѧѧلة بالمشѧѧكلات التطوريѧѧѧة، و
طѧرق التعامѧل مѧع الطلبѧة ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة، لكѧن ھنѧاك بعѧض المرشѧدين  إلѧىليتعرف 

الاحتياجѧات  يالأدوات والأساليب التي تمكنھم من تقديم المساعدة للطلبѧة ذو إلىالتربويين يفتقر 
  .الخاصة وأسرھم

ين لا يشѧѧارك بفعاليѧѧة للتخطѧѧيط للخѧѧدمات فѧѧإن بعѧѧض المرشѧѧدين التربѧѧوي ،فѧѧي المقابѧѧلو
فѧي دراسѧته المسѧحية للمرشѧدين التربѧويين  Milsom, 2002)(الانتقالية، حيث أشار ميلسوم 

التѧѧي عبѧѧر مѧѧن خلالھѧѧا المرشѧѧدون عѧѧن شѧѧعورھم بعѧѧدم كفايѧѧة إعѧѧدادھم للمسѧѧاعدة فѧѧي تقѧѧديم 
رى وجѧد وليѧѧامز وفѧѧي دراسѧة أخѧ .التخطѧيط للخѧدمات الانتقاليѧة، أو خѧѧدمات مѧا بعѧد المدرسѧة

صѧعوبات الѧتعلم لѧم يكونѧوا علѧى  ويأن الطلبѧة ذ (Williams & Lynch, 2007) ولانѧش
وربمѧا تركѧت ھѧذه الخѧدمات لمعلѧم التربيѧة الخاصѧة علѧى معرفة ودراية بالتخطيط الانتقѧالي، 

  .الرغم من حاجته للمساعدة للقيام بتقديم ھذه الخدمة

الطلبة العاديين والطلبة غير  اتجاهه خدماته أن المرشد التربوي يوج يلاحظومما تقدم، 
لذا، يبدو من . يةالإرشادالعاديين، الذين يحتاجون أكثر من غيرھم لخدمات متنوعة كالخدمات 

لمھامه  المناسب استعراض مھام المرشد التربوي وواجباته داخل المدرسة بشكل عام، وصولاً 
  :لاحتياجات الخاصة ومن ھذه المھامالطلبة ذوي ا اتجاهومسؤولياته الإضافية الموجھة 

التنسيق مع المعلمين فيما يتعلق بالصعوبات التي يعانيھا الطلبة في مجال التعايش مع  −
الأنظمة التي تضبط السلوك داخل غرفة الصف، والطلبة الذين يعانون من مشكلات نفسية 
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نون من صعوبات تحول دون التعلم الفعّال، كالخوف المزمن والخمول، والطلبة الذين يعا
 ً   .في التعلم، أو بطء في التعلم، والطلبة المتفوقون، أو المميزون تحصيليا

 .التنسيق مع إدارة المدرسة وأولياء أمور الطلبة لبحث المشكلات التي يعاني منھا الطلبة −

 إلىفي التحصيل، والمبادرة  نَّ الاطلاع على سجلات الطلبة؛ لمعرفة الذين يعانون من تد −
تماعات مع أعضاء ھيئة التدريس وإدارة المدرسة؛ لوضع الحلول المناسبة عقد الاج

&Hassan,2006) Jaber , Jmaiaan.( 

وتبرز ضرورة امتلاك المرشد التربوي لمجموعة من المعѧارف والمھѧارات الإضѧافية التѧي 
لأدوار وتبѧدو ا. ي الاحتياجات الخاصѧة فѧي المدرسѧة العاديѧةوتحدد مسؤولياته تجاه فئات الطلبة ذ

المتوقع من المرشد التربوي ممارستھا في ھѧذا الصѧدد مѧا يتصѧل بѧالأدوار التربويѧة والاجتماعيѧة 
وتتمثل الأدوار التربوية بتوعية للمعلمين بضرورة إعطاء ھѧذه الفئѧة مھѧام بسѧيطة حتѧى . والنفسية

العمѧѧل علѧѧى  ىإلѧѧبالإضѧѧافة . ينجحѧѧوا فيھѧѧا ويشѧѧعروا بالإنجѧѧاز، وتعزيѧѧز الطالѧѧب أثنѧѧاء أدائѧѧه للمھѧѧام
  .(Tinderbel, 1999)استثمار قدرات الطلبة وتطويرھا لإنجاح عمليات الدمج والتطوير

احتياجѧات خاصѧة يترتѧب عليھѧا  ووتشير أدبيات التربية الخاصة بأن كل أسѧرة لѧديھا طفѧل ذ
أعبѧѧاء أضѧѧافية تجعѧѧل منھѧѧا أسѧѧرة ذات احتياجѧѧات خاصѧѧة، فغالبѧѧاً مѧѧا تواجѧѧه ھѧѧذه الأسѧѧر جملѧѧة مѧѧن 

ت أثناء محاولتھا التكيف والتعايش مع أطفالھا من ذوي الاحتياجات الخاصة، ناھيѧك عѧن المشكلا
ويعدّ الوالدان من العناصر الأساسية في التعامѧل مѧع . الضغوط والتوترات التي تواجھھا كل أسرة

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، ولابد من توافر المعلومات الدقيقѧة عѧن طبيعѧة المشѧكلات التѧي 
وتتضѧمن عمليѧة إرشѧاد . انيھا أبناؤھم، وكيفيѧة تقѧديم الخѧدمات التعلميѧة والتربويѧة المناسѧبة لھѧميع

وبنѧاء العلاقѧة مѧع الأھѧل، والѧتعلم،  ،تقيѧيم حالѧة الطالѧب وتشخيصѧھا: الوالدين عѧدة مراحѧل أھمھѧا
 يلѧب ذوالدعم، ثم بداية الاتصال بين الأھل والطلبة ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة، تليھѧا تكيѧف الطا

 إلѧѧىومѧѧن الممكѧѧن الإشѧѧارة  .الأھѧѧل كشѧѧريك كامѧѧل إلѧѧىالاحتياجѧѧات الخاصѧѧة فѧѧي الأسѧѧرة، وصѧѧولاً 
ѧѧم ابنѧѧى دعѧѧاعدھم علѧѧن أن تسѧѧي يمكѧѧة التѧѧراءات الآتيѧѧتخدام : ھمائالإجѧѧي اسѧѧردد فѧѧدم التѧѧات وعѧѧالثب

ن توظيف المعلومات والبيانѧات التѧي تѧم الحصѧول عليھѧا مѧو، الأساليب المناسبة في التعامل معھم
 ،وتقديم تغذية راجعة مسѧتمرة عѧن وضѧع الطالѧب فѧي المنѧزل للمرشѧد التربѧوي ،المرشد التربوي

مشѧاركة الأھѧل  إلѧى بالإضѧافة ،والاستمرار في دعم الأھل لتخطѧي مرحلѧة الإحبѧاط لѧدى الطالѧب
 .(Wessel, 1977)للمرشد التربوي في مناقشة مدى تعلم الطالب 

 ،لدراسة دور المرشد التربوي مع الطلبة بشكل عام وھناك العديد من الدراسات التي سعت
ً ومن الملاحظ بأن ھناك نقص ً واضح ا الدراسات التي تناولت دور المرشد التربوي مع الطلبة في  ا
حول دور  (Milson, 2002)ومن ھذه الدراسات دراسة ميلسون  ،ذوي الاحتياجات الخاصة

 عينة الدراسة فقد تكونت. حتياجات الخاصةالمرشد التربوي في تقديم الخدمات للطلبة ذوي الا
منھم يعملون في %) 28(عاماً، ) 60-24(مرشد مدرسي تراوحت أعمارھم بين ) 100( من

) 2.63( ومتوسط خبراتھم العمليةمنھم يعملون في مدارس إعدادية، %) 38(مدارس ابتدائية، و
ي الاحتياجات ومعي للطلبة ذالفردي والج الإرشادأظھرت نتائج الدراسة أن تقديم خدمات . عام
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من المشاركين بأنھم %) 82.8(الخاصة كانت الممارسة الأكثر شيوعاً لدى المرشدين، حيث أفاد 
جھات خارج المدرسة أقل  إلىوكانت خدمة الإحالة . ية بانتظامالإرشاديقدمون ھذه الخدمات 

ً %)40.4(ممارسة للمرشدين بنسبة  ما مؤھلون ولديھم  ، وأفاد معظم المرشدين بأنھم نوعا
ً في ھذا المجال، وأنھم قادرون على تأھيل الطلبة ذوي  ً متخصصا الكفايات، وتلقوا تدريبا

  .الاحتياجات الخاصة مھنياً لمساعدتھم في الانخراط والاندماج مع المجتمع والبيئة المحيطة

 إلى دراسة في الولايات المتحدة الأمريكية ھدفت (Chander, 2002)كما أجرت جاندر 
كشف عن مفھوم مديري المدارس لدور المرشد التربوي في رعاية الأطفال ذوي الاحتياجات ال

المدارس الثانوية الذين مضى عليھم أكثر من  مديريالخاصة، اقتصرت عينة الدراسة على 
د قو. مديراً ومديرة) 96(خمس سنوات في الإدارة التربوية، حيث تم إجراء مقابلات معمقة مع 

ة، يالمدارس دور المرشد التربوي من خلال أدائه الوظيفي ومھاراته الضرور يرودربلور م
الدفاع عن الطفل المعاق أو : وصفاته الشخصية، وحددوا ست وظائف للمرشد التربوي، ھي

ية عن حالة الطفل المعاق وكيفية الإرشادالموھوب وحماية مصالحه، وتسجيل الملاحظات 
بارھم مرجعا للطلبة في حل مشكلاتھم، وقيامھم بوظيفة تربوية تطوره، ومھمات إدارية، واعت

للطفل المعاق، وبالتخطيط التربوي في توجيه وتعليم الدائرة  التربويتتضمن تنمية التحصيل 
وقد بينت الدراسة أنه لا بد من أن يتمتع المرشد التربوي بقدرة على حل المشكلات، . يةالإرشاد

القدرة على الاتصال الجيد مع الأفراد، والقدرة على التعامل في وقت والتحلي بالطبيعة الھادئة، و
وكل ھذا يعتمد على التوقعات المتوخاة من أداء المرشد  ,الأزمات، والتحلي بروح الدعابة

  .التربوي

 إلىفي الولايات المتحدة الأمريكية ھدفت  (Dydler, 2006) وفي دراسة أجراھا ديدلر
ي ودين التربويين في المدارس الأساسية والثانوية في رعاية ذالمقارنة بين أدوار المرش

تكونت عينة الدراسة من . الاحتياجات الخاصة والموھوبين من وجھة نظر مديري المدارس
بينت الدراسة أن أدوار المرشد . منھم) 7(تم عقد مقابلات شخصية مع  ،مدير ومديرة) 100(

ً وأك ً داخل المدرسة، والتعاون مع الوالدين خارج التربوي تركز على رعاية الطفل نفسيا اديميا
ً بين أدوار المرشد التربوي في المدرسة أيضا ًوبينت . المدرسة عدم وجود فروق دالة إحصائيا

  .تباع مجموعة من المعايير المحددة للعملابسبب  ؛الأساسية وأدواره في المدرسة الثانوية

تقييم واقع خدمات التربية  إلىھدفت  دراسة) AL-khateeb, 2008(كما أجرى الخطيب 
مرشداً ومرشدة من ) 15(تكونت عينة الدراسة من  .الخاصة المقدمة للطلبة ذوي صعوبات التعلم

أن المرشدين يقومون بتقديم الخدمات  إلىأشارت نتائج الدراسة . المرشدين العاملين في الأردن
سر الطلبة ذوي صعوبات التعلم، وأن ية والدعم للطلبة عند الطلب، ويتواصلون مع أالإرشاد

ً وتعاون ھناك تفاعلاً  نھم لا أ إلامن جانب المرشدين التربويين مع معلمي غرف المصادر،  ا
ينخرطون في العمل مع الطلبة ذوي صعوبات التعلم بطريقة منظمة، ولا يقدمون الخدمات 

  .بشكل متكامل وأسرھمومعلميھم  لھؤلاء الطلبةية الإرشاد
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ية الإرشادتقييم الأدوار  إلىسبانيا ھدفت إدراسة في  (Gomez, 2009)ز يوأجرت جوم
قد تم فالمتفوقين والموھوبين،  لبةللمرشد التربوي في المدرسة المتوسطة من وجھة نظر الط

ً ) 15 -12(إجراء الدراسة على الطلبة الذين تتراوح أعمارھم من  أن  إلىتوصلت الدراسة . عاما
 ،د التربوي قادر على إكسابھم مھارات التعامل مع الأقران العاديينالطلبة يرون أن المرش

كما بينت الدراسة أن أدوار المرشد التربوي تتمثل في . وتسھيل اندماجھم في الغرفة الصفية
ة التربويالإعداد النفسي والاجتماعي لھذه الفئة من الطلبة، ومتابعة تحصيلھم، وحل المشكلات 

  .ھم في الغرفة الصفيةتعترض قد والشخصية التي

دراسة في الولايات المتحدة الأمريكية ھدفت  (Kendrick, 2009)وأجرى كندرك 
نوع ومدى الدور الذي يقدمه المرشد للطلبة ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة في  إلىالتعرف 

لخدمات تحديد أنواع متعددة ل إلىتوصل الباحث . كلية من الجامعات المعمدانية الجنوبية) 53(
ة، التربويالجامعية؛ كالخدمات المھنية، والخدمات  الإرشادية يتم تقديمھا في مراكز الإرشاد

من الطلبة بأن المرشد يقدم في %) 80(والخدمات النفسية، والخدمات الاجتماعية، كما استجاب 
بينما . تماعيةة، وأخيراً الخدمات الاجالتربويليھا الخدمات المھنية، فتالعادة الخدمات النفسية، 

من عينة الدراسة بأن دور المرشد يجب أن يتمحور حول دمج الطلبة مع %) 50(استجاب 
  .أقرانھم والتواصل مع العائلة لحل المشكلات

 إلىدراسة في الولايات المتحدة الأمريكية ھدفت   (Green, 2009)كما أجرى جرين
. الاحتياجات الخاصة والعناية بھمذوي  بةالكشف عن أدوار المرشد التربوي في مساعدة الطل

مرشداً ومرشدةً يعملون في المدارس الحكومية التي تحتوي ) 222(تكونت عينة الدراسة من 
أظھرت . النفسي والاجتماعي الإرشادمن ذوي الاحتياجات الخاصة ويتلقون خدمات  بةعلى طل

ية إعداد الطالب للانتقال نتائج الدراسة أن المرشدين التربويين يرون أن دورھم يتمثل في عمل
مراحل أعلى عبر تسھيل دمجه في المجتمع الصفي، وتدريب أولياء الأمور على جوانب  إلى

الرعاية النفسية والاجتماعية، كما بينت الدراسة أن المرشدين التربويين الذين يفتقرون للمعرفة 
ى ممارسة دورھم السابقة والتدريب الخاص بذوي الاحتياجات الخاصة ھم الأقل قدرة عل

  . ي بفعاليةالإرشاد

ادراكات المرشدين  إلىدراسة ھدفت التعرف ) Muhaidat,2013(مھيدات في حين أجرى 
ية المقدمة للطلبة ذوي صعوبات التعلم في المدارس النظامية في الإرشادالمدرسيين للخدمات 

أن درجة  إلىالدراسة أشارت نتائج  .مرشداً ومرشدة )128(تكونت من على عينه  ،إربدمحافظة 
ية المقدمة للطلبة كانت متوسطة، وقد جاء في المرتبة الإرشاددراكات المرشدين للخدمات إ

الأولى مجال الخدمات المقدمة للأسر، وفي المرتبة الاخيرة مجال الخدمات المقدمة للمعلمين، 
بات المرشدين في متوسط استجا إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  إلىكما أشارت النتائج 

وجدت فروق في ھذه الاستجابات تعزى للمؤھل  في حينوعدد سنوات الخبرة،  ،تعزى للجنس
  .العلمي
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في ضوء استعراض الدراسات السابقة يلاحظ النقص الواضح بشكل عام في الأدب المتعلق 
والدراسات العربية , بدور المرشد التربوي في العمل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

تناولت عينة سيكون  وأنھاخاصة , وھذا ما يبرر قيام مثل ھذه الدراسة, والأردنية بشكل خاص
 الإرشادلھا الدور المحوري مستقبلا في العمل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة وھم طلبة 

  .ط بھم مستقبلاوالامر الذي قد يفيد في توضيح الدور المن, النفسي

  مشكلة الدراسة وأسئلتھا
النفسي لطبيعة دور المرشد التربوي، والمسؤوليات  الإرشادو طبيعيا أن فھم طلبة يبد

المستقبلية المتوقع منھم ممارستھا، يعطي مؤشرات غير مباشرة على فعالية مساقات التربية 
في جامعة اليرموك على وجه الخصوص، بما  التربويالخاصة المقدمة ضمن برنامج إعدادھم 

ضرورة  التربويمصممي برامج الإعداد لھم لھذه الأدوار؛ مما يتيح يساعد في فھم تصورات
 Training for Standardsتطويرھا وصولا لتحقيق اتجاه التدريب من أجل امتلاك المعايير 

Approach  . كما يبدو جلياًّ أنه لم يتضح بعد الدور الحقيقي للمرشد التربوي تجاه ھذه الفئة من
  . العمل متعدد التخصصاتالطلبة ضمن عمله مع فريق 

 الإرشادلذا تحسس الباحثون مشكلة الدراسة المتمثلة في استقصاء تصورات طلبة برنامج 
الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، وفيما  تجاهفي جامعة اليرموك لمھام المرشد التربوي الموجھة 

م الدراسي، وما إذا إذا كانت تلك التصورات تختلف تبعا لاختلاف جنس طلبة البرنامج، ومستواھ
  . كانوا قد درسوا مساقات سابقة في التربية الخاصة

  أسئله الدراسة
   :حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن السؤالين الآتيين

طلبة  في تصورما أبرز مھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة  −
  الإرشاد النفسي في جامعة اليرموك؟

النفسي في جامعة اليرموك لمھام المرشد التربوي تجاه  الإرشادطلبة  ھل تختلف تصورات −
ً لاختلاف متغيرات الجنس ,الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة  ،والمستوى الدراسي ،تبعا

 ودراسة مساقات سابقة في التربية الخاصة؟

  أھمية الدراسة
ѧث الأھميѧن حيѧة تنبثق أھمية ھذه الدراسة من جانبين نظري وتطبيقي، فمѧة والعلميѧة النظري

النفسѧي لمھѧام المرشѧد التربѧوي  الإرشѧادوالبحثية، حاولѧت الدراسѧة الكشѧف عѧن تصѧورات طلبѧة 
المسѧتوى الدراسѧي، (تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، والكشف عن دور بعѧض المتغيѧرات 

ي الوصѧول في التاثير في ھѧذه التصѧورات، وبالتѧال) تربية الخاصةالجنس، ودراسة مساقات في ال
العمليѧة التدريسѧية والتركيѧز مѧن خѧلال  وإثѧراءنتѧائج بحثيѧة ذات مصѧداقية تسѧاعد فѧي توجيѧه  إلى

فѧي البرنامج الدراسي للطلبѧة علѧى تنميѧة وعѧي ومعرفѧة حѧول ھѧذه المھѧام الأمѧر الѧذي قѧد يسѧاعد 
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توجيѧѧѧه البحѧѧѧوث المسѧѧѧتقبلية لتنѧѧѧاول عѧѧѧدد مѧѧѧن المتغيѧѧѧرات الأخѧѧѧرى ذات الصѧѧѧلة ومحاولѧѧѧة تنميѧѧѧة 
الطلبѧѧة ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة بشѧѧكل  اتجѧѧاهية بشѧѧكل عѧѧام والإرشѧѧادالعمليѧѧة نحѧѧو الاتجاھѧѧات 

  .خاص

لدراسѧة مѧن خѧلال تناولھѧا لجانѧب علѧى درجѧة مѧن الأھميѧة فѧي النظرية لھمية الأكما تتجلى 
التѧي تتنѧاول تصѧورات  -بحѧدود إطѧلاع البѧاحثين-ية، فھѧي الدراسѧة الاولѧى الإرشѧادمجال العملية 

النفسي في جامعة اليرموك تجاه الطلبة ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة  الإرشادالبكالوريوس في طلبة 
توفر ھذه الدراسة العديد من البيانات والمعلومات للجھات كما . في المدارس الحكومية في الأردن

 النفسѧي تجѧاه الخѧدمات الإرشѧادمنھا في تطوير برامج إعѧداد طلبѧة  الاستفادةالمختصة التي يمكن 
   .الخاصة بالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في المدارس الأردنية

تѧوفير مؤشѧرات حѧول مѧدى كفѧاءة  إلѧىتسѧعى الدراسѧة الحاليѧة فھميѧة التطبيقيѧة، الأ أما عѧن
النفسѧѧѧي فѧѧѧي جامعѧѧѧة اليرمѧѧѧوك الخاصѧѧѧة بالطلبѧѧѧة ذوي  الإرشѧѧѧادمسѧѧѧاقات برنѧѧѧامج بكѧѧѧالوريوس 

المھѧارات اللازمѧة  الإرشѧادإكسѧاب طلبѧة برنѧامج الاحتياجات الخاصة، وما إذا كانت قادرة علѧى 
ومن المؤمل أن يستفيد أيضا من نتѧائج . للتعامل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة في المستقبل

ن ووالمرشѧѧѧد ,فѧѧѧي الجامعѧѧѧات الإرشѧѧѧادتخصѧѧѧص فѧѧѧي الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة أعضѧѧѧاء ھيئѧѧѧة التѧѧѧدريس 
ليتمكنѧوا مѧن الاسѧتجابة لمتطلبѧات طلبѧة ن في الميѧدان فѧي المѧدارس الحكوميѧة، لون العاموالتربوي

 .والمھني التربويأثناء عملية إعدادھم في التربوي / النفسي الإرشادبرامج الإعداد في 

  أھداف الدراسة
  ھدفت ھذه الدراسة إلى تحقيق الآتية

النفسي لمھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي  الإرشادالتعرف على تصورات طلبة  −
 .ةالاحتياجات الخاص

النفسي في  الإرشادفي تصورات طلبة  إحصائيةتحديد ما اذا كانت ھناك فروق ذات دلالة  −
المستوى الدراسي، : متغيرات الدراسة إلىجامعة اليرموك لمھام المرشد التربوي تعزى 
 .والجنس، ودراسة مساقات في التربية الخاصة

التربوي تجاه ذوي لمھام المرشد  الإرشادتصورات طلبة  إلىتوفير أداة للتعرف  −
  .الاحتياجات الخاصة تتمتع بخصائص سيكومترية مقبولة

 جرائية والاصطلاحيةالتعريفات الإ
دراكات أفراد عينة الدراسة لدرجة وجود مشكلات ضمن المجالات المحددة في إ: تصورات
من خلال الدرجة التي  وتقاس، )Arzumanl, Yusoffi & Chit, 2010( أدوات الدراسة

 ةشتمل على اربعتي تيھا المستجيب على الاأداة المستخدمة في الدراسة الحالية، واليحصل عل
  .الأسريوالاجتماعي، و، التربويوالمجال النفسي، : مجالات ھي
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المسجلون في برنامج بكالوريوس ) الإناثالذكور و(وھم الطلبة : النفسي الإرشادطلبة 
  . 2012-2011الفصل الثاني للعام الدراسي التربوي في جامعة اليرموك في / النفسي الإرشاد

 ،القيام بھا التربوي ھي الأدوار والمسؤوليات المتوقع من المرشد: مھام المرشد التربوي
  ).Shaheen,2009( التربوي للمدارس الحكومية الإرشادوالتي نص عليھا نظام 

ة أو متوسطة، ھم الطلبة الذين يعانون من إعاقة بسيط: الطلبة ذوو الاحتياجات الخاصة
 ماضطرابات سلوكية، أ معقلية، أ مجسمية، أ م، أ)سمعية أو بصرية(سواءً كانت إعاقات حسية 

مما يستدعي تقديم خدمات خاصة لھم تختلف عما يقدم  ,صعوبات تعلمية ماضطرابات لغوية، أ
يه من لأقرانھم من الطلبة العاديين من أجل مساعدتھم على تحقيق أقصى ما يمكنھم الوصول إل

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة بھذه الدراسة  ويتحددون في. (Smith, 2007)نمو وتوافق 
-2011المنتظمين على مقاعد الدراسة في المدارس الحكومية في الفصل الأول للعام الدراسي 

2012.  

 حدود الدراسة
  :ةتتحدد نتائج الدراسة في الآتي

 .النفسي، في جامعة اليرموك لإرشاداطلبة برنامج بكالوريوس : المحدد البشري -

 .م2011/2012الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي : المحدد الزماني -

 .جامعة اليرموك: المحدد المكاني -

  . دلالات صدق وثبات الأداة المستخدمة في الدراسة الحالية: المحدد الاجرائي -

  الطريقة والإجراءات

  مجتمع الدراسة
النفسѧي  الإرشادالنفسي المنتظمين في برنامج  الإرشادطلبة  يعجم تكون مجتمع الدراسة من

  .طالباً وطالبة) 1223(والبالغ عددھم  2011/2012في جامعة اليرموك خلال العام الدراسي

  عينة الدراسة
 في تخصѧص الإرشѧادبكالوريوس الطالباً وطالبةً من طلبة ) 255(تكونت عينة الدراسة من 
يقѧѧة العشѧѧوائية الطبقيѧѧة، مѧѧوزعين وفقѧѧاً لمتغيѧѧرات الجѧѧنس، والسѧѧنة النفسѧѧي، تѧѧم اختيѧѧارھم بالطر

يوضѧح توزيѧع  )1(رقѧم  والجѧدول. الدراسية، وما إذا درسوا مسѧاقات سѧابقة فѧي التربيѧة الخاصѧة
  .أفراد العينة على متغيرات الدراسة
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 2015، )3( 29المجلد ) العلوم الانسانية(ـــــــــــ مجلة جامعة النجاح للأبحاث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  .متغيرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئوية :)1(جدول 

 ةـــــــالنسب اررـــــــــالتك الفئات  
 10.7 24 1  السنة الدراسية

2 55 24.4 
3 85 37.8 
4 61 27.1 

 78.2 176 انثى  الجنس
 21.8 49 ذكر

 69.8 157 نعم  مساقات
 30.2 68 لا
 100.0 225 المجموع

  أداة الدراسة
 ىإلѧلتحقيق أھداف الدراسة تم تطوير مقيѧاس للكشѧف عѧن مھѧام المرشѧد التربѧوي بѧالرجوع 

طѧلاع علѧى أدوار المرشѧد التربѧوي لاالأدب النظري والدراسѧات السѧابقة ذات العلاقѧة، حيѧث تѧم ا
، ودراسѧѧѧات كѧѧѧل مѧѧѧن (ASCA,2004)التѧѧѧي حѧѧѧددتھا المنظمѧѧѧة الأمريكيѧѧѧة  للإرشѧѧѧاد التربѧѧѧوي 

)Jmaiaan,etal,2006( رايسѧѧوب ،(Price, 1998) دربلѧѧوتن ،(Tinderbel, 1999) يѧѧالت ،
الأداة  توتكونѧѧ. ربѧѧوي الأساسѧѧية مѧѧع الطلبѧѧة ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧةحѧѧددت أدوار المرشѧѧد الت

النفسѧѧѧي، والتربѧѧѧوي، : (ھѧѧѧي مجѧѧѧالاتفقѧѧѧرة موزعѧѧѧة علѧѧѧى أربعѧѧѧة ) 37(الأوليѧѧѧة مѧѧѧن  ابصѧѧѧورتھ
  . ، وتتم الإجابة عن فقرات الأداة وفق تدريج ليكرت الخماسي)والاجتماعي، والأسري

  صدق الأداة
محكمѧѧين مѧѧن ) 10(ضѧѧھا بصѧѧورتھا الأوليѧѧة علѧѧى للتحقѧѧق مѧѧن صѧѧدق محتѧѧوى الأداة تѧѧم عر

النفسي والتربية الخاصѧة فѧي جѧامعتي اليرمѧوك،  الإرشادالأساتذة المتخصصين في علم النفس، و
المكونѧة لھѧا، ومѧدى  مجѧالاتوإربد الأھلية، وطلب إليھم تحكيم الأداة من حيث مناسѧبة الفقѧرات لل

علѧى ملاحظѧات المحكمѧين تѧم تعѧديل بعѧض  وبنѧاءً . ، ومدى وضوحھالھا سلامة الصياغة اللغوية
وبنѧѧاءً علѧѧى ذلѧѧك تكونѧѧت الأداة  .كمѧѧا تѧѧم حѧѧذف فقѧѧرتين الآخѧѧرالفقѧѧرات وإعѧѧادة صѧѧياغة بعضѧѧھا 

  . فقرة موزعة على أربع مجالات) 35(بصورتھا النھائية من

كما تم التحقق من مؤشرات صدق البناء، حيѧث تѧم حسѧاب معامѧل ارتبѧاط بيرسѧون بѧين 
وقѧѧد تراوحѧѧت قѧѧيم  إليѧѧهالكليѧѧة للمقيѧѧاس، وارتبѧѧاط الفقѧѧرة بالبعѧѧد الѧѧذي تنتمѧѧي الفقѧѧرة والدرجѧѧة 

تراوحѧت قѧيم و، )0.73-0.46(معامل الارتبѧاط للفقѧرات مѧع العلامѧة الكليѧة للمقيѧاس مѧا بѧين 
، وھѧѧي قѧѧيم مقبولѧѧة )0.83-0.53(معامѧѧل ارتبѧѧاط الفقѧѧرات بالمجѧѧالات  التѧѧي تنتمѧѧي اليھѧѧا بѧѧين 

فقѧѧد تѧѧم قبѧѧول جميѧѧع  ،وفѧѧي ضѧѧوء معѧѧاملات الارتبѧѧاط ھѧѧذه, حاليѧѧةلأغѧѧراض القيѧѧام بالدراسѧѧة ال
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النفسѧي وتقيسѧه : فقѧرة موزعѧة علѧى المجѧالات الآتيѧة) 35(الفقرات الخاصة بѧالأداة وعѧددھا 
-20( والاجتمѧاعي وتقيسѧه الفقѧرات ،)19-11( والتربوي وتقيسه الفقѧرات ،)10-1(الفقرات

  ).35-29(والأسري وتقيسه الفقرات  ،)28

  لأداةثبات ا
قدرت معاملات الثبات للمقياس باستخدام معامل ثبات الاستقرار، وبھدف التحقق من ثبات 

ً وطالبة، ) 50(الأداة المستخدمة ودقة فقراتھا تم تطبيقھا على عينة استطلاعية مكونة من  طالبا
بعد من خارج أفراد عينة الدراسة الرئيسة، ثم أعيد تطبيقھا على العينة الاستطلاعية نفسھا 

، حيث بلغت قيمة ) Test-Retest(إسبوعين من التطبيق الأول، وحسب معامل ثبات الإعادة 
، وتراوحت قيم معاملات الثبات للمجالات بين )0.93(معامل ثبات الإعادة للمقياس ككل 

كما تم تقدير قيمة معامل ثبات الاتساق الداخلي للمقياس باستخدام معادلة  ).0.80-0.91(
على أفراد العينة الاستطلاعية أنفسھم، حيث بلغت قيمة ) Cronbach Alpha(ا كرونباخ ألف

، وأما معاملات الثبات لمجالات الأداة فقد )0.91(معامل ثبات الاتساق الداخلي للمقياس 
   .، وھي قيم مقبولة لأغراض القيام بالدراسة الحالية)0.89 -0.78(تراوحت بين 

  .سة ومجالاتھامعامل ثبات أداة الدرا :)2(جدول 

  الاتساق الداخلي  ثبات الاعادة  المجالات
 0.78 0.80 النفسي
 0.88 0.89 التربوي

 0.87 0.89 الاجتماعي
 0.89 0.91 الاسري

 0.91 0.93 الاداة ككل

  تصحيح الأداة
يجاب عليھѧا بتѧدريج خماسѧي يتضѧمن  ،فقرة) 35(اشتمل مقياس مھام المرشد التربوي على 

موافѧق بدرجѧة كبيѧرة وتعطѧى  ،وتعطѧى خمسѧة درجѧات ،موافق بدرجة كبيرة جداً : (البدائل التالية
موافѧѧق بدرجѧѧة قليلѧѧة وتعطѧѧى  ،موافѧѧق بدرجѧѧة متوسѧѧطة وتعطѧѧى ثѧѧلاث درجѧѧات ،ربѧѧع درجѧѧاتأ

درجѧات الأداة ككѧل بѧين تراوحت وبذلك ). موافق بدرجة قليلة جدا وتعطى درجة واحدة ،درجتين
ادة مسѧتوى تصѧورات الطلبѧة جة كѧان ذلѧك مؤشѧرا علѧى زيѧ؛ بحيث كلما ارتفعت الدر)35-175(

مѧا أشѧار اليѧه الشѧريفين  إلѧىاسѧتناداً  إلى خمѧس فئѧات وقد صنفت استجابات أفراد العينة ،لمھامھم
مستوى تصѧورات مѧنخفض جѧدا وتتمثѧل فѧي الحاصѧلين علѧى درجѧة :  الآتيالنحو على ) 2011(
فѧي الحاصѧلين علѧى درجѧة تتѧراوح بѧين وتتمثѧل , وفئة مستوى تصѧورات مѧنخفض. فأقل) 1.49(
وتتمثل في الحاصѧلين علѧى درجѧة تتѧراوح  ،وفئة مستوى تصورات متوسط ،درجة) 1.5-2.49(

وتتمثѧѧل فѧѧي الحاصѧѧلين علѧѧى درجѧѧة  ،درجѧѧة وفئѧѧة مسѧѧتوى تصѧѧورات مرتفѧѧع) 3.49-2.5( بѧѧين
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ن علѧى وتتمثل في الحاصѧلي ،وفئة مستوى تصورات مرتفع جدا ،درجة) 4.49-3.5(تتراوح بين 
  .)AL-shrefeen, 2011( فأكثر) 4.5(درجة 

  إجراءات الدراسة
  :لتحقيق أھداف الدراسة تم اتباع الإجراءات الآتية

 .إعداد أداة الدراسة بصورتھا النھائية والتأكد من مؤشرات صدقھا وثباتھا −

− ѧري الجѧاً لمتغيѧي تبعѧة الكلѧع الدراسѧن مجتمѧوائية مѧة العشѧة بالطريقѧنس اختيار عينة الدراس
 .التربويوالتخصص 

 .توضيح الھدف من الدراسة لأفراد العينة، وتوزيع أداة الدراسة، والإجابة عن استفساراتھم −

جمѧѧع أداة الدراسѧѧة بعѧѧد الاسѧѧتجابة علѧѧى فقراتھѧѧا، وإعѧѧدادھا للتحليѧѧل الإحصѧѧائي، ومѧѧن ثѧѧم  −
م لاسѧتخلاص النتѧائج والخѧروج بالتوصѧيات فѧي ضѧوء مѧا تѧ حصѧائيةاستخدام المعالجات الإ
  .التوصل إليه من نتائج

  منھجية الدراسة
النفسѧѧي لمھѧѧام المرشѧѧد  الإرشѧѧادالكشѧѧف عѧѧن تصѧѧورات طلبѧѧة  إلѧѧىبمѧѧا أن الدراسѧѧة سѧѧعت 

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة، وما إذا كانѧت تلѧك التصѧورات تختلѧف بѧاختلاف  اتجاهالتربوي 
للطالب، وجنسه، ودراسته لمساقات سابقة حول الطلبة ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة  السنة الدراسية

   والتفاعѧѧѧѧѧل بينھѧѧѧѧѧا، فѧѧѧѧѧإن المѧѧѧѧѧنھج الأنسѧѧѧѧѧب لتحقيѧѧѧѧѧق أھѧѧѧѧѧداف الدراسѧѧѧѧѧة ھѧѧѧѧѧو المѧѧѧѧѧنھج الوصѧѧѧѧѧفي
Shrefeen,2007)  &( Kilani  

  متغيرات الدراسة
  :اشتملت الدراسة على المتغيرات الآتية

  المتغيرات المستقلة
 :يرات تصنيفيةوھي ثلاثة متغ

 ).ذكور، إناث: (الجنس وھو فئتان −

 ).سنة أولى، وسنة ثانية، وسنة ثالثة، وسنة رابعة: (المستوى الدراسي وله أربعة مستويات −

  ).نعم، ولا: (دراسة مساقات سابقة في التربية الخاصة ولھا فئتان −
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  المتغير التابع
الطلبѧѧة ذوي  اتجѧѧاهلتربѧѧوي النفسѧѧي لمھѧѧام المرشѧѧد ا الإرشѧѧادتصѧѧورات طلبѧѧة فѧѧي ويتمثѧѧل 

والذي يعبر  ،)النفسي، والتربوي، والاجتماعي، والأسري(الاحتياجات الخاصة لمجالاته الأربعة 
 .عنه بالمتوسطات الحسابية لتقديرات افراد العينة على فقرات ومجالات الأداة

  حصائيةالمعالجة الإ
 ،ابية والانحرافѧات المعياريѧةتم حساب المتوسطات الحس للدراسة ولالسؤال الأ نللإجابة ع
تѧم حسѧاب  ،السѧؤال الثѧاني عѧن وللإجابѧة. ولكل مجѧال مѧن المجѧالات علѧى حѧدة ،على الأداة ككل

 ،وتحليѧل التبѧاين المتعѧدد ،وتحليѧل التبѧاين الثلاثѧي ،المتوسطات الحسѧابية والانحرافѧات المعياريѧة
  .طات الحسابيةكما تم استخدام اختبار شيفيه للمقارنات البعدية بين المتوس

 نتائج الدراسة
ما أبرز مھام المرشد التربوي تجاه ": الذي نصهللدراسة السؤال الأول عن  للإجابة :أولاً 

حسبت النفسي في جامعة اليرموك؟  الإرشادطلبة  في تصورالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة 
فسي لمھام المرشد الن الإرشادلتصورات طلبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
  .يوضح ذلك) 3(والجدول  التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة،

النفسي لمھام  الإرشادلتصورات طلبة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  :)3(جدول 
  .مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

المتوسط   المجال  الرقم لرتبةا
  الحسابي

الانحراف 
  الدرجة  المعياري

  مرتفعة 64. 4.25 الاجتماعي 3  1
  مرتفعة 72. 4.17 الأسري  4  2
 مرتفعة 56. 4.14 النفسي  1  3
 مرتفعة 65. 4.12 التربوي  2  4

  مرتفعة 57. 4.16 الأداة ككل

وجميعھѧا مرتفѧع،  )4.25-4.12(المتوسطات الحسابية تراوحت مابين أن ) 3(يبين الجدول 
، بينمѧا جѧاء )4.25(متوسѧط حسѧابي بلѧغ بѧأعلى في المرتبѧة الأولѧى  الاجتماعيالمجال  حيث جاء
، وبلѧѧغ المتوسѧѧط الحسѧѧابي )4.12(فѧѧي المرتبѧѧة الأخيѧѧرة وبمتوسѧѧط حسѧѧابي بلѧѧغ  التربѧѧويالمجѧѧال 
عياريѧة لتقѧديرات أفѧراد وقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافѧات الم ).4.16( ككل للأداة

  :التالي تجاهأداة الدراسة، حيث كانت على الا مجالاتعينة الدراسة على فقرات كل بعد من 



 497ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ حنان الشقران، وآخرون

 2015، )3( 29المجلد ) العلوم الانسانية(ـــــــــــ مجلة جامعة النجاح للأبحاث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

تѧѧѧم حسѧѧѧاب المتوسѧѧѧطات الحسѧѧѧابية والانحرافѧѧѧات المعياريѧѧѧة : الاجتمѧѧѧاعي: المجѧѧѧال الاول
لجѧدول لتقديرات أفراد عينة الدراسة، على فقرات ھذا المجال، حيث كانت كما ھي موضحة فѧي ا

)4.( 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  :)4(جدول 
 ً   .المجال الاجتماعي مرتبة تنازليا

المتوسط   الفقرات  الرقم
  *الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التقدير

في  الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةيساعد   22
 مرتفعة 76. 4.31 .أقرانھم العادييناكتساب مھارات التعامل مع 

في  الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةيساعد   25
 مرتفعة 81. 4.30 .الاندماج بالبيئة المدرسية

يعمل على تنمية المھارات الاجتماعية لدى   21
 مرتفعة 81. 4.26 .الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على تشجيع   27
 مرتفعة 85. 4.27 .ركة في الأنشطة المدرسيةالمشا

يعمل على توعية الطلاب العاديين لحالة اقرانھم   24
 مرتفعة 86. 4.25 .ذوي الاحتياجات الخاصة

الطلبة ذوي الاحتياجات يسھلَ عملية اندماج   23
 مرتفعة 86. 4.22 .في الغرف الصفية الخاصة

لبة الطيعمل على تھيئة المعلمين للتواصل مع   26
 مرتفعة 86. 4.19 .ذوي الاحتياجات الخاصة

يعمل على توفير تسھيلات ملائمة لاحتياجات   28
 مرتفعة 88. 4.16 .الطلبة في المدرسة

يعمل على تدريب المتدربين الجدد على التعامل   20
 مرتفعة 97. 3.95 .الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةمع 

  .)5(الدرجة العظمى من * 

يساعد الطلبة ذوي الاحتياجات "التي نصت على ) 22(أن الفقرة رقم ) 4(الجدول  يبين
المرتبة الأولى بمتوسط  جاءت في" الخاصة في اكتساب مھارات التعامل مع أقرانھم العاديين

يعمل "التي نصت على ) 20(، وجاءت الفقرة رقم )0.76(وانحراف معياري  ,)4.31(حسابي 
في المرتبة " لتعامل مع الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةعلى تدريب المتدربين الجدد على ا

  ).0.97(وانحراف معياري  ،)3.95(الأخيرة بمتوسط حسابي 
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تم حساب المتوسѧطات الحسѧابية والانحرافѧات المعياريѧة لتقѧديرات : الأسري: المجال الثاني
  ).5(ل أفراد عينة الدراسة، على فقرات ھذا المجال، حيث كانت كما ھي موضحة في الجدو

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  :)5(جدول 
 ً   .المجال الاسري مرتبة تنازليا

المتوسط   الفقرات  الرقم
  *الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التقدير

أبنائھم  اتجاهيعمل على تحسين اتجاھات الأسرة   29
 مرتفعة 91. 4.28 .ذوي الاحتياجات الخاصةمن 

يساعد في تعليم الوالدين أساليب التكيف مع   30
 مرتفعة 90. 4.27 .ذوي الاحتياجات الخاصةأبنائھم 

يعمل على تنمية التواصل بين أسرة الطفل   32
 مرتفعة 83. 4.23 .والمدرسة

33  
يعمل على توعية أسر الأطفال العاديين على 

صة في الطلبة ذوي الاحتياجات الخاتقبل وجود 
 .صفوف أبنائھم

4.20 .94 
 مرتفعة

يوفر للأسرة معلومات أساسية تتعلق بحالة   31
 مرتفعة 89. 4.17 .طفلھم ذي الاحتياجات الخاصة

الطلبة ذوي الاحتياجات يتعاون مع أسرة   35
 مرتفعة 92. 4.15 .الخاصة في تحقيق أھدافھا

 مرتفعة 1.05 3.88 .يقدم خدمات استشارية ھاتفية لوالدي الطفل  34

  .)5(الدرجة العظمى من * 

يعمل على تحسين اتجاھات الأسرة "التي نصت على ) 29(أن الفقرة رقم ) 5(الجدول  يبين
) 4.28(المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  جاءت في" أبنائھم من ذوي الاحتياجات الخاصة اتجاه

يقدم خدمات استشارية " والتي نصت على) 34(، وجاءت الفقرة رقم )0.91(وانحراف معياري 
  ).1.05(وانحراف معياري  ،)3.88(في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي " ھاتفية لوالدي الطفل

تم حسѧاب المتوسѧطات الحسѧابية والانحرافѧات المعياريѧة لتقѧديرات : النفسي: المجال الثالث
 ).6(جدول أفراد عينة الدراسة، على فقرات ھذا المجال، حيث كانت كما ھي موضحة في ال
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 2015، )3( 29المجلد ) العلوم الانسانية(ـــــــــــ مجلة جامعة النجاح للأبحاث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على  :)6(جدول 
 ً   .المجال النفسي مرتبة تنازليا

المتوسط   الفقرات الرقم
 *الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التقدير

يعمل على تحسين تقدير الذات لدى الطلبة   3
 مرتفعة جداً  74. 4.61 .ذوي الاحتياجات الخاصة

يساعد على إزالة الآثار النفسية الناجمة عن   5
 مرتفعة 83. 4.44  الإعاقة 

يساعد الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على   7
 مرتفعة 87. 4.40  .امتلاك مھارة اتخاذ القرار

يساعد على تغيير الأفكار اللاعقلانية لدى   4
 عةمرتف 90. 4.38 .الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

يساعد ذوي الاحتياجات الخاصة على تحقيق   6
 مرتفعة 82. 4.34 .ذواتھم وفقا لًقدراتھم

يركز على نقاط القوة لدى الطلبة ذوي   8
 مرتفعة 85. 4.28 .الاحتياجات الخاصة

يناقش أھداف الطالب القريبة والبعيدة المدى   9
 مرتفعة 90. 4.11 .لمساعدته على تحقيقھا

ت السلبية الصادرة عن الطلبة يتقبل السلوكيا  1
 مرتفعة 94. 4.06 .ذوي الاحتياجات الخاصة

 مرتفعة 1.23 4.00 .يتجنب إطلاق أحكاماً شخصية على الطالب  10

يتجاھل التركيز على نقاط الضعف لدى الطلبة   2
 متوسطة 1.33 2.72 .ذوي الاحتياجات الخاصة

  .)5(الدرجة العظمى من * 

يعمل على تحسين تقدير الذات لدى "والتي نصت على ) 3(فقرة رقم أن ال) 6(الجدول  يبين
وانحراف ) 4.61(المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  جاءت في" الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

يتجاھل التركيز على نقاط "التي نصت على ) 2(جاءت الفقرة رقم فيما ، )0.74(معياري 
 ،)2.72(في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي " الضعف لدى الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

  ).1.33(وانحراف معياري 

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافѧات المعياريѧة لتقѧديرات : التربوي: المجال الرابع
 ).7(أفراد عينة الدراسة، على فقرات ھذا المجال، حيث كانت كما ھي موضحة في الجدول 
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الانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على المتوسطات الحسابية و :)7(جدول 
ً  التربويالمجال ا   .مرتبة تنازليا

المتوسط   الفقرات  الرقم
  *الحسابي

الانحراف 
  المعياري

درجة 
  التقدير

يتعاون مع المختصين الآخرين لتقديم المساعدة   18
 مرتفعة 92. 4.24 .للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

16  
لم الصف في تقويم الاحتياجات يتعاون مع مع

للطلبة ذوي الاحتياجات ة والنفسية التربوي
 .الخاصة

4.23 .90 
 مرتفعة

يحتفظ بسجلات خاصة لتوثيق تحصيل الطالب   11
 مرتفعة 90. 4.20  .التربوي

في  الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةيساعد   19
 مرتفعة 83. 4.18 .اختيار المھنة المناسبة لھم

ى الاستعدادات العقلية الطلبة ذوي يعرف عل  14
 مرتفعة 88. 4.17 .الاحتياجات الخاصة

15  
يساعد في تحديد نقاط الضعف في المھارات 

ة الأساسية للطلبة ذوي الاحتياجات التربوي
 .الخاصة

4.14 .90 
 مرتفعة

17  
يستخدم المصادر المدرسية المتاحة لمساعدة 
 الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة على النمو

 ً  .أكاديميا
4.09 1.01 

 مرتفعة

يعمل على تسھيل انتقال الطلبة ذوي الاحتياجات   12
 مرتفعة 97. 4.08 .الخاصة لمراحل تعليمية أو تأھيلية لاحقة

ة والشخصية التي التربوييتصدى للمشاكل   13
 مرتفعة 99. 3.95 .تعترض الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

  .)5(الدرجة العظمى من * 

يتعاون مع المختصين الآخرين "والتي نصت على ) 18(أن الفقرة رقم ) 7(الجدول  يبين
المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  جاءت" لتقديم المساعدة للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

يتصدى "والتي نصت على ) 13(جاءت الفقرة رقم فيما ، )0.92(وانحراف معياري ) 4.24(
في المرتبة " تي تعترض الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةة والشخصية الالتربويللمشاكل 

  ).0.99(وانحراف معياري  ،)3.95(الأخيرة بمتوسط حسابي 
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 2015، )3( 29المجلد ) العلوم الانسانية(ـــــــــــ مجلة جامعة النجاح للأبحاث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 الإرشادھل تختلف تصورات طلبة " :الذي نصه للدراسة السؤال الثانيوللإجابة عن 
ات النفسي لمھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة تبعا لاختلاف متغير

حسبت المتوسطات  "؟الجنس والمستوى الدراسي ودراسة مساقات سابقة في التربية الخاصة
النفسي لمھام المرشد التربوي تجاه  الإرشادلتصورات طلبة  الحسابية والانحرافات المعيارية

ودراسة  ،والجنس ،السنة الدراسية: الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة بحسب متغيرات الدراسة
  .يوضح ذلك) 8( ، والجدولابقة في التربية الخاصةمساقات س

النفسي لمھام  الإرشادلتصورات طلبة  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية :)8(جدول 
المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة حسب متغيرات الدراسة السنة الدراسية 

  .اصةوالجنس ودراسة مساقات سابقة في التربية الخ

 الأداة ككل الأسريالاجتماعي التربوي النفسي    
السنة 

 الدراسية
 4.19 4.27 4.28 4.17 4.07  س 1

 49. 63. 58. 55. 51. ع
 4.24 4.12 4.31 4.31 4.19  س 2

 66. 88. 76. 67. 66. ع
 4.16 4.16 4.25 4.08 4.16  س 3

 56. 69. 57. 68. 54. ع
 4.09 4.18 4.16 3.99 4.08 س 4

 51. 65. 64. 60. 51. ع
 4.21 4.24 4.30 4.15 4.18  س  انثى الجنس

 54. 67. 60. 63. 54. ع  
 3.99 3.92 4.05 4.01 3.98 س  ذكر

 64. 84. 73. 73. 61. ع
 4.18 4.17 4.28 4.13 4.17  س نعم مساقات

 60. 75. 66. 69. 58. ع
 4.12 4.17 4.16 4.10 4.05 س لا

 48. 64. 57. 56. 52. ع

  .الانحراف المعياري= المتوسط الحسابي    ع= س

لتصورات تبايناً ظاھرياً في المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ) 8(يبين الجدول 
تبعا لاختلاف النفسي لمھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة  الإرشادطلبة 

ولبيان . سنة الدراسية، والجنس، ودراسة مساقات سابقة في التربية الخاصةالمستويات متغيرات 
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بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الثلاثي عديم التفاعل  حصائيةدلالة الفروق الإ
  .يوضح ذلك) 9(على مجالات الأداة والجدول

ية والجنس ودراسة مساقات سابقة في السنة الدراس لأثرالثلاثي المتعدد  تحليل التباين :)9(جدول 
  .التربية الخاصة على مجال من مجالات الأداة

مجموع  المجالات  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
الدلالة  قيمة فالمربعات

  حصائيةالإ
 554. 698. 215. 3 644. النفسي  المستوى الدراسي 

 037. 2.872 1.187 3 3.560 التربوي 892.=لامدا ويلكس
 422. 940. 373. 3 1.118 الاجتماعي  015.=ح
 780. 362. 185. 3 554. الأسري 

 020. 5.534 1.703 1 1.703 النفسي  الجنس 
 150. 2.088 863. 1 863. التربوي 057.=ھوتلنج

 011. 6.641 2.632 1 2.632 الاجتماعي  017.=ح
 005. 8.016 4.086 1 4.086 الأسري  

 129. 2.325 715. 1 715. يالنفس  المساقات 
 486. 486. 201. 1 201. التربوي 031.=ھوتلنج

 120. 2.432 964. 1 964. الاجتماعي  154.=ح
 976. 001. 000. 1 000. الأسري  

   308. 219 67.380 النفسي الخطأ
   413. 219 90.475 التربوي 
   396. 219 86.798 الاجتماعي 
111.63 الأسري 

3 219 .510   

    224 70.253 النفسي  الكلي
    224 94.812 التربوي 
    224 90.981 الاجتماعي 
116.10 الأسري 

0 224    

  )α =0.05(دال احصائياً عند مستوى الدلالة *

  :الآتي) 6(يتبين من الجدول 
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في جميع  المستوى الدراسيتعزى لأثر ) α =0.05( إحصائيةوجود فروق ذات دلالة عدم  −
، ولبيان الفروق الزوجية الدالة إحصائيا بين المتوسطات التربويت باستثناء المجال المجالا

  ).10(الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما ھو مبين في الجدول 

جميع المجالات  فيالجنس تعزى لأثر ) α  =0.05( إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  −
  .الإناثاءت الفروق لصالح ، وجالتربويباستثناء المجال 

جميع  فيالمساقات  دراسة تعزى لأثر) α  =0.05( إحصائيةوجود فروق ذات دلالة عدم  −
  . المجالات

 .التربويعلى المجال لأثر السنة الدراسية  شفيةالمقارنات البعدية بطريقة  :)10(جدول 

المتوسط  السنة الدراسية
 رابعة ثالثة  ثانية أولى الحسابي

     4.17 أولى
    15. 4.31  ثانية
   23. 09. 4.08  ثالثة
  09.  *32. 18.  3.99  رابعة

  ).α  =0.05(دالة عند مستوى الدلالة * 

ن السنة الثانية بي) α  =0.05( إحصائيةوجود فروق ذات دلالة ) 10(يتبين من الجدول 
دلالة الفروق وبھدف بيان . السنة الثانية، وجاءت الفروق لصالح مستوى والسنة الرابعة

النفسي لمھام  الإرشادفراد عينة الدراسة على مقياس تصورات طلبة أبين استجابات  حصائيةالإ
, تم استخدام تحليل الثلاثي عديم التفاعلات, المرشد تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة ككل

  .يوضح ذلك) 11(والجدول 

دراسي والجنس ودراسة مساقات سابقة في المستوى ال لأثرالثلاثي  تحليل التباين :)11(جدول 
النفسي لمھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي  الإرشادالتربية الخاصة على تصورات طلبة 

  .الاحتياجات الخاصة

مجموع   مصدر التباين
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
الدلالة   قيمة ف  المربعات

  حصائيةالإ
 415. 954. 301.  3 902.  السنة الدراسية

 013. 6.339 1.997 1 1.997 الجنس
 288. 1.136 358. 1 358. مساقات
   315. 219 69.008 الخطأ

    224 71.953 الكلي
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  :الآتي) 6(يتبين من جدول 

السنة الدراسية، حيث بلغت تعزى لأثر ) α  =0.05( إحصائيةوجود فروق ذات دلالة عدم  −
  . (0.415)بلغت  إحصائيةوبدلالة  ,)0.954(قيمة ف 

الجنس، حيث بلغت قيمة ف تعزى لأثر ) α  =0.05( إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  −
  .الإناث، وجاءت الفروق لصالح )0.013(بلغت  إحصائيةوبدلالة  ,(6.339)

المساقات، حيث بلغت قيمة تعزى لأثر ) α  =0.05( إحصائيةذات دلالة وجود فروق عدم  −
  .0.288بلغت  إحصائيةبدلالة و, 1.136ف 

 مناقشة النتائج
 الإرشѧادأن تصѧورات طلبѧة  إلѧى وللأشѧارت نتѧائج السѧؤال اأ: مناقشة نتѧائج السѧؤال الاول

 ،المدرسي لمھام المرشد التربوي تجاه الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة كانت مرتفعѧة بشѧكل عѧام
بينمѧا  ، حيث جاء متوسط درجات مھام المجѧال الاجتمѧاعي الأعلѧى،)3(كما ھو مبين في الجدول 

وتتفѧق نتѧائج ھѧذه الدراسѧة مѧع نتѧائج عѧدد مѧن . الأدنѧى التربويكان متوسط درجات مھام المجال 
أن المرشѧدين يѧرون أن  إلѧى، التѧي أشѧارت (Green, 2009)الدراسات السѧابقة كدراسѧة  جѧرين 

مراحل أعلى عبر تسھيل دمجѧه فѧي المجتمѧع الصѧفي  إلىدورھم يتمثل في إعداد الطالب للانتقال 
التѧѧي بينѧѧت  (Gomez, 2009)ز يجانѧѧب الرعايѧѧة الاجتماعيѧѧة والنفسѧѧية، ومѧѧع دراسѧѧة جѧѧوم لѧѧىإ

كسѧѧابھم مھѧѧارات التعامѧѧل مѧѧع الأقѧѧران العѧѧاديين، إنتائجھѧѧا أن الطلبѧѧة يѧѧرون أن المرشѧѧد قѧѧادر علѧѧى 
وتسѧѧھيل انѧѧدماجھم فѧѧي الغرفѧѧة الصѧѧفية، كمѧѧا بينѧѧت أن أدوار المرشѧѧد تتمثѧѧل فѧѧي الإعѧѧداد النفسѧѧي 

 (Kendrick, 2009)مѧع نتѧائج دراسѧة كنѧدرك نتيجѧه ھѧذا السѧؤال وتتعѧارض . لھم والاجتماعي
ة التربويѧف, والتي بينت نتائجھѧا ان الطلبѧة يѧرون بѧأن المرشѧد يقѧدم الخѧدمات النفسѧية تليھѧا المھنيѧة

والتѧѧي  )Muhaidat )2013وتتعѧѧارض كѧѧذلك مѧѧع نتѧѧائج دراسѧѧة . واخيѧѧراً الخѧѧدمات الاجتماعيѧѧة
ية المقدمѧѧة للطلبѧѧة ذوي الإرشѧѧاددراكѧѧات المرشѧѧدين التربѧѧويين للخѧѧدمات إ أن مسѧѧتوى إلѧѧىأشѧѧارت 

  .صعوبات التعلم كانت متوسطة

ط بھѧم والنفسѧي بالѧدور الحقيقѧي المنѧ الإرشѧادوقد تعكس ھذه النتيجة مدى الوعي لѧدى طلبѧة 
 ية فѧيالإرشѧادعѧن طريѧق السѧعي لتفعيѧل الخѧدمات  ,للقيام به تجاه الطلبة ذوي الحاجѧات الخاصѧة

جميѧѧѧع المجѧѧѧالات مѧѧѧن حيѧѧѧث، الأھميѧѧѧة الثقافيѧѧѧة ومѧѧѧا تحتويѧѧѧه مѧѧѧن الأنشѧѧѧطة كالإذاعѧѧѧة المدرسѧѧѧية، 
والحصص المكتبية، والمحاضѧرات والنѧدوات، إضѧافة للأنشѧطة الترفيھيѧة التѧي تعمѧل علѧى دمѧج 

الأمѧر , الѧرحلات والخѧدمات العامѧة وغيرھѧا مѧن الأنشѧطة: الأفراد مع أفراد المجتمع المحلي مثل
مѧدى الحѧرص والسѧعي لمواكبѧة متطلبѧات العمليѧة التربويѧة وفلسѧفة المجتمѧع،  إلѧىشѧير الذي قѧد ي

وھѧѧذا مѧѧا أكدتѧѧه نتѧѧائج الدراسѧѧة حيѧѧث كѧѧان تصѧѧور الطلبѧѧة لمھѧѧامھم مѧѧع الطلبѧѧة ذوي الاحتياجѧѧات 
  .الخاصة في البعد الاجتماعي في المرتبة الأولى

طرق التعاطي مع الأفراد ذوي وقد تعزى ھذه النتيجة لما يشھده المجتمع من نقلة نوعية في 
الحاجѧѧات الخاصѧѧة، وللحمѧѧلات التثقيفيѧѧة عبѧѧر البѧѧرامج الإذاعيѧѧة المختلفѧѧة والصѧѧحف وغيرھѧѧا مѧѧن 
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الوسائل الاعلامية وما لھا من دور في إعطѧاء أھميѧة لرعايѧة ھѧذه الشѧريحة، ودور فѧي المسѧاعدة 
ذلك مѧѧن الممكѧѧن اعتبѧѧار لѧѧ. فѧѧي بنѧѧاء المجتمѧѧع، والكشѧѧف عѧѧن قѧѧدراتھم وإمكانѧѧاتھم بالشѧѧكل السѧѧليم

الاجتمѧѧاعي علѧѧى أعلѧѧى وسѧѧط ضѧѧمن الأبعѧѧاد المختلفѧѧة انعكѧѧاس طبيعѧѧي لحاجѧѧة  مجѧѧالحصѧѧول ال
أو نتيجѧة  ,المجتمع، والتي من الممكن أن يكون الطلبة على معرفة بھا نتيجة المشѧاھدات المختلفѧة

كѧه المجتمѧع النفسѧي، ومعرفѧة الأثѧر الѧذي يتر الإرشѧادالتعرف إليھا عند الدراسة ضمن تخصص 
  .وذوي الحاجات الخاصة بشكل خاص ,على الأفراد بشكل عام

يسѧاعد الطلبѧة ذوي الاحتياجѧات "التѧي نصѧت علѧى ) 22(وقد دل علѧى ذلѧك حصѧول الفقѧرة 
، حيث ھناك جھد كبير من المتوقѧع أن "الخاصة في اكتساب مھارات التعامل مع أقرانھم العاديين

يل عملية دمج الطلبѧة ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة مѧع الطلبѧة يقوم به المرشد التربوي من أجل تسھ
يجابيѧة بѧين إقامة علاقات إعلى  اً العاديين داخل الغرف الصفية والمجتمع بشكل عام، ويكون قادر
العديѧѧد مѧѧن الاتجاھѧѧات النظريѧѧة  هھѧѧؤلاء الطلبѧѧة بعيѧѧداً عѧѧن السѧѧخرية والاسѧѧتھزاء وھѧѧذا مѧѧا تؤكѧѧد

  .من المؤسسات الرسمية وغير الرسميةوالعملية والتي تنادي بھا العديد 

قѧد فحصول المجال الأسري على المرتبة الثانية من حيث أھميѧة التصѧورات فيما يتعلق بأما 
ً مھم اً قناعة الطلبة بأن للأسرة دور ھذا يعكس سر قد تكون على معرفѧة واسѧعة مѧن حيѧث وأن الأ ا

ات، ولكѧن قѧد تكѧون المشѧكلة ليسѧت الخدمات المقدمة لأبنائھم وما ھو دور الأسѧرة فѧي ھѧذه الخѧدم
الطلبѧة ذوي الاحتياجѧات  اتجѧاهمن حيث طبيعة الخدمات المقدمѧة بقѧدر مѧا ھѧو طبيعѧة الاتجاھѧات 

يعمѧѧل علѧѧى تحسѧѧين اتجاھѧѧات "والتѧѧي تѧѧنص علѧѧى ) 29(الخاصѧѧة وھѧѧذا مѧѧا يؤكѧѧده حصѧѧول الفقѧѧرة 
فѧي المجѧال، بمعنѧى أن  ، على المرتبة الاولѧى"أبنائھم من ذوي الاحتياجات الخاصة اتجاهالاسرة 

نѧه مѧن الممكѧن أ إلاولكن رغم تقديم ھѧذ الخѧدمات  ,والأمھاتھناك خدمات يدركھا ويقدمھا الآباء 
لذلك يعتقد الطلبة بأنه من  ،حيانيجابية تجاه الأبناء في بعض الأإكون اتجاھات الوالدين غير تأن 

  .يجابيةإوأن تكون أكثر  ,الواجب السعي لتحسين ھذه الاتجاھات

أن الطلبѧة لѧديھم اعتقѧاد  إلѧىفي حين جاء المجال النفسي فѧي المرتبѧة الثالثѧة، وھѧذا قѧد يعѧود 
لابد وأن يكون ھناك جانب ايجابي ممѧن يحيطѧون بالطلبѧة ذوي  ,بأنه حتى يتم تقديم خدمات نفسية
قة، وضѧحته النتيجѧة السѧابأسرة أو الأقران داخل المدرسة، وھذا مѧا الاحتياجات الخاصة سواء الأ

يعمѧѧل علѧѧى تحسѧѧين تقѧѧدير الѧѧذات لѧѧدى الطلبѧѧة ذوي "التѧѧي تѧѧنص علѧѧى ) 3(وقѧѧد جѧѧاءت الفقѧѧرة 
فѧѧي المرتبѧѧة الأولѧѧى ضѧѧمن فقѧѧرات المجѧѧال النفسѧѧي لتؤكѧѧد مѧѧدى الحاجѧѧة " الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة

لأن تعامѧѧل ھѧѧؤلاء الطلبѧѧة مѧѧع  لھѧѧمأولويѧѧة  يمثѧѧلأن تقѧѧدير الѧѧذات لѧѧدى ھѧѧؤلاء الطلبѧѧة  إلѧѧىوالقناعѧѧة 
  .على نظرة الآخرين لھم ةكون في الأصل مبنيتي قد توي على تقديرھم لذواتھم، والالآخرين ينط

على أدنى وسѧط رغѧم أن درجتѧه مرتفعѧة فقѧد يعѧود ذلѧك لغيѧاب  التربويأما حصول المجال 
حѧول آليѧة التعامѧل مѧع مثѧل ھѧؤلاء الطلبѧة ذوي الاحتياجѧات  الإرشѧادالرؤيا الواضѧحة لѧدى طلبѧة 

الدراسѧية فѧي ھѧذا الجانѧب والتѧي تѧدرس ضѧمن برنѧامج البكѧالوريوس  اتالمساقالخاصة ذلك لأن 
ولا توفر المعرفة الشاملة لدور المرشد فѧي التعامѧل مѧع ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة، مѧن  ,محدودة

أن ھنѧاك تѧداخل لھѧذه الأدوار مѧع العديѧد مѧن المختصѧين داخѧل  إلىاضافة  ,التربويحيث الجانب 
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مصادر وھناك الأنشطة الخاصѧة بѧالموھوبين والمتفѧوقين وغيѧرھم، فھناك معلم غرفة ال ,المدرسة
التي ) 18(لذلك فإن الدور قد يكون واضحاً بشكل محدد وما يعزز ھذا التفسير ھو حصول الفقرة 

، "يتعاون مع المختصين الآخرين لتقديم المساعدة للطلبѧة ذوي الاحتياجѧات الخاصѧة" تنص على 
يجب أن تقام من قبل المختصين ولكن المرشد قѧد لا يكѧون لديѧه وھذا يؤكد أن ھناك أدوار خاصة 

دوره  إلѧىالمعرفة الدقيقة بھذه الأدوار لذلك فإنه يسعى للتعاون مع المختصين الآخѧرين للوصѧول 
  .المتوقع في ھذا الجانب

على المرتبѧه الأخيѧره ضѧمن الأبعѧاد المختلفѧة منطقيѧاً إذا  التربويالمجال  وقد يكون حصول
كѧون لѧديھم تصѧورات بѧأن عملھѧم مѧع ذوي الاحتياجѧات تالنفسѧي قѧد  الإرشѧادض أن طلبة ما افتر

وتقѧبلھم  ,وتقبѧل الآخѧرين لھѧم ,الخاصة ينحصѧر وبشѧكل مباشѧر فѧي مسѧاعدتھم علѧى تقبѧل أنفسѧھم
وھѧذا يعѧزز تقبѧل , نتاجيѧة والفاعليѧةوبالتالي المساعدة في تحقيق مسѧتوى مرتفѧع مѧن الإ, للآخرين

ً أفراد أسرھم لھ ان المرشدين لا يѧتم اعѧدادھم للتعامѧل  إلىومن ثم إضافة , م والعكس صحيح أيضا
الاحتياجѧات الخاصѧة فھنѧاك مѧن ھѧم مؤھلѧون لھѧذه  وة التѧي يعѧاني منھѧا ذوالتربويمع الصعوبات 

ن يكѧون ھѧذا المجѧال قѧد حصѧل علѧى أقѧل متوسѧط بسѧبب غيѧاب أولذلك يبدو مѧن المنطѧق , المھمه
  .فرادقع من المرشد التربوي في التعامل مع ھؤلاء الأالوضوح في الدور المتو

عѧدم وجѧود فѧروق ذات  إلѧىأشѧارت نتѧائج السѧؤال الثѧاني  كما: مناقشة نتائج السؤال الثاني
تصѧѧورات الطلبѧѧة لمھѧѧام المرشѧѧد التربѧѧوي فѧѧي التعامѧѧل مѧѧع ذوي  فѧѧي متوسѧѧطات إحصѧѧائيةدلالѧѧة 

الأداة ككѧل والمجѧالات المختلفѧة باسѧتثناء علѧى السѧنة الدراسѧية، الاحتياجات الخاصة تعѧزى لأثѧر 
  . ولصالح طلبة السنة الثانية إحصائيةھناك فروق ذات دلالة  ت، فقد كانالتربويالمجال 

وقد تفسر ھذه النتيجѧة فѧي ضѧوء معرفѧة البѧاحثين أنѧه ومنѧذ دخѧول الطلبѧة فѧي السѧنة الأولѧى 
مھام المرشد التربѧوي فѧي المدرسѧة، ية المختلفة والتي تحدد بشكل دقيق الإرشادودراستھم للمواد 

. وآليѧѧة تعاملѧѧه مѧѧع المشѧѧكلات المختلفѧѧة ومѧѧن ضѧѧمنھا مشѧѧكلات الطلبѧѧة ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة
وبالتѧѧالي تكѧѧوين  ,والتѧѧي قѧѧد تشѧѧكل لѧѧديھم قاعѧѧده معرفيѧѧه مѧѧن المتوقѧѧع ان تѧѧؤثر باتجاھѧѧاتھم المختلفѧѧة

والواجѧѧب عليѧѧه القيѧѧام بھѧѧا مѧѧع طѧѧة بѧѧه، وتصѧѧورات واضѧѧحة لمھѧѧام المرشѧѧد التربѧѧوي والأدوار المن
الأمѧѧر الѧѧذي , الطلبѧѧة بѧѧاختلاف مشѧѧكلاتھم سѧѧواء كѧѧانوا عѧѧاديين أو مѧѧن ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة

أنѧه يجعل ھذه التصورات مرافقه للطلبة بغض النظر عن السѧنة الدراسѧية التѧي يكونѧون بھѧا، كمѧا 
لنفسѧѧي علѧѧى المجѧѧال ا الإرشѧѧادمѧѧن الممكѧѧن تفسѧѧير وجѧѧود الفѧѧروق فѧѧي متوسѧѧطات اسѧѧتجابات طلبѧѧة 

ولصالح طلبة السنة الثانية في ضѧوء معرفѧة طبيعѧة المѧواد الدراسѧية التѧي يدرسѧھا طلبѧة  التربوي
عريѧف بمھѧام المرشѧد التربѧوي فѧي المѧدارس، تالسنة الثانية والتي قد يكون لھا الدور الكبيѧر فѧي ال

مѧع الطلبѧة بشѧكل  المدرسي خصائص المرشد التربوي ودور المرشѧد الإرشادحيث يتناول مساق 
مر الأ خاصبشكل ) ن، وغيرھموصعوبات التعلم، الموھوب وذو(عام وذوي الاحتياجات الخاصة 

ھا من قبل طلبة السنة الثانية حѧول آليѧة التعامѧل ؤالذي قد يوفر معلومات نظرية من السھل استدعا
  .التربويمع ذوي الاحتياجات الخاصة من الجانب 
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علѧى الأداة ككѧل ومجالاتѧه تعѧزى  إحصѧائيةفѧروق ذات دلالѧة  وجود إلىكما أشارت النتائج 
وقد تفسر ھذه النتيجة فѧي ضѧوء معرفѧة البѧاحثين . الإناث، ولصالح التربويللجنس باستثناء البعد 
والتѧي  ,للبحѧث عѧن المعلومѧات الخاصѧة بѧذوي الاحتياجѧات الخاصѧة الإنѧاثبمدى سعي الطالبات 

مرحلѧѧة البحѧѧث عѧѧن العمѧѧل مسѧѧتقبلا كمجѧѧال يتѧѧوفر بѧѧه  رضѧѧية خصѧѧبة يسѧѧتفيد منھѧѧا فѧѧيأتѧѧوفر لھѧѧن 
من سمات قد تناسب العمѧل مѧع فئѧة  الإناثما تتمتع به  إلى بالإضافةھذا . فرص عمل بشكل كبير

 ,وقѧѧدرة علѧѧى التواصѧѧل مѧѧع الآخѧѧرين ,تتحلѧѧى بطبيعѧѧة ھادئѧѧة فѧѧالأنثىذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة، 
حيѧث ركѧزت  ،(Gaknder, 2002) جاكنѧدرليه دراسة إوھذا ما دعت  ,وروح الدعابة ,والصبر

ومѧا قѧد يѧدعم ذلѧك اعѧداد . على ضرورة توافر مثل ھذه السمات لدى المرشد العامل مع ھѧذه الفئѧة
العاملات في مراكز التربية الخاصة والذي يشكل نسѧبة كبيѧرة جѧدا مقارنѧة بأعѧداد الѧذكور  الإناث

  .  وھذا ما لاحظه الباحثون

النفسѧي  الإرشѧادوجѧود فѧروق فѧي متوسѧطات تصѧورات طلبѧة  عѧدمإلѧى كما أشارت النتѧائج 
لمھام المرشد تعزى لمتغير دراسة مساقات في التربية الخاصة، ومن الممكѧن تفسѧير ھѧذه النتيجѧة 

ومѧا تتضѧمنه مѧن موضѧوعات فھنѧاك  الإرشѧادالتي تѧدرس لطلبѧة  المساقاتفي ضوء معرفة عدد 
حول  الإرشاداضافة لمساق آخر في  ,خاصةال تربيةال في مساق في صعوبات التعلم وھناك مساق

ارشاد الطلبѧة الموھѧوبين والمتفѧوقين، وبالتѧالي فѧإن ھѧذه المسѧاقات قѧد لا تكѧون كافيѧه لبنѧاء قاعѧدة 
ة فѧالمواد الدراسѧية قѧد حطة بالمرشد التربوي عند التعامل مع ھذه الشѧريومعرفية حول المھام المن

حيѧان للتعريѧف بالحѧالات الخاصѧة ويكѧون الجѧزء تحتوي علѧى اطѧار نظѧري يھѧدف بكثيѧر مѧن الا
ي قليل ان وجد فѧي الأصѧل وعليѧه فѧان التصѧورات للمھѧام قѧد تكѧون نتѧاج الإرشادالخاص بالدور 

  .خاصالتربية الخاصة بشكل  مساقات تدراسة الطلبة للمساقات بشكل عام وليس

  التوصيات
  :في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحثون بالآتية

− ѧѧراء المزيѧѧن اجѧѧف عѧѧة الكشѧѧدف محاولѧѧرى بھѧѧرات اخѧѧاول متغيѧѧي تتنѧѧات التѧѧن الدراسѧѧد م
  .فاعليتھا

العمѧѧل علѧѧى اثѧѧراء المѧѧواد الدراسѧѧية التѧѧي تѧѧدرس للطلبѧѧة بحيѧѧث تركѧѧز علѧѧى الجانѧѧب العملѧѧي  −
  .والنظري على حد سواء

عقѧѧد دورات وورش عمѧѧل للطلبѧѧة تعنѧѧى بكيفيѧѧة التعامѧѧل مѧѧع فئѧѧة ذوي الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة  −
 .شارة للتواصل مع فئة الصملغة الاوتعلم 
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