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Abstract: Objectives: The study aimed to explore the role of artificial intelligence (AI) applications in promoting Palestinian media innovation 
through analyzing the perspectives of media students at An-Najah National University and the American University in Jenin.Methodology: The 
study adopted a mixed descriptive approach (quantitative and qualitative). A questionnaire was used as the primary data collection tool, administered 
to a sample of (274) male and female media students from An-Najah National University and the American University in Palestine. In addition, semi-
structured interviews were conducted with (10) media experts and communication practitioners. Results: After conducting the necessary statistical 
analysis, the findings indicated that the overall level of AI applications as a driver of Palestinian media innovation, from the perspective of media 
students at both universities, was moderate. The results also revealed that there were no statistically significant differences in respondents’ perceptions 
of AI applications as a driver of media innovation attributable to gender or university. The qualitative findings showed that AI applications are 
witnessing an increasing presence in the Palestinian media environment, particularly in content production, editing, and digital platform management. 
The results further demonstrated that these applications have contributed to enhancing media innovation by developing new methods of content 
production, accelerating media workflows, and improving audience engagement. Conclusion: the findings indicated a shift in the roles of 
communication practitioners toward more supervisory, verification-based, and technically oriented functions. However, several challenges emerged, 
including a lack of training, weak technical infrastructure, and ethical and professional concerns. Finally, the results highlighted a positive trend 
toward expanding the future use of artificial intelligence in the media sector. Recommendations: The study recommends integrating artificial 
intelligence (AI) applications into the curricula of media and communication colleges through theoretical and practical courses designed to enhance 
students’ competencies in utilizing AI tools for content production, audience analysis, and the development of contemporary media practices. It also 
recommends organizing training programs and practical workshops in collaboration between universities and media institutions to strengthen 
students’ practical proficiency in AI applications. Furthermore, support should be provided for student projects, competitions, and applied research 
in this field, alongside strengthening field training and partnerships with media organizations. Such initiatives would contribute to bridging the gap 
between academic knowledge and professional requirements while fostering creativity and developing the digital skills of media students. 
Keywords: Artificial Intelligence Applications, Media Innovation, Media Students. 

 ةیكیرملأاو حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت

 نیطسلف يف

 2صیوع باھیإ ،1دوادلا امید

 )22/06/2026( :لوبقلا خیرات ،)20/12/2025( :میلستلا خیرات

 ةعماجلاو ةینطولا حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا ةبلط ءارآ لیلحت للاخ نم ،ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود فاشكتسا ىلإ ةساردلا تفدھ :فدھلا :صخلم
 )274( نم تنوكت يتلا ةساردلا ةنیع نم تانایبلا عمجل ةسیئر ةادأك ةنابتسلاا مادختسا مت ثیح ،)يفیكلاو يمكلا( طلتخملا يفصولا جھنملا ىلع ةساردلا تدمتعاو :ةیجھنملا .نینج يف ةیكیرملأا

 ءارجإ دعبو ،لاصتلاا ىلع نیمئاقلا نییملاعلإا ءاربخلا نم صاخشأ )10( عم ةننقم ھبش ةلباقم ءارجإ مت امك ،نیطسلف يف ةیكیرملأا ةعماجلاو ةینطولا حاجنلا ةعماج ةبلط نم ةبلاطو بلاط
 .تانایبلل ةمزلالا ةیئاصحلإا ةجلاعملا
 ،ةطسوتم تناك نیطسلف يف ةیكیرملأاو حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت ةجرد نأ ىلإ ةساردلا تلصوت :جئاتنلا
 ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوتل ةساردلا ةنیع دارفأ تاریدقت تاطسوتم نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع ىلإ ةساردلا تلصوت امك
 ،ةینیطسلفلا ةیملاعلإا ةئیبلا يف اًدیازتم ارًوضح دھشت يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت نأ لاصتلاا ىلع نیمئاقلا عم تلاباقملا جئاتن ترھظأو .ةعماجلاو سنجلا يریغتمل ىزعت ملاعلإا ةبلط رظن

 ىوتحملا جاتنلإ ةدیدج بیلاسأ ریوطت للاخ نم يملاعلإا راكتبلاا زیزعت يف تمھسأ تاقیبطتلا هذھ نأ جئاتنلا تنیب امك .ةیمقرلا تاصنملا ةرادإو ،ریرحتلاو ،ىوتحملا جاتنإ تلااجم يف ةصاخ
 روھمجلا عم لعافتلا نیسحتو ةیملاعلإا تایلمعلا عیرستو
 تایدحتلا نم ةعومجم تزرب ،لباقملا يفو .ةینقتلا تاراھملاو ققحتلاو فارشلإاب اطًابترا رثكأ راودأ هاجتاب لاصتلاا ىلع نیمئاقلا راودأ يف لوحت ثودح نع اضًیأ جئاتنلا تفشك :تاجاتنتسلاا
 .لاًبقتسم يعانطصلاا ءاكذلا فیظوت يف عسوتلا وحن يباجیإ ھجوت دوجو جئاتنلا تدكأ امك .ةینھملاو ةیقلاخلأا فواخملاو ،ةینقتلا ةینبلا فعضو ،بیردتلا صقن يف تلثمت
 نیب نواعتلاب لمع شروو ةیبیردت جمارب میظنتو ،ةیقیبطتو ةیرظن تاقاسم للاخ نم ملاعلإا تایلكل ةیساردلا ططخلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت جمد ةرورضب ةساردلا يصوت :تایصوتلا
 معدب يصوت امك .ةثیدحلا ةیملاعلإا تاسرامملا ریوطتو روھمجلا لیلحتو ىوتحملا جاتنإ يف يعانطصلاا ءاكذلا تاودأ فیظوت يف ةبلطلا ةءافك ززعی امب ؛ةیملاعلإا تاسسؤملاو تاعماجلا
 ةیمنتو ،ةینھملا تابلطتملاب ةیمیداكلأا ةفرعملا طبر يف مھسی امب ؛ةیملاعلإا تاسسؤملا عم تاكارشلاو ينادیملا بیردتلا زیزعتو ،لاجملا اذھ يف ةیقیبطتلا ثوحبلاو ةیبلاطلا تاقباسملاو عیراشملا
 .ملاعلإا ةبلط ىدل ةیمقرلا تاراھملاو عادبلإا
 .ملاعلإا ةبلط ،يملاعلإا راكتبلاا ،يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت :ةیحاتفملا تاملكلا
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 ةمدقملا
 فلتخم يف ةیرذج تلاوحت يلاحلا يمقرلا رصعلا دھشی

 ءاكذلا اھنمو ةمدقتملا ایجولونكتلا تحبصأ ثیح ،تلااجملا
 ةیجاتنلإا تاعاطقلا ریوطت يف ساسلأا رجح يعانطصلاا
 يعانطصلاا ءاكذلا رود زربی ،راطلإا اذھ يفو .ةیمدخلاو
 ثیح ،لاصتلااو ملاعلإا لاجم يف رییغتلا تاكرحم مھأ دحأك
 ھعیزوتو ىوتحملا جاتنإ قرط لیكشت ةداعإ يف مھسی
 ملاعلإا ھجاوی ،ةیملاعلا تلاوحتلا هذھ لظ يفو .ھكلاھتساو
 تایجیتارتسا ينبت بلطتت ةریبكً اصرفو تایدحت ينیطسلفلا
 .ةیجولونكتلا تاروطتلا هذھ ةبكاومل ةیكذ

 تاسسؤملا تحبصأ ،عراستملا يمقرلا لوحتلا لظ يفو
 تاروطتلا ةبكاوم يف ةدیازتم تایدحت ھجاوت ةیملاعلإا
 اذھ ىدأ دقو ،ةریغتملا روھمجلا تاجایتحا ةیبلتو ةیجولونكتلا
 ةادأك يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت ينبتل ةحلم ةجاح روھظ ىلإ
 .)2024 ،يعافرلا( ریوطتلاو راكتبلال ةیجیتارتسا

 تاعانص يفً ایرذجً لاوحت يعانطصلاا ءاكذلا دھشی
 ریشت ثیح ،ءًانثتسا سیل ينیطسلفلا ملاعلإاو ً،ایملاع ملاعلإا
 يف ملاعلإا بلاط نم )%54.5( نأ ىلإ ةثیدحلا تاساردلا
 ءاكذلا تاقیبطت لعفلاب نومدختسی ةینیطسلفلا تاعماجلا
 نیسحتو يمقرلا ىوتحملا ءاشنلإ يسیئر لكشب ،يعانطصلاا
 .)2025 ،قلاسلا & ينلاع( تانایبلا ىلإ لوصولا ةیناكمإ
 تاودأ دیازتم لكشب ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملا ىنبتتو
 نیسحتو يللآا ىوتحملا دیلوت جمارب :لثم يعانطصلاا ءاكذلا
 ،فیلاكتلا لیلقتو ،جاتنلإا طیسبتل (SEO) ثحبلا تاكرحم
 نإف ،كلذ عمو )2025 ،تاكیود( ىوتحملا میدقت يف راكتبلااو
 لماكتلا قیعت ةیلاملا دویقلاو ةینقتلا ةربخلا صقن :لثم تایدحتلا
 .(Omar et al., 2024) يعانطصلاا ءاكذلل عسولأا

 ينیطسلفلا ملاعلإا يف يعانطصلاا ءاكذلا رود رصتقی لا
 صرف قلخ يفً اضیأ مھسی لب ،بسحف ةءافكلا نیسحت ىلع
 ءاكذلاب دلومُلا ىوتحملاو ،يللآا ریرحتلا لثم ،ةدیدج ةیداصتقا
 .)2025 ،تاكیود( صصخملا روھمجلا لعافتو ،يعانطصلاا
 ریشت ،فئاظولا نادقف نأشب فواخملا نم مغرلا ىلعو
 نم ریبك لكشب للقی مل يعانطصلاا ءاكذلا نأ ىلإ ثاحبلأا
 لاجم يف ةصاخ ،راودلأا ةعیبط رّیغ لب ،ةیملاعلإا ةلامعلا
 كردیو .)2025 ،قلاسلا & ينلاع( جاتنوملاو توصلا جاتنإ
 ءاكذلا تاناكمإ ةینیطسلفلا تاعماجلا يف سیردتلا ةئیھ ءاضعأ
 مھنكل ،ةیرادلإا تایلمعلاو ملعتلا زیزعت يف يعانطصلاا
 ةیمقرلا ةفاقثلا نیسحتل بیردتلا جمارب ةرورض ىلع نوددشی

(Omar et al., 2024). 
 لیلحتو ةسارد ةیمھأ زربت ،تاروطتلا هذھ ءوض يفو

 راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ةیفیك
 ،فیظوتلا اذھب ةطبترملا صرفلاو تایدحتلا مھفو ،يملاعلإا

 اھتردق زیزعتو ةیملاعلإا تاسرامملا ریوطت يف مھاسی امب
 .يمقرلا رصعلا تابلطتم ةبكاوم ىلع
  ةساردلا ةلكشم
 ءاكذلا تاقیبطت يف اعًراستم ارًوطت ةریخلأا تاونسلا تدھش 
 لمعلا ةئیب يف ةیرھوج تلاوحت نم ھقفار امو يعانطصلاا
 ةینقت ةادأ درجم يعانطصلاا ءاكذلا دعی مل ذإ ،يملاعلإا
 ىوتحملا جاتنإ تایلمع يف ارًثؤم ارًصنع حبصأ لب ،ةدناسم
 عادبلإا زیزعت يف هرود نع لاًضف ،ھترادإو هریوطتو يملاعلإا
 اذھ سكعنا دقو .يملاعلإا لمعلا يف ةدیدج بیلاسأ راكتباو
 فیظوتب تأدب يتلا ،اًیملاع ةیملاعلإا تاسسؤملا ىلع لوحتلا
 جاتنإ لمشت ةددعتم تلااجم يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت
 لعافتلاو ،يمقرلا ىوتحملا ةرادإو ،تانایبلا لیلحتو ،رابخلأا
 تاسرامملا نم ةدیدج طامنأ روھظ ىلإ ىدأ امم ،روھمجلا عم
 .ةیملاعلإا
 تاقیبطت مادختساب دیازتم مامتھا زرب ،ينیطسلفلا قایسلا يفو
 فیظوت عقاو نأ لاإ ،يملاعلإا لاجملا يف يعانطصلاا ءاكذلا
 يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف اھماھسإ ىوتسمو تاقیبطتلا هذھ
 لظ يف ةصاخ ،ةقمعم ةیملع ةسارد ىلإ ةجاحب لازی ام
 ةیلعاف نم دحت دق يتلا ةیقلاخلأاو ةینھملاو ةینقتلا تایدحتلا
 تایدحت ضرفی عراستملا يمقرلا لوحتلا نأ امك .اھمادختسا

 ىلع نیمئاقلا ىلعو ملاعلإا ةبلط دادعإ جمارب ىلع ةدیدج
 امًھف بلطتی امب ،ةیملاعلإا تاسسؤملا يف نیلماعلا لاصتلاا
 .تاقیبطتلا هذھ هاجت مھتاروصتو مھتیزھاج ىدمل قمعأ
 فیظوت عقاو فاشكتسا ىلإ ةجاحلا نم ةساردلا ةلكشم عبنتو
 راكتبلال اكًرحم اھفصوب يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت
 رظن يتھجو نیب عمجلا للاخ نم ينیطسلفلا يملاعلإا
 حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا ةبلط يف لثمتت ىلولأا :نیتلماكتم
 ةیلبقتسملا ةئفلا مھرابتعاب نیطسلف يف ةیكیرملأاو ةینطولا
 ىلع نیمئاقلا يف لثمتت ةیناثلاو ،يملاعلإا لمعلل ةسرامملا
 مھرابتعاب ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملا يف لاصتلاا
 ىلإ ةساردلا ىعستو .ةینھملا ةئیبلا يف نیرشابملا نیلعافلا
 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود لوح مھتاروصت نع فشكلا
 تلاوحتلا دصرو ،راكتبلاا زیفحتو يملاعلإا لمعلا ریوطت يف
 میدقت يف مھسی امب ،اھمادختساب ةطبترملا صرفلاو تایدحتلاو
 يملاعلإا میلعتلا ریوطت يف ھنم ةدافلإا نكمی يملع روصت
 ةلكشم تلثمتو ،ةینیطسلفلا ةئیبلا يف ةینھملا ةسرامملاو
 :يتلآا سیئرلا لؤاستلا يف ةساردلا
 راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ام
 يتعماج يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا
 ؟نیطسلف يف ةیكیرملأاو حاجنلا
 ةساردلا ةلئسأ

 ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ام .1
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 ؟نیثوحبملا رظن ةھجو نم يملاعلإا ىوتحملا
 زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ام .2
 ؟نیثوحبملا رظن ةھجو نم روھمجلا عم لعافتلا

 معد يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ام .3
 ؟نیثوحبملا رظن ةھجو نم يملاعلإا جاتنلإا يف راكتبلاا

 تاقیبطت فیظوت عقاو لاصتلاا ىلع نومئاقلا فصی فیك .4
 يملاعلإا راكتبلاا زیزعت يف اھرودو يعانطصلاا ءاكذلا
 ؟ينیطسلفلا
 ةساردلا ضورف
 α) ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا .1

 يتعماج يف ملاعلإا ةبلط تاباجتسا تاطسوتم نیب (0.05 ≥
 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت لوح ةیكیرملأاو حاجنلا
 .سنجلا ریغتمل ىزعُت يملاعلإا راكتبلال كرحمك
 α( ةللادلا ىوتسم دنع ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لا .2

 يتعماج يف ملاعلإا ةبلط تاباجتسا تاطسوتم نیب (0.05 ≥
 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت لوح ةیكیرملأاو حاجنلا
 .ةعماجلا ریغتمل ىزعُت يملاعلإا راكتبلال كرحمك
 ةساردلا فادھأ

 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ىلإ فرّعتلا .1
 ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك
 .نیطسلف يف ةیكیرملأاو حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا

 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم نع فشكلا .2
 .نیثوحبملا رظن ةھجو نم يملاعلإا ىوتحملا ریوطت

 زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم نایب .3
 .نیثوحبملا رظن ةھجو نم روھمجلا عم لعافتلا

 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ىلإ فرعتلا .4
 .نیثوحبملا رظن ةھجو نم يملاعلإا جاتنلإا يف راكتبلاا معد
 عقاو لوح لاصتلاا ىلع نیمئاقلا تاروصت ىلإ فرعتلا .5
 زیزعت يف اھرودو يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت
 .ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلاا
 ةساردلا ةیمھأ

 ،ةیلمعو ةیمیداكأ بناوج ةدع نم ةساردلا هذھ ةیمھأ لثمتت
 :يتلآا وحنلا ىلع اھحیضوت نكمیو

 :ةیرظنلا ةیمھلأا -
 ةقلعتملا ةیمیداكلأا تایبدلأا ءارثإ يف ةساردلا مھست -

 ،يملاعلإا لاجملا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطتب
 ثیدح عوضوم وھو ،ينیطسلفلا قایسلا يف ةصاخ
 .ةعراستملا ةینقتلا تاروطتلل بكاومو

 فیظوت نیب ةقلاعلا لوح اًیرظن ارًوصت ةساردلا مدقت -
 مھاسی امب ،يملاعلإا راكتبلااو يعانطصلاا ءاكذلا
 يف اھیلإ عوجرلا نكمی ةیفرعم ةدعاق ءانب يف

 .ةیلبقتسم تاسارد
 :ةیلمعلا ةیمھلأا -
 يف رارقلا يعناص ھیجوت يف ةساردلا جئاتن دعاست -

 جھانملا ریوطت وحن ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تایلكلا
 رصعلا تابلطتم عم بكاوتتل ةیساردلا ططخلاو
 .يمقرلا
 لاجم يف نیینھملاو ةبلطلل ةیلمع تایصوت مدقت -

 ءاكذلا تاقیبطت فیظوت لبس لضفأ لوح ملاعلإا
 لعافتلاو ىوتحملا يف راكتبلاا زیزعتل يعانطصلاا
 .جاتنلإاو

 ةدافتسلاا نم ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملا نكّمُت -
 تاینقت جمد يف نییملاعلإا نم دیدجلا لیجلا ءارآ نم
 .ةیلبقتسملا اھتایجیتارتسا نمض يعانطصلاا ءاكذلا

 ثحبلا تاحلطصم
 :(Artificial Intelligence - AI) يعانطصلاا ءاكذلا

 ءادلأ ةممصملا بوساحلا ةمظنأ ىلإ يعانطصلاا ءاكذلا ریشی
 تلاكشملا لحو للادتسلااو ملعتلا لثمً ایرشب ءًاكذ بلطتت ماھم
 .(Russell & Norvig, 2021) تارارقلا ذاختاو

 تاقیبطت يعانطصلاا ءاكذلا نمضتی ،يملاعلإا قایسلا يف
 ،تانایبلا ىلع ةمئاقلا ةفاحصلا ،يللآا ىوتحملا دیلوت لثم
 .(Gartner, 2023) ةصصخملا ةیرابخلإا تایصوتلاو

 ریشی :(Media Innovation) يملاعلإا راكتبلاا
 جذامن وأ تایلمع وأ تاینقت دامتعا ىلإ يملاعلإا راكتبلاا
 روھمجلا لعافتو ھعیزوتو ىوتحملا جاتنإ نیسحتل ةدیدج لامعأ

(Storsul & Krumsvik, 2022). 
 

 ةساردلا دودح
 :يلی امك يھو ،دودحلا نم ددعب ةساردلا ددحتت

 عوضوم ىلع ةساردلا ترصتقا :ةیعوضوملا دودحلا .1
 راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت
 .ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم يملاعلإا

 يف ملاعلإا ةبلط ىلع ةساردلا ترصتقا :ةیرشبلا دودحلا .2
 ،نیطسلف يف ةیكیرملأا ةعماجلاو ةینطولا حاجنلا يتعماج
 تاسسؤملا يف نیلماعلا لاصتلاا ىلع نیمئاقلا ىلإ ةفاضلإاب
 .ةینیطسلفلا ةیملاعلإا

 حاجنلا يتعماج يف ةساردلا تیرجأ :ةیناكملا دودحلا .3
 .ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملاو ةیكیرملأا ةعماجلاو ةینطولا

 يساردلا لصفلا للاخ ةساردلا هذھ ذیفنت مت :ةینامزلا دودحلا .4
 .2024/2025 يمیداكلأا ماعلا نم يناثلا

 يلیلحتلا يفصولا جھنملا ةساردلا تدمتعا :ةیجھنملا دودحلا .5
 ةنابتسلاا مادختساب كلذو ،اھفادھأ قیقحتل يعونلا جھنملاو
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 نم دحی دق يذلا رملأا ،تانایبلا عمجل نیتادأك ةننقملا ھبش تلاباقملاو
 نیكراشملا تاباجتسا ةقد ىدمو نیتادلأا ةعیبط ءوض يف جئاتنلا
 .مھتاروصتو مھتاربخو

 ةساردلا جھنم
 فاشكتسا ىلإ ىعست يتلا اھفادھأو ةساردلا ةعیبط ىلع ءًانب

 راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت
 نیمئاقلاو ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا

 عمجی يذلاو ،طلتخملا جھنملا مادختسا مت دقف ،لاصتلاا ىلع
 يعونلا جھنملاو ،يمكلا ھقش يف يلیلحتلا يفصولا جھنملا نیب
 بسنأ نم جھنملا اذھ دعُیو .ةننقملا ھبش تلاباقملا ىلع مئاقلا
 ذإ ،ةدقعملا ةیعامتجلااو ةیناسنلإا رھاوظلا ةساردل جھانملا
 ةبلطل ةماعلا تاھاجتلاا نع ربعُت ةیمك تانایب عمج حیتی
 براجتل يریسفتلا مھفلا قمّعُت ةیعون تانایب بناج ىلإ ،ملاعلإا
.لاصتلاا ىلع نیمئاقلا

 اھتنیعو ةسرادلا عمتجم
 يف ملاعلإا ةبلط ىلولأا :نیتئف نم ةساردلا عمتجم نوّكت 

 ،نیطسلف يف ةیكیرملأا ةعماجلاو ةینطولا حاجنلا يتعماج
 يمیداكلأا ماعلا للاخ ةبلاطو اًبلاط )950( مھددع غلابلاو
 نولماعلا لاصتلاا ىلع نومئاقلا ةیناثلاو ،)م2025–2024(
 .ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملا يف

 عیزوت مت ثیح ،ةرسیتملا ةنیعلا ىلع ةساردلا تدمتعا
 ددع غلب دقو ،(Google Forms( ربع اًینورتكلإ ةنابتسلاا
 ةبلط نم ةبلاطو اًبلاط )274( ةادلأا اولمكتسا نیذلا نیبیجتسملا
 يف ةیكیرملأا ةعماجلاو ةینطولا حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا
 .ةنیعلا دارفأ صئاصخ حضوی )1( لودجلاو .نیطسلف

ةسار"لا ة56ع دا1فأ .ئا+خ :)1( لو"ج  

ریغتملا راركتلا    
 ةبسنلا
ةیوئملا  

سنجلا  
ركذ  128 46.7 
ىثنأ  146 53.3 

عومجملا  274 100.0 

ةعماجلا  

ةیكیرملأا ةعماجلا  119 43.4 
 حاجنلا ةعماج

ةینطولا  
155 56.6 

عومجملا  274 100.0 
 

 
 سایقملا قدص

 نوسریب طابترا لماعم باسحب ءانبلا قدص صحف مت
(Pearson Correlation) طابترا تلاماعم میق جارختسلا 

 تارقفلا طابترا تلاماعم میقو ،ھیلإ يمتنت يذلا لاجملاب ةرقفلا
 عم لاجم لك طابترا تلاماعم میق كلذك ،ةیلكلا ةجردلا عم
 :(2) لودجلا يف نیبم وھ امك ،سایقملل ةیلكلا ةجردلا
 يذلا لاجملاب ةادلأا تارقف طابترا تلاماعم :)2( لودجلا
 ةجردلا عم لاجم لكو ،ةادلأل ةیلكلا ةجردلا عمو ،ھیلإ يمتنت
 .ةادلأل ةیلكلا

 عمو ،هEـلإ ي=ABت @?لـا لا<ـ=لا;ـ ةادلأا تا7قف 4ا3ـترا تلاماعـم :)2( لو#جـ
 .ةادلأل ةEلJلا ةجر#لا عم لا<م لMو ،ةادلأل ةEلJلا ةجر#لا

No. طابترلاا 
لاجملاب  

 طابترلاا
 ةجردلاب

ةیلكلا  

No. طابترلاا 
لاجملاب  

 طابترلاا
 ةجردلاب

ةیلكلا  

No. طابترلاا 
لاجملاب  

 طابترلاا
 ةجردلاب

ةیلكلا  

1 .763** .746** 6 .835** .712** 11 .805** .786** 

2 .791** .771** 7 .892** .745** 12 .823** .784** 
3 .763** .748** 8 .800** .679** 13 .841** .767** 
4 .719** .689** 9 .834** .670** 14 .875** .812** 
5 .783** .765** 10 .824** .691** 15 .847** .745** 

 ءاكذلا رود
 يف يعانطصلاا
 ىوتحملا ریوطت

يملاعلإا  

 ءاكذلا رود **0.874
 يف يعانطصلاا

 لعافتلا زیزعت
روھمجلا عم  

 ءاكذلا رود **0.865
 يف يعانطصلاا
يملاعلإا جاتنلإا  

0.828** 

)α≥0.01( 0/ع اً,ئا(حإ ةلاد **  

 تارقف عیمج نأ ىلإ )2( لودجلا يف ةدراولا تانایبلا نم ظحلای
 ةادلأل ةیلكلا ةجردلابو اھلاجمل ةیلكلا ةجردلاب طبترت لاجم لك
 ةیطابترا ةقلاع دوجو ينعی امم ،ةیئاصحإ ةللاد وذً اطابترا
 امك ،لاجملل ةیلكلا ةجردلاو ةرقفلا نیبو ،اھلاجمو ةرقف لك نیب
ً اطابترا ةادلأل ةیلكلا ةجردلاب طبترت لاجم لك ةجرد نأ نیبت
 ةجرد نیب ةیطابترا ةقلاع دجوت ھنأ ينعی اذھو ً،ایئاصحإ لاد
 ءاكذلا تاقیبطت رود ةادأ نإف اذل ،ةادلأل ةیلكلا ةجردلاو لاجملا
 نم ةجردب عتمتت يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف يعانطصلاا
 .ھلجأ نم تعضو ام سیقت اھنأب ةثحابلا نئمطت قدصلا
 سایقملا تابث

 لماعم باسح قیرط نع يلخادلا قاستلاا ةقیرطب تابثلا بسح
 .)3( لودجلا يف حضوم وھ امك ،افلأ خابنورك تابث

  ةسار"لا ةادلأ تا01لا تلاماعم :)3( لو"ج

 ددع ریغتملا
 تارقفلا

Cron
bach'

s α 
 ىوتحملا ریوطت يف يعاــنطــــصلاا ءاــكذــلا رود
 878. 5 يملاعلإا

 عم لعـافـتلا زیزعت يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا رود
 893. 5 روھمجلا

 891. 5 يملاعلإا جاتنلإا يف يعانطصلاا ءاكذلا رود
 يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا تاقـیبطت رودلـ ةیـلكلا ةجـردلـا
 901. 15 يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف

 
 تابث لماعم ةمیق نأ )3( لودج يف ةدراولا تایطعملا ریشت
 يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود تلااجم عیمجل افلأ خابنورك
 ،ةعفترم تناك ةیلكلا ةجردللو يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف

 رود تلااجمل افلأ خابنورك تابث لماعم میق تحوارت ثیح
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 ام يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت
 افلأ خابنورك تابث لماعم غلبو ،)0.893 – 0.878( نیب
 زیفحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رودل ةیلكلا ةجردلل
 .)0.901( يملاعلإا راكتبلاا
 سایقملا حیحصت
 ةـقیرطب ةساردلا سییاقم تارقف ىلع ةباجلإا تاجرد عیزوت مت
 تیطعأو ،ةیسامخلا Likert ترـكیل
 ،تاجرد )5(ً ادج ةریبك ةجردب :يلی امك تارقفلل نازولأا
 ،تاجرد )3( ةطسوتم ةجردب ،تاجرد )4( ةریبك ةجردب
 دقو .)ةدحاو ةجرد(ً ادج ةلیلق ةجردب ،)ناتجرد( ةلیلق ةجردب
 .ةساردلا ةادأ يف يباجیلإا هاجتلاا تارقفلا عیمج تلثم
 تاقیبطت رود دیدحتلو ،ةیباسحلا تاطسوتملا ریسفت تایاغلو
 ةھجو نم يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف يعانطصلاا ءاكذلا

 ،ةیكیرملأا ةعماجلاو ةینطولا حاجنلا ةعماج يف ملاعلإا ةبلط
 ،تاجرد )5-1( نم حوارتی يذلا ىوتسملا قفو ةجردلا تلوح
 ضفخنم ىوتسم :تایوتسم ةثلاث ىلإ ىوتسملا فینصتو
 ىوتسم ،)3.67 – 2.34( طسوتم ىوتسم ،)لقأف 2.33(
 .)رثكأف 3.68( عفترم

 ةلباقملا ةفیحص -2 

 ىلع نیمئاــقلا نم صاــخــــشأ )10( عم ةــلباــقملا ءارجإ مت
 ةنیع اھرابتعاب ،ةینیطسـلفلا ةیملاعلإا تاسـسـؤملا يف لاصـتلاا
 ءاكـذلـا تاقـیبطت رود ىلع فرّعتلل كلـذو ،ةیـفیكلا ةـــــساردلـل
 رظن ةھـجو نم يملاعلإا راكـتبلاا زیفحت يف يعانـطــــصلاا

 ةلـئــــسأ تنـوكت دقـو ،ةیـنیطــــسلفلا تاعـماجـلا يف ملاعلإا ةبـلط
 لكـ ةدمـ تحـوارت ثیـحب ،ةحـوتفم ةلـئــــسأ ةــــسمخ نم ةلـباقـملا
 عم ةــلباــقملا تــیرجُأ دــقو .ةــقیقد )20-15( نیب اــم ةــلباــقم
 .يھاجو لكشب نیكراشملا

 نمً امكحم )5( ىلع ةلباقملا ةلئــسأ تــضرع :ةلباقملا قدــص
 ةھج نم مھتاظحلام اودبأ نیذلا ،ملاعلإا لاجم يف نیـصتخملا

 ،ةسـاردلا فادھأ قیقحتل اھتمءلام ىدمو ةلئسـلأا ةغایصـ ىلع
 .ةمزلاّلا تلایدعّتلا تیرجأ مھتاظحلام ىلع ءًانبو
 ةلباقملا تابث
 نیللحملا بولــــسأ مادختــــسا مت ،ةلباقملا ةادأ تابث نم ققحتلل
 اھـلیلحت متیو تلاباقـملا نم ددعـ رایـتخا متی نأ يأ ،نیلقتــــسملا
 نم ةراتـخملا تلاباقـملا سفن للـحت مث ،لولأا للـحملا لبـق نم
 نم تلاباقـم 3 نم ةنـوكم ةنـیع رایـتخا مت ثیـح ،يناثـ للـحم
 دقو ،اھعمج مت يتلا ةلماكلا تلاباقملا نم ةلباقم )10( لــــصأ
 نیــــصــــصختم نینثا نیللحم لبق نم تلاباقملا هذھ لیلحت مت
 لیلحتلا بولــــسأ مادختــــساب ،ةدح ىلع لك ،لقتــــسم لكــــشب
 .ةسیئرلا رواحملاو زومرلا جارختسلا يعوضوملا

 يتلا زیمرتلا جئاـتن ةـنراـقم تـمت ،لـیلحتلا نم ءاـھتنلاا دـعب
 مادختـساب امھنیب قافتلاا ةبـسن تبـسحُو ،للحم لك اھجرختـسا
 تابثلا سایقل مدختسـُت يتلا (Holsti, 1969) يتسـلوھ ةلداعم
 :يھو

 

 

 

          =0.868 

 ،عفترم تابث لماعم وھو ،)0.868( غلب تابثلا لماعم نأ نیبت
 تاـبثلا نم ةـیلاـع ةـجردـب ةـلباـقملا ةادأ عتمت ىلع لدـی اـمم
 .تانایبلا نومضم لیلحت يف يلخادلا قاستلااو
 ةیئاصحلإا ةجلاعملا
 ،يئاـــــصحلاا لیـلحتلا جمارب مادخـتــــسابـ تانـایـبلا لیـلحت مت
 تانایبلا لاخدإو نایبتــسلاا غیرفت مت ةــساردلا فادھأ قیقحتلو
 ھتـردقـب زیمتی يذلـا )SPSS( يئاــــصحلإا لیـلحتلا جمانـرب يف

 .ةلوھس لكب تانایبلا لیلحت ىلع
 يباــسحلا طــسوتملاو تاراركتلاو ةیوئملا بــسنلا تمدختــسا
 ىلع فرعتلل )يفــــصولا ءاــــصحلإا( يرایـعملا فارحنلااو
 ةفرعملو مھتباجتـــسا ىدم دیدحتو ةـــساردلا ةنیع صئاـــصخ
 تابثو قدـــص رابتخا ىلإ ةفاـــضلإاب ،تاریغتملا تائف راركت
 نم ققحتلل افلا خابنورك لماعم مادختــــسا متو ،ةــــساردلا ةادأ
 مدختــساو ،ةــساردلا ةادأ تابث سایقلو يلخادلا قاــستلاا رادقم
 ةفـرعمل ،)Independent samples T-Test( )ت( رابـتخا
 .نیتلقتسم نیتنیع تاطسوتم نیب قورفلا
 ىلع نیمئاقـلا عم تلاباقـملابـ ةـــــصاخـلا ةیـعونلا تانـایـبلا امـأ
 يعوــــضوملا لیـلحتلا مادخـتــــسابـ اھـلیلحت مت دقـف ،لاــــصتلاا
)Thematic Analysis(، تانـایـبلا زیمرت للاخ نم كلـذو، 
 ةیعرفو ةسیئر تامیث يف اھعیمجتو ،ةرركتملا طامنلأا دیدحتو
 ءاكذلا تاقیبطت فیظوت لوح نیكراــــشملا تاروــــصت سكعت
 .يملاعلإا راكتبلاا زیزعت يف يعانطصلاا
 ةساردلا جئاتن

 ةیمكلا ةساردلا جئاتن ً:لاوأ
 يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت ىدم ام :لولأا لاؤــسلا
 ةبـلط رظن ةھـجو نم ينیطــــسلفلا يملاعلإا راكـتبلال كرحمك
 ؟نیطسلف يف ةیكیرملأاو حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا
 ةیباـــسحلا تاطـــسوتملا تبـــسح ،لولأا لاؤـــسلا نع ةباجلإل
 ىدم ىلع فرعتلل ةیبــــسنلا نازولأاو ةیرایعملا تافارحنلااو
 راــكتبلال كرحمك يعاــنطــــصلاا ءاــكذــلا تاــقیبطت فیظوت
 يتعماج يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسـلفلا يملاعلإا

= تابثلا  
اھیلع قفتملا رصانعلا ددع × 2  

يناثلا للحملل رصانعلا ددع + لولأا للحملل رصانعلا ددع  

× 100  

= تابثلا  
46 

53 
× 100  
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 لودجلا يف حــضوم وھ امك ،نیطــسلف يف ةیكیرملأاو حاجنلا
)4(. 
 راكتبلاا يف يعانطـــصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوتل ةیبـــسنلا نازولأاو ةیرایعملا تافارحنلااو ةیباـــسحلا تاطـــسوتملا :)4( لودج
 اًیلزانت ةبترم ،ينیطسلفلا يملاعلإا

 مقر
 طسوتملا تارقفلا ةرقفلا

 يباسحلا
 فارحنلاا
 يرایعملا

 نزولا
 % يبسنلا

 ةجرد
 ةقفاوملا

 رشـابملا لعافتلا زیزعت يف )Chatbots( ةثداحملا تاتوبور مھسـت 7
 ةریبك 74.4 1.13 3.72 .نیقلتملا عم

 ءًانب ىوتحملا صیـصخت يف يعانطـصلاا ءاكذلا تاقیبطت مدختـسُت 6
 ةریبك 73.6 1.14 3.68 .روھمجلا تامامتھا ىلع

 لــصاوتلا تاباــسح ةرادإ يف يعانطــصلاا ءاكذلا تاودأ دعاــست 10
 ةطسوتم 71.2 1.14 3.56 .ةءافكب يعامتجلاا

 تاراسفتسا ىلع عیرسلا درلا يف يعانطصلاا ءاكذلا تاینقت مھاست 9
 ةطسوتم 70.4 1.21 3.52 .روھمجلا

 ةطسوتم 69.4 1.16 3.47 .روھمجلا لعف دودر مھف يف رعاشملا لیلحت تاینقت مھست 8
 ةطسوتم 71.8 0.97 3.59 روھمجلا عم لعافتلا زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا رودل ةیلكلا ةجردلا
 ةطسوتم 71.0 0.93 3.55 .روھمجلل ةمدقملا تامولعملا ةقد نم يعانطصلاا ءاكذلا دیزی 5

 ىوتحملا ةدوج نیــــسحت يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا تاودأ مھــــست 1
 ةطسوتم 70.2 1.05 3.51 .يملاعلإا

 ریرحت يف يعانطــصلاا ءاكذلا ىلع ةثیدحلا ملاعلإا لئاــسو دمتعت 4
 ةطسوتم 68.4 0.95 3.42 .ةیروفلا ةمجرتلا وأ صوصنلا

 ةطسوتم 66.0 0.97 3.30 .ىوتحملا عم روھمجلا لعافت لیلحت يف يعانطصلاا ءاكذلا دعاسی 3

 داوملا دادعـإ يف دھـجلاو تقـولا يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا تایـنقت رفوت 2
 ةطسوتم 65.6 1.04 3.28 .ةیملاعلإا

 ةطسوتم 68.2 0.67 3.41 يملاعلإا ىوتحملا ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رودل ةیلكلا ةجردلا

 روھمجلا تاھجوت عقوت يف يعانطصلاا ءاكذلا تایمزراوخ دعاست 13
 ةطسوتم 70.0 1.06 3.50 .ةیلبقتسملا

 ةدـیدـج راـكفأ دـیلوت نم يعاـنطــــصلاا ءاـكذـلا تاـینقت نكّمُ◌تُ 12
 ةطسوتم 70.0 1.07 3.50 .يملاعلإا ىوتحملل

 ركتبم يئرم ىوتحم جاــتنإ يف يعاــنطــــصلاا ءاــكذــلا مھاـــــسی 11
 ةطسوتم 68.2 1.05 3.41 .)ةكرحتم موسر ،تاھویدیف(

 ةیفحــص تاقیقحتو ریراقت دادعإ يف يعانطــصلاا ءاكذلا مدختــسُی 14
 ةطسوتم 67.6 1.20 3.38 .ةیلآ

 يلعافـت ىوتحم میمــــصت يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا تاودأ مھــــسُت 15
 ةطسوتم 64.6 1.24 3.23 .بذاجو

 ةطسوتم 68.0 0.94 3.40 يملاعلإا جاتنلإا يف يعانطصلاا ءاكذلا رودل ةیلكلا ةجردلا
 ةطسوتم 69.4 0.59 3.47 يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رودل ةیلكلا ةجردلا

 دارفأ تاریدقتل يباـسحلا طـسوتملا نأ )4( لودجلا نم حـضتی
 يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود سایقم ىلع ةــساردلا ةنیع
 ةیوئم ةبـــسنبو )3.47( غلب لكك يملاعلإا راكتبلاا زیفحت يف
 ةیباسـحلا تاطسـوتملا امأ .ةطسـوتم ةقفاوم ةجردب )69.4%(
 ام تحوارت دقف ،تلااجملا ىلع ةـــساردلا ةنیع دارفأ تاباجلإ
 يعانطـــصلاا ءاكذلا رود" لاجم ءاجو ،)3.59 – 3.40( نیب
 طـــسوتمب ىلولأا ةبترملا يف "روھمجلا عم لعافتلا زیزعت يف
 لاجم ءاجو ،)%71.8( ةیوئم ةبــسنبو )3.59( هردق يباــسح
 يف "يملاعلإا ىوتحملا ریوطت يف يعانطــصلاا ءاكذلا رود"
 ةیوئم ةبــسنبو )3.41( هردق يباــسح طــسوتمب ةیناثلا ةبترملا
 جاتنلإا يف يعانطـصلاا ءاكذلا رود" لاجم ءاجو ،)68.2%(
 )3.40( هردق يباــسح طــسوتمب ةثلاثلا ةبترملا يف "يملاعلإا
 .)%68.0( ةیوئم ةبسنبو

 ماــع كاردإ دوجو سكعت ةــجیتنلا هذــھ نأ ةــثحاــبلا ىرتو
 ةیمھلأ ةـساردلا ةنیع دارفأ ىدل – اطًـسوتم ناك نإو –يباجیإ
 راـكتبلاا زیفحت يف يعاـنطــــصلاا ءاـكذلـا تاـقیبطت فیظوت
 ةـجردـب يلكلا يباـــــسحلا طــــسوتملا ءاـج ثـیح ،يملاعلإا
 ةلحرم يف لاز ام فیظوتلا اذھ نأ ىلإ ریـــشی ام ،ةطـــسوتم
 .مدقتملا ينھملا لماكتلاو يدیلقتلا مادختسلاا نیب ةیلاقتنا
 ةـبترملا يف "روھمجلا عم لـعاـفتلا زیزعت" لاـجم ءاـج دـقو
 ءاكـذلـل يمانـتملا رودلـابـ ةبـلطلا يعو سكعی امـ وھو ،ىلولأا
 صیـــصخت ربع روھمجلا ةبرجت نیـــسحت يف يعانطـــصلاا
 ام عم قـــستی ام وھو ،نیمدختـــسملا كولـــس لیلحتو ىوتحملا
 ءاــكذــلا نأ نم )2023 ،ةــیزیازع & ،يقوزرم( ھــیلإ راـــــشأ
 ةكراــــشم يف يعون لوحت ثادحإ يف مھــــسأ يعانطــــصلاا
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 عم كلذ قفاوتی امك .يملاعلإا ىوتحملا صیــصختو روھمجلا
  .)2024 ,شومك( جئاتن
 راكـتبلال اكًـرحم لثـمی يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا نأ تدكـأ يتلا 
 تاــــســــسؤملا لخاد عادبلإا ةفاقث زیزعت للاخ نم يملاعلإا
 .ةیملاعلإا
 ،ةیناثلا ةبترملا "يملاعلإا ىوتحملا ریوطت" لاجم للاتحا امأ
 & Cools) ةــــــسارد ھــیلإ تــلــــصوت اــم عم مجــــسنیف

Diakopoulos, 2024) يعانطـــصلاا ءاكذلا نأ تنیب يتلا 
 تادوـــسملا دادعلإ رابخلأا فرغ يف دیازتم لكـــشب مدختـــسُی
 ةءافـكلا ززعی امـم ،ىوتحملا صیخلتو راكـفلأا دیـلوتو ةیـلولأا
 هذھـ معدتـ امـك .يریرحتلا ریوطتلا تایـلمع معدیـو ةیـجاتـنلإا
 رودلا لوح  (Diakopoulos, 2019) ھیلإ راــشأ ام ةجیتنلا
 ةــصاخ ،ةیللآا رابخلأا جاتنإ يف يعانطــصلاا ءاكذلل يمانتملا
 .تانایبلا ىلع دمتعت يتلا تلااجملا يف
 ،ةثـلاثـلا ةبـترملا يف "يملاعلإا جاتـنلإا" لاجـم ءاجـ نیح يف
 تایلمع يف يعانطــــصلاا ءاكذلا فیظوت نأ ىلإ ریــــشی امـم
 ،ریوطتلاو لعافتلا تلااجمب ةنراقم اجًـضن لقأ لاز ام جاتنلإا
 عــــسوتلا نم دحـت ةیـنھمو ةیـنقت دویق دوجو سكعی دقـ امـ وھو
 .لاجملا اذھ يف لماكلا
 ءاــقب نإــف ،ةــیباــجیلإا تارــــشؤملا هذــھ نم مغرلا ىلعو
 ظفحتلا نم ةجرد سكعی طسوتملا ىوتسملا نمض تاطسوتملا
 ءوــــض يف هریــــسفت نكمی اـم وھو ،تاـینقتلا هذـھ ينبت يف
 ةسارد تدكأ ذإ ؛ةقباسلا تاساردلا اھیلإ تراشأ يتلا تایدحتلا

(AlSbou et al., 2025) ةعـرــــشلا & ينھم( ةـــــساردو، 
 ،تاجـھللاو ةیـبرعلا ةغـللا ةجـلاعـم يف روــــصق دوجو )2025

 ةقـدلـابـ ةقـلعتملا ةیـقلاخلأاو ةیـنقتلا تایـدـحتلا ىلإ ةفـاـــــضإ
 ةــــسارد تراــــشأ امـك ،يمزراوخلا زیحتلاو ةیـقادــــصملاو

(Bartleman et al., 2026). 
 تاھـاجـتلاا عم ةیـلاحـلا ةــــساردلـا جئاتـن قــــستت ،ھیـلع ءًانـبو
 نزاوتم نٍبت ىلإ وعدــت يتلا ةــثیدــحلا تاــیبدلأا يف ةــیملاــعلا
 نم ةدافـتــــسلاا ىلع موقی ،ملاعلإا يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـل
 ریوطت ةرورــــض عم ،لعافتلاو جاتنلإاو راكتبلاا يف ھتاناكمإ
 ينھملا مادختسـلاا نامضـل ةیقلاخلأاو ةینقتلاو ةیمیظنتلا رطلأا
 .تاینقتلا هذھل لوؤسملا
 
 دنـع ةیـئاــــصحإ ةلـلاد تاذ قورف دجـوت لا :ىلولأا ةیـــــضرفلا
 دارفأ تاریدقت تاطــــسوتم نیب )α≤0.05( ةللادلا ىوتــــسم
 كرحمك يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوتل ةــساردلا ةنیع
 يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطـسلفلا يملاعلإا راكتبلال

 .سنجلا ریغتمل ىزعت نیطسلف يف ةیكیرملأاو حاجنلا يتعماج
 تانیعلل )ت( رابتخا مدختسا ،ىلولأا ةیرفصلا ةیضرفلا صحفل
 قورفلا داجیلإ )Independent-Sample t-test( ةلقتـــسملا
 تاقیبطت فیظوتل ةــساردلا ةنیع دارفأ تاجرد تاطــسوتم نیب
 نم ينیطـسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطـصلاا ءاكذلا
 يف ةیـكیرملأاو حاـجنلا يتعماجـ يف ملاعلإا ةبـلط رظن ةھـجو
 سنجلا ریغتمل ىزعت نیطسلف

 سنجلا ریغتمل اًعبت ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت يف قورفلل )ت( رابتخا جئاتن :)5( لودج

ریغتملا سنجلا  ددعلا   طسوتملا 
يباسحلا  

 فارحنلاا
يرایعملا )ت( ةمیق   ةللادلا 

ةیئاصحلإا  
 ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود

يملاعلإا ىوتحملا  
ركذ  128 3.35 0.78 -1.348 

  
0.179 

ىثنأ    146 3.47 0.73 

 لعافتلا زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود
روھمجلا عم  

ركذ  128 3.52 1.00 -1.201 
  

0.231 
ىثنأ    146 3.66 0.93 

 جاتنلإا يف يعانطصلاا ءاكذلا رود
يملاعلإا  

ركذ  128 3.38 0.95 -0.353 
  

0.724 
ىثنأ    146 3.42 0.94 

 زیفحت يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود
يملاعلإا راكتبلاا  

ركذ  128 3.41 0.60 
-1.429 0.154 

ىثنأ  146 3.52 0.57 

 1.96 = )0.05( ةللاد 3456م 01ع ة-لوJ1لا )ت( ةI-ق /272 = ةABCلا تاجرد ،)0.05( ةللاد 3456م 01ع اًّ-ئا*حإ ةلّاد *

 2.58 = )0.05( ةللاد 3456م 01ع ة-لوJ1لا )ت( ةI-ق /272 = ةABCلا تاجرد ،)0.01( ةللاد 3456م 01ع اًّ-ئا*حإ ةلّاد **

 )ت( میق عیمج نأ )5( لودجلا يف ةدراولا تانایبلا نم حـــضتی
 ،)0.05( ةللادلا ىوتــسم دنع اًیئاــصحإ ةّلاد نكت مل ةبوــسحملا

 )0.154( نیب ةــیئاــــــصحلإا ةــللادــلا میق تــحوارت ثــیح
 ىلإ ریــــشی اذھـو ،)0.05( نم ربكأ اھـعیمج يھو ،)0.724(و
 روكذلا تاطــسوتم نیب ةیئاــصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع
 ءاكـذلـا رود يف ءاوــــس ،ةــــساردلـا رواحـم عیمج يف ثانـلإاو
 لعافتلا زیزعت وأ ،يملاعلإا ىوتحملا ریوطت يف يعانطـصلاا
 راــكتبلاا زیفحت يف وأ ،يملاعلإا جاــتنلإا وأ ،روھـمـجـلا عم
 .ماع لكشب يملاعلإا

 روكذلـا نیب اًیـئاـــــصحإ ةلـاد قورف دوجو مدعـ ةثـحابـلا وزعتو
 راكتبلاا يف يعانطصـلاا ءاكذلا فیظوتل مھتاریدقت يف ثانلإاو
 ،)2024 ,شومك( ةــــسارد ھیلإ تراــــشأ ام عم قفتی يملاعلإا
 ةیـعامـج ةــــصرف لثـمی يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا نأ تدكـأ يتلاو
 ةراشلإا نود ،ةیملاعلإا تاسسؤملا لخاد راكتبلاا ةفاقث زیفحتل
 معدتـ امـك .ةفـاقـثلا هذھـ ينبت يف سنجلابـ قلعتت ةیـعون قورف ىلإ
 ،ةیزیازع & ،يقوزرم( ةسارد يف درو ام ةیلاحلا ةساردلا جئاتن

 ىلع يعانطــصلاا ءاكذلل عــساولا ریثأتلا تزربأ يتلا ،)2023
 روھمجلا عم لــعاــفتلا لــثم ،يمقرلا ملاعلإا بــناوج فلتخم
 اھعم لعافتلا نیــسنجلل نكمی تلااجم يھو ،ىوتحملا ءاــشنإو
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 ةفاضـإ .يعوضـوملاو يمقرلا اھعباط لضـفب ةاواسـملا مدق ىلع
 جئاـتن يف ثاـنلإاو روكذـلا نیب قورفلا باـیغ نإـف ،كـلذ ىلإ
 سولوبوكاید ةــــسارد تراــــشأ ام سكعی دق ةیلاحلا ةــــساردلا

(Diakopoulos, 2019) يذــلا يجولونكتلا مدــقتلا نأ ىلإ 
 نیلماعلا عیمجل وٍاــستم لكــشب يعانطــصلاا ءاكذلا تاودأ حیتی
 نم للـقی امـم ،مھــــسنج نع رظنلا ضغب يملاعلإا لقـحلا يف
 هذھـ مادخـتــــسا هاجـت تاردقـلا وأ فقاوملا يف نیابـتلا ةیـلامـتحا
 ام دكؤت ةیلاحلا ةــساردلا جئاتن نإ لوقلا نكمی ،ھیلعو .تاینقتلا
 لاًاجم دعُی يعانطــصلاا ءاكذلا نأب ةقباــسلا تایبدلأا ھیلإ تبھذ
 ةیـفارغومید تاریغتمب رثأتـی لا اـًكرتــــشم اًیـفرعم اًیـجولونكت
 ةیـنقتلا ةفـاقـثلا ىلع ربكأ ةجـردبـ دمـتعی لبـ ،يعامـتجلاا عونلاكـ
 .ةدئاسلا ةیسسؤملاو

 دنـع ةیـئاــــصحإ ةلـلاد تاذ قورف دجـوت لا :ةیـناثـلا ةیـــــضرفلا
 دارفأ تاریدقت تاطــــسوتم نیب )α≤0.05( ةللادلا ىوتــــسم
 كرحمك يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوتل ةــساردلا ةنیع
 يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطـسلفلا يملاعلإا راكتبلال

 ریـغـتـمـلـ ىزعـتـ نیـطـــــسلفـ يفـ ةــیكـیـرمـلأاو حاــجنـلـا يتـعـمـاــج
 .ةعماجلا
 تانیعلل )ت( رابتخا مدختسـا ،ةیناثلا ةیرفصـلا ةیضـرفلا صحفل
 قورفلا داجیلإ )Independent-Sample t-test( ةلقتـــسملا
 تاقیبطت فیظوتل ةــساردلا ةنیع دارفأ تاجرد تاطــسوتم نیب
 نم ينیطـسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطـصلاا ءاكذلا
 يف ةیـكیرملأاو حاـجنلا يتعماجـ يف ملاعلإا ةبـلط رظن ةھـجو
 .ةعماجلا ریغتمل ىزعت نیطسلف

 ةنیع دارفأ تاریدقت تاطسوتم نیب قورفلا ىلإ فرعتلل )Independent- Sample t-test( )ت( رابتخا جئاتن :)6( لودج
 حاجنلا يتعماج يف ملاعلإا ةبلط رظن ةھجو نم ينیطسلفلا يملاعلإا راكتبلال كرحمك يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوتل ةساردلا
 .)274 = ن( ةعماجلا ریغتمل ىزعت نیطسلف يف ةیكیرملأاو

ریغتملا ةعماجلا  ددعلا   طسوتملا 
يباسحلا  

 فارحنلاا
يرایعملا )ت( ةمیق   ةللادلا 

ةیئاصحلإا  
 ریوطت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود

يملاعلإا ىوتحملا  
ةیكیرملأا  119 3.42 0.77 0.209 

  
0.835 

ةینطولا حاجنلا    155 3.40 0.75 

 زیزعت يف يعانطصلاا ءاكذلا رود
روھمجلا عم لعافتلا  

ةیكیرملأا  119 3.65 0.88 0.898 
  

0.370 
ةینطولا حاجنلا    155 3.54 1.03 

 جاتنلإا يف يعانطصلاا ءاكذلا رود
يملاعلإا  

ةیكیرملأا  119 3.44 0.84 0.603 
  

0.547 
ةینطولا حاجنلا    155 3.37 1.02 

 يف يعانطصلاا ءاكذلا تاقیبطت رود
يملاعلإا راكتبلاا زیفحت  

ةیكیرملأا  119 3.51 0.53 
0.906 0.365 

ةینطولا حاجنلا  155 3.44 0.63 

 1.96 = )0.05( ةللاد ىوتسم دنع ةیلودجلا )ت( ةمیق /272 = ةیرحلا تاجرد ،)0.05( ةللاد ىوتسم دنعً اّیئاصحإ ةّلاد *
 2.58 = )0.05( ةللاد ىوتسم دنع ةیلودجلا )ت( ةمیق /272 = ةیرحلا تاجرد ،)0.01( ةللاد ىوتسم دنعً اّیئاصحإ ةّلاد **

 )ت( میـقـ عیـمـجـ نأ )6( لودــج يفـ ةدراولـا جئـاــتنـلـا نیـبـتـ
 ،)0.05( ةللادلا ىوتـــسم دنع اًیئاـــصحإ ةّلاد ریغ ةبوـــسحملا

 ،)0.906(و )0.209( نیب ةیئاصحلإا تلالادلا تحوارت ثیح
 ریــشی اذھو ً،ایئاــصحإ ةلاد ریغو )0.05( ىلعأ اھعیمج يھو
 تاطـــــسوتم نیب ةیـئاــــصحإ ةلـلاد تاذ قورف دوجو مدعـ ىلإ
 ریوطت :تلااــجملا عیمج يف نیتعماــجلا ةــبلط تاــباــجتــــسا
 جاتـنلإاو ،روھمجلا عم لـعافـتلا زیزعتو ،يملاعلإا ىوتحملا
 نكمی ،ھــیلع ءًاــنبو .يملاعلإا راــكتبلاا زیفحتو ،يملاعلإا
 يف يعانطـــصلاا ءاكذلا فیظوتل ملاعلإا ةبلط مییقت نإ لوقلا
 ،ةیـكیرملأاو حاجـنلا يتعماجـ نیب براقـتم يملاعلإا راكـتبلاا
 يعولا ىوتـــسم يف وأ ةیمیلعتلا ةئیبلا يف اھًباـــشت سكعی امم
 .ةساردلا عوضوم هاجت ةبلطلا ىدل ةفرعملاو
 قورف دوجو مدع ترھظأ يتلاو ةـــصلختـــسملا جئاتنلا قفاوتت
 يف ةیكیرملأاو حاجنلا يتعماج ةبلط نیب ةیئاـــصحإ ةللاد تاذ
 ،يقوزرم( ةـسارد ھیلإ تراـشأ ام عم ،ةـساردلا تلااجم عیمج
 يعانطــصلاا ءاكذلا ریثأت نأ تدكأ يتلا ،)2023 ،ةیزیازع &
 ربع عـــساولا راـــشتنلااو لومـــشلاب مـــستی ملاعلإا عاطق يف
 رـــسفُی دق ام وھو ،ةفلتخملا ةیملاعلإا تائیبلاو تاـــســـسؤملا

 يتلا ةـعماـجلا نع رظنلا ضغب ةـبلطلا رظن تاـھجو براـقت
 ةــــسارد ھیلإ تلــــصوت ام جئاتنلا هذھ معدت امك .اھیلإ نومتنی
 يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا نأ ىلع تددــــش يتلا )2024 ,شومك(
 ةیملاعلإا تاـــســـسؤملا لخاد ينھملا راكتبلال ازًفاح لكـــشی
 وھو ،يفارغج وأ يقایـس زیحت وأ صیـصخت نود ،ماع لكـشب
 ةیمیلعت ةیملاعإ ةئیب نم اءًزج مھتفــصب ةبلطلا ىلع سكعنی ام
 ھباــشت نإف ،كلذ ىلإ ةفاــضلإاب .ةھباــشتم ةینقت تلاوحت دھــشت
 مھــــضرعت ىلإ ىزعُی دقـ نیتعماجـلا نیب ةبـلطلا تابـاجـتــــسا
 يف ةبراقتم ةیمیلعت جھانم وأ ةكرتشـم ةیمقر ةیفرعم رداـصمل
 راشـأ ام عم ىشـامتی يذلا رملأا ،يمقرلا ملاعلإا تاعوـضوم
 تاقـیبطت نأ نم (Diakopoulos, 2019) سولوبوكایـد ھیـلإ
 ةبراقتم ةیملاعإ تائیب يف اًیملاع مدختـسُت يعانطـصلاا ءاكذلا
 وأ براجـتلا نیابـت لامـتحا نم للـقی امـ ،ةیـنقتلا صئاـــــصخلا
 جئاتن نإف ،ھیلعو .ةیمیداكلأا تاـسـسؤملا ىوتـسم ىلع ءارلآا
 يملاعلإا يعولا براقـتب زیمتی اًعـقاو سكعت ةـــــساردلـا هذھـ
 صرف نم ززعُی امم ،ةینیطـــسلفلا تاعماجلا ةبلط نیب يمقرلا
 ءاكـذلـابـ ةلـــــصلا تاذ ةیـمیلعتلا تاــــسایـــــسلاو جماربلا میمعت
 .يملاعلإا راكتبلااو يعانطصلاا
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 ةیفیكلا ةساردلا جئاتن ً:ایناث
 ءاكذلا تاقیبطت رود فاــشكتــسا ىلإ ةیعونلا ةــساردلا تفدھ
 رظن ةھـجو نم يملاعلإا راكـتبلاا زیفحت يف يعانـطــــصلاا
 ،ةینیطـسلفلا ةیملاعلإا تاـسـسؤملا يف لاـصتلاا ىلع نیمئاقلا
 مھف يف قمعتلا فدھب ،ةننقملا ھبـــش تلاباقملا للاخ نم كلذو
 هذھـ فیظوت يف رثؤت يتلا ةیـنقتلاو ةیـمیظنتلاو ةیـنھملا داعـبلأا
 تلاباقـملا تانـایـب لیـلحت مت دقـو .ةیـملاعلإا ةئـیبلا يف تاقـیبطتلا
 Thematic( يعوــــضوملا لــیلحتلا ةــیجھنم مادــختــــساــب

Analysis(، عم تلاباـقم تیـرجُأ ثیـح )نیمئاـقلا نم )10 
 .ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملا يف لاصتلاا ىلع

 ةعـجارمب تأدبـ ،ةیـجھنم لحـارم ةدعـب لیـلحتلا ةیـلمع ترم دقـو
 تانـایـبلا زیمرت مث ،ةقـیقد ةعـجارم تلاباقـملل ةیـــــصنلا تانـایـبلا
 تاذ ةرركتملا تارابـعلاو میھافـملا جارختــــسلا يلوأ لكـــــشب
 ،2م ،1م( زومرلا مادختساب نیكراشملا زیمرت مت ثیح ،ةللادلا

 عیمجت مت ،كلـذ دعـب .ةیـملعلا ةیـرــــسلا ىلع اظًـافـح )10م ،…
 رواحـم ىلإ اھـریوطت مث نمو ،ةیـلوأ ةیـللاد تائـف يف زومرلا

 تاـباـجإ يف ةرركتملا طاـمنلأا سكعت )Themes( ةـــــسیئر
 ،يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوت عقاو لوح نیكراــشملا
 ،ةـینھملا تلاوحتلاو ،يملاعلإا راـكتبلاا زیزعت يف اـھرودو
 .ةیلبقتسملا ىؤرلاو ،تایدحتلاو

 يتلا ةــــسیئرلا تامـیثلا نم ةعـومجم نع لیـلحتلا رفــــسأ دقـو
 ءاكذلا فیظوت هاجت لاـصتلاا ىلع نیمئاقلا تاروـصت تـسكع
 ةلئــــسأ نع ةباجلإا حیتی امب اھمیظنت مت يتلاو ،يعانطــــصلاا
 قمّعم يریــسفت مھف ءانب ىلإ لاًوــصو ،يجھنم لكــشب ةلباقملا
 .ينیطسلفلا يملاعلإا قایسلا يف تاقیبطتلا هذھ مادختسا عقاول

 يف لاـــــصتلاا ىلع نیمئاــقلا عم تلاباــقملا جئاــتن ترھظأ
 ةسیئرلا تامیثلا نم ةعومجم ةینیطسلفلا ةیملاعلإا تاسسؤملا
 اكًرحم ھفـصوب يعانطـصلاا ءاكذلا تاقیبطت فیظوتب ةقلعتملا
 ةیفرح تاـــسابتقاب جئاتنلا هذھ معد مت دقو ،يملاعلإا راكتبلال
 تءاجو ،يلیلحتلا قمعلاو ةیقادــصملا زیزعتل نیكراــشملا نم
 :يلاتلا وحنلا ىلع
 ءاــكذــلا تاــقیبطتل يــــســــسؤم ریغو مٍاــنتم فیظوت :لاًوأ
 يعانطصلاا
 يف لازی ام يعانطـصلاا ءاكذلا مادختـسا نأ ىلإ جئاتنلا ریـشت
 ىلع دمتعی ثیح ،لماك لكــشب يــســسؤم ریغو ةیلاقتنا ةلحرم
 زكرتیو .ةیـملاعلإا تاـــــســــسؤملا لخـاد ةیـدرفلا تاردابـملا
 صوــــصنلا ریرحتو يمقرلا ىوتحملا جاتـنإ يف مادخـتــــسلاا
 )3م( نیكراــشملا دحأ رّبع دقو ،تاــصنملا ةرادإو میمــصتلاو
 يموی لكـــشب يعانطـــصلاا ءاكذلا مدختـــسن" :ھلوقب كلذ نع
 ىلع دمتعی لب ،ةــســسؤملا ةــسایــس نم اءًزج سیل ھنكل ،اًبیرقت
 ."ةیصخش تاداھتجا
 :ةعیرــسلا ماھملا يف زكرتی مادختــسلاا نأ ىلإ )1م( راــشأ امك
 ةغایـــصو ةعیرـــسلا رابخلأا ةباتك يف ةدعاـــسم ةادأ حبـــصأ"
 ."يمسر لمع ماظن ىلإ دعب لوحتی مل ھنكل ،نیوانعلا

 يملاعلإا راكتبلال زفحمك يعانطصلاا ءاكذلا :اًیناث
 زیزعت يف مھــــسی يعانطــــصلاا ءاكذلا نأ جئاتنلا تحــــضوأ
 جاــتنـلإا بــیلـاــــــسأ ریـوطـتـ للاخـ نمـ يمـلاعـلإا راــكتـبـلاا
 دكأ دقو ،روھمجلا عم لعافتلا نیــسحتو ىوتحملا صیــصختو
 جاتنإ ىلع يعانطصلاا ءاكذلا اندعاس" :ھلوقب رودلا اذھ )2م(
 ،"اًقباسـ اًنكمم نكی مل ریصـق تقو للاخ ىوتحملل ةدیدج راكفأ
 حبــصأ" :يملاعلإا درــسلا ریوطت يف هرثأ ىلإ )6م( راــشأو
 ىلع دمتعت يمقرلا درــــسلا نم ةدیدج لاكــــشأ ةبرجت انناكمإب
 ."روھمجلا عم يروفلا لعافتلاو تانایبلا
 لاصتلاا ىلع نیمئاقلا راودأ يف تلاوحت :اًثلاث
 لاـــصتلاا ىلع نیمئاقلا راودأ يف لاًوحت كانھ نأ جئاتنلا تنیب
 تاودلأا ةرادإو ققحتلاو فارـــشلإا ىلإ رـــشابملا جاتنلإا نم
 انـرود دعـی مل" :ھلـوقب لوحتلا اذھـ نع )4م( رّبع دقـو ،ةیـكذلـا
 ھـجتنت امـ ھـجونو عجارن انـحبــــصأ لبـ ،طقف ىوتحملا جاتـنإ
 :ةبولطملا تاراھملا ریغت ىلإ )7م( راشأ امك ."ةیكذلا تاودلأا
 عم لماعتلا دیجیو ایجولونكتلا مھفی نأ جاتحی يفحــصلا مویلا"
 ."ةباتكلا دیجی املثم يعانطصلاا ءاكذلا
 ةیقلاخأو ةینھمو ةینقت تایدحت :اًعبار
 ،ةیـنقتلا ةیـنبلابـ قلعتت ةددعـتم تایـدـحت دوجو جئاتـنلا ترھظأ
 )8(م راشـأ دقو .يمزراوخلا زیحتلاو ،ةیقادصـملاو ،بیردتلاو
 تـــسیل جئاتنلا نأ يھ اھھجاون ةلكـــشم ربكأ" :ھلوقب كلذ ىلإ
 ءاـكذلـا ىلع لـماـكلا داـمتعلاا يف رطخ كانـھو ،ةقـیقد اًـمئاد
 لخاد ةحــضاو تاــسایــس دجوت لا" فاــضأو ."يعانطــصلاا
 ."تاودلأا هذھ مادختسا طبضت تاسسؤملا
 ةیقیقح ةیلاكشإ كانھ" :ةیقلاخلأا تایدحتلا ىلإ )9م( راشـأ امك
 ."اًیلآ دلوملا ىوتحملاو ةیركفلا ةیكلملا يف
 

 يكذ ملاعإ وحن ةیلبقتسم ةیؤر :اسًماخ
 عــسوأ جمد وحن ھجتی ملاعلإا لبقتــسم نأ ىلع ءارلآا تعمجأ
 تاسـایسـلاو بیردتلا ریوطت ةرورضـ عم ،يعانطصـلاا ءاكذلل
 لبـقتــــسملا" :ھلـوقب كلـذ نع )10م( رّبع دقـو .ةیـتحتلا ةیـنبلاو
 نحن نوكن نأ طرشب نكل ،يعانطصلاا ءاكذلل كش لاب نوكیس
 لا" :بیردتلا ةیمھأ ىلإ )2م( راــشأو ،"انریدی نأ لا هریدی نم
 تایـنقتلا هذھـ ىلع ملاعلإا ةبـلطو نییفحــــصلا بیـردتـ نم دبـ

 ."ةنھملا نم اءًزج تحبصأ اھنلأ
 ارًصـنع لثمی يعانطصـلاا ءاكذلا نأ ىلإ ةعمتجم جئاتنلا ریشـت
 زیزعت يف مھـسی ثیح ،ةینیطـسلفلا ةیملاعلإا ةئیبلا يف اًیمانتم
 ھفیظوت نأ لاإ ،ةیجاتنلإا ةءافكلا نیــــسحتو يملاعلإا راكـتبلاا
 .ةیقلاخأو ةینھمو ةینقت تایدحت ھجاویو اًیبسـن اًدودحم لازی ام
 يلبقتـسملا عـسوتلا وحن اًیباجیإ اھًاجتا جئاتنلا سكعت ،كلذ عمو
 .ةیلوؤسمو امًیظنت رثكأ راطإ نمض ھمادختسا يف

 :ةیفیكلاو ةیمكلا جئاتنلا نیب لماكتلا
 تاقیبطت فیظوت ىوتــسم نأ ىلإ ةیمكلا ةــساردلا جئاتن ریــشت
 ةبـلط ىدلـ يملاعلإا راكـتبلال كرحمك يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا
 يف ةیـكیرملأا ةعـماجـلاو ةیـنطولا حاجـنلا يتعماجـ يف ملاعلإا



 
 

 
ANUJR-B. Vol. ××  ( ×× ), ××××                   Published: An-Najah National University, Nablus, Palestine 

 يباــسحلا طــسوتملا غلب ثیح ،ةطــسوتم ةجردب ءاج نیطــسلف
 عم لــعاــفتلا زیزعت" لاــجم ردــــــصت عم ،)3.47( يلكلا
 "يمـلاعـلإا ىوتـحـمـلـا ریـوطـتـ" يلـاــجمـبـ ةــنراــقمـ "روھـمـجـلـا
 ةیمھلأ اًیبسن اًیباجیإ اكًاردإ كلذ سكعیو ."يملاعلإا جاتنلإا"و
 ىوتـــسم ءاقب عم ،يملاعلإا لاجملا يف يعانطـــصلاا ءاكذلا
 ينبت يف ةیلاقتنا ةلحرم ىلإ ریــشی طــسوتم قاطن يف فیظوتلا
 .تاینقتلا هذھ
 تلاباقم نم ةصـلختسـملا ةیعونلا جئاتنلا تحضـوأ ،لباقملا يف
 يف يعانطــــصلاا ءاكذلا فیظوت نأ لاــــصتلاا ىلع نیمئاقلا
 ریغ ةلحرم يف لازی ام ةینیطـــسلفلا ةیملاعلإا تاـــســـسؤملا
 عم ،ةیدرفلا تاردابملا ىلع ریبك لكـــشب دمتعیو ةیـــســـسؤم
 ،ىوتحملا جاتنإب ةطبترملا تامادختــسلاا ىلع حــضاو زیكرت
 امـك .روھمجلا عم لعـافـتلا نیــــسحتو ،صوــــصنلا ریرحتو
 يف يعانطـصلاا ءاكذلا رودل عفترم كاردإ نع جئاتنلا تفـشك
 راودأ يف ةیـنھم تلاوحت بنـاجـ ىلإ ،يملاعلإا راكـتبلاا زیزعت
 فیظوتلا نم دحـت ةیـمیظنتو ةیـقلاخأو ةیـنقت تایـدحـتو ،نیلماعـلا
 .تاینقتلا هذھل لثملأا
 ،اطًـسوتم لازی ام فیظوتلا ىوتـسم نأ ةیمكلا تانایبلا دكؤتو
 لماوع للاخ نم ىوتـــسملا اذھ ةیعونلا تانایبلا رـــسفت امنیب

 فعـضو ،ةیمیظنتلا رطلأا بایغ يف لثمتت ةیـسـسؤمو ةیقایـس
 فواخملا بناج ىلإ ،ةینقتلا ةیتحتلا ةینبلا ةیدودحمو ،بیردتـلا
 .يعانطصلاا ءاكذلا مادختساب ةطبترملا ةیقلاخلأاو ةینھملا
 يف نیتفدھـتــــسملا نیتئفلا نیب اًعـطاقـت كانـھ نأ حــــضتی امـك
 لاــــصتلاا ىلع نیمئاقلاو ةبلطلا جئاتن ترھظأ ذإ ؛ةــــساردلا
 يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـل يمانـتملا رودلـا لوح اًیـنمــــض اًقـافـتا
 يف ربكأ ةیـدودـحم لبـاقـم ،ىوتحملا ریوطتو لـعافـتلا زیزعت
 تلــصوت ام كلذ ززعیو .مدقتملا يملاعلإا جاتنلإا يف ھفیظوت
 ةادأكـ ھیـلإ رظنُی يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا نأ نم تلاباقـملا ھیـلإ
 .لاًماكتم اًیجاتنإ امًاظن ھنوك نم رثكأ راكتبلال ةمعاد
 ءاــكذــلا نأ ىلإ ریــــشی جئاــتنلا نیب لــماــكتلا نإــف ،ھــیلعو
 ةلحرم لثمی ينیطـــسلفلا يملاعلإا قایـــسلا يف يعانطـــصلاا
 ةــعاــنقلا رفاوتت ثــیح ،يكذــلا يمقرلا لوحتلا وحن ةــیلاــقتنا
 لازی امـ يلعفلا فیظوتلا نأ لاإ ،ةیـراكـتبلاا ھتـانـاكـمإو ھتـیمھأبـ
 يعدتـــــسی يذلـا رملأا ،ةیـنقتو ةیـنھمو ةیـمیظنت لمـاوعب اًدیـقم
 بیردت جماربو ،ةحــــضاو ةیــــســــسؤم تاــــسایــــس ریوطت
ً لاماكتو اجًضـن رثكأ مادختسـا وحن لاقتنلاا زیزعتل ،ةصـصـختم
 .يملاعلإا لاجملا يف تاینقتلا هذھل

 :تایصوتلا
 ،ةیفیكلاو ةیمكلا ةـساردلا اھیلإ تلـصوت يتلا جئاتنلا ءوـض يف

 ءاكذلا تاقیبطت فیظوتل اطًــسوتم ىوتــسم ترھظأ يتلاو
 دوجو عم ،يملاعلإا راــكتبلاا زیفحت يف يعاــنطــــصلاا
 ةـینقتو ةـیمیظنت تاـیدـحت لـباـقم ھـتیمھلأ يباـجیإ كاردإ
 :يلی امب ةثحابلا يصوت ،ةیقلاخأو

 ططخلا يف يعانطــــصلاا ءاكذلا تاقیبطت جمد ىلع لمعلا .1
 ةیـرظن تاقـاـــــسم للاخ نم ،ملاعلإا تایـلكل ةیـــــساردلـا

 ءاكذلا تاودأ مادختـــسا يف ةبلطلا تاراھم ززعُت ةیقیبطتو
 ،روھمجلا لــیلحتو ،ىوتحملا جاــتنإ يف يعاــنطــــصلاا
 بـكاوی اـمب ،ةـثیدـحلا ةـیملاعلإا تاـــــسراـمملا ریوطتو
 .يملاعلإا لاجملا يف ةیمقرلا تلاوحتلا

 ملاعلإا ةبـلطل ةیـلمع ةیـبیردتـ تارودو لمـع شرو میظنت .2
 تاــــســــسؤملا نیب نواعـتلابـ ،ةیـنیطــــسلفلا تاعـماجـلا يف
 ةیلمعلا ةءافكلا ىوتــسم عفر فدھب ،ةیملاعلإاو ةیمیداكلأا
 نیب ةوجفلا لیلقتو ،يعانطصـلاا ءاكذلا تاودأ مادختسـا يف
 .يقیبطتلاو يرظنلا بناجلا

 ةطبترملا ةیقیبطتلا تاقباــــسملاو ةیبلاطلا عیراــــشملا معد .3
 زیفحت يف مھــــسی امـب ،ملاعلإا يف يعانـطــــصلاا ءاكـذلـابـ
 يملاعإ ىوتحم جاتـنإ ىلع ةبـلطلا تاردقـ ریوطتو عادبـلإا
 .ةیكذلا تاینقتلا ىلع مئاق ركتبم

 لوانتت يتلا ةیملعلا ثوحبلل يمیداكأو يـسـسؤم معد ریفوت .4
 عیجــــشتو ،ملاعلإا يف يعاــنطــــصلاا ءاــكذــلا فیظوت
 ةئیھ ءاــضعأو ةبلطلا نیب ةكرتــشملا ةیقیبطتلا تاــساردلا
 ةــیلحم ةــیفرعم ةدــعاــق ءاــنب يف مھــــسی اــمب ،سیردــتلا
 .لاجملا اذھ يف ةصصختم

 جمارب للاخ نم ينھملا عقاولاـب يمیداـكلأا بـناـجلا طبر .5
 ،ةیملاعلإا تاسـسـؤملا عم نواعت عیراشـمو ينادیم بیردت
ــمھف ةــبلطلل حیتی اــمب  ءاــكذــلل ةــیلعفلا تاــقیبطتلل قمعأ اً
 .يملاعلإا لمعلا تائیب يف يعانطصلاا

 ةبـلطو ملاعلإا ةبـلط نیب ةنـراقـم تاـــــسارد ذیـفنت حارتقا .6
 تاوجفلا سایقل )بوسـاحلا مولع لثم( ةینقتلا تاصـصـختلا
 يف يعانطــصلاا ءاكذلا تاقیبطتل مادختــسلااو كاردلإا يف
 .يملاعلإا لاجملا

 ةــیقـلاخـلأا تاــھاــجتـلاا لوحـ ةــقمـعـتـمـ ثاــحبـأ ءارجـإ .7
 هاجت لاصـتلاا ىلع نیمئاقلاو ملاعلإا ةبلط ىدل ةینھملاو
 قلعتی امـ ةـــــصاخـ ،يعانـطــــصلاا ءاكـذلـا مادخـتــــسا
 يف يمزراوخلا زیحتلاو ،ةیركفلا ةیكلملاو ،ةیقادـــصملاب
 .يملاعلإا ىوتحملا جاتنإ
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