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  ملخص

ي يعاني منھا المسنون الفلسطينيون في محافظات على المشكلات الت الدراسة التعرفھدفت 
الكشف عن العلاقة بين المشكلات التي الصلابة النفسية لديھم، كما ھدفت غزة، وعلى مستوى 

يعاني منھا المسنون ومستوى الصلابة النفسية، والتعرف على الفروق بين الجنسين في 
ً ومسنة من ) ١١٤(ة من وتكونت عينة الدراس. المشكلات، ومستوى الصلابة النفسية مسنا

وأظھرت نتائج الدراسة أن ترتيب أبعاد المشكلات التي يعاني منھا المسنون . غزة ةمحافظ
المشاكل الاجتماعية الاقتصادية : غزة كانت على النحو التالي ةالفلسطينيون في محافظ

ا بينت كم%). ٥٦.٤(المشكلات الصحية الجسمية  ،%)٥٧.٥(، المشكلات النفسية %)٦٣.٧(
% ٧٠نتائج الدراسة أن مستوى الصلابة النفسية لدى المسنين الفلسطينيين مرتفع ويزيد عن 

ً بين مشكلات المسنين  كمستوى افتراضي، وأن ھناك علاقة ارتباطية عكسية ودالة إحصائيا
ً في . والصلابة النفسية لديھم كما أشارت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا

ً في مستوى الصلابة المش كلات لدى المسنين تعزى للجنس، بينما توجد فروق دالة إحصائيا
  .النفسية لصالح الذكور

 
Abstract 

The study aimed at identifying the problems the Palestinian elderly 
complained of at Gaza governorates, recognizing the level of their 
psychological hardiness, investigating the relationship between these 
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problems and their psychological hardiness, and reporting the differences 
between the two sexes in the problems and the level of psychological 
hardiness.   The study sample consisted of (114) one from all female and 
male elderly at Gaza governorate.  The study results showed that the 
problems dimensions found in the society of the Palestinian elderly were 
ranked as follows: socio-economic problems (63.7%), psychological 
problems (57.5%), and physical health problems (56.4%). In addition to 
that, the results concluded that there was a high level of psychological 
hardiness among the Palestinian elderly with a ratio of (70%) as 
hypothetical level, and reverse correlative relation between the problems 
and the psychological hardiness was also revealed, as this relation was 
statistically significant. It was also indicated that there were no 
statistically significant differences between the two sexes in problems; 
where as there were statistically significant differences between them in 
the level of psychological hardiness in favor of the males.  

 
  مقدمة

أن يوجѧه اھتمامѧه إلѧى المѧوارد عليѧه يѧود أن يسѧاير ركѧب التقѧدم  من البѧديھي أن أي مجتمѧع
وإذا . البشرية بجانب الموارد المادية، وھذه الموارد تتمثل فѧي قѧدرات وإمكانѧات وخبѧرات أفѧراده

مѧن قѧدموا فѧي يجѧب عѧدم نسѧيان ا بالاھتمام بالنشء والشѧباب والموھѧوبين، فدائمً ان ھناك مناداة ك
ومѧا يمكѧن  يسѧتھان بھѧاوما لديھم من خبرات تمثل ثѧروة لا  المجالات،شبابھم خدمات في مختلف 

فاقدًا بشرياً قد  فإھمال ھذه الفئة العمرية يمثل ".أن يقدموه في إعداد النشء الذين ھم أمل المستقبل
يفѧѧوق فѧѧي خطورتѧѧه وأبعѧѧاده المѧѧوارد الماديѧѧة، فѧѧإذا كѧѧان فقѧѧدان المѧѧوارد الماديѧѧة يشѧѧكل مأسѧѧاة لكѧѧل 

، ١٩٩٨أحمѧѧد،( "المجتمعѧѧات البشѧѧرية إلا أن الفاقѧѧد البشѧѧري أشѧѧد خطѧѧورة علѧѧى تلѧѧك المجتمعѧѧات
  ).٥٥ص

على ذلك ارتفѧاع وقد أدى التقدم في مجال الطب إلى زيادة متوسط عمر الإنسان، وقد ترتب 
 ً لتوقعѧѧات الأمѧѧم المتحѧѧدة  عѧѧدد الأشѧѧخاص الѧѧذين يعيشѧѧون حتѧѧى مراحѧѧل متقدمѧѧة مѧѧن العمѧѧر، وطبقѧѧا

 ً ً  فسѧѧوف ترتفѧѧع نسѧѧبة المسѧѧنين ارتفاعѧѧا ذلѧѧك فإنѧѧه  وبنѧѧاءً علѧѧىللمجمѧѧوع العѧѧام لسѧѧكان العѧѧالم،  متتاليѧѧا
ً الاولي يينبغي أن   ،ا علѧى المجتمѧعن عبئѧًبعѧد يѧوم حتѧى لا تكѧو ھتمام بھѧذه الفئѧة التѧي تتزايѧد يومѧا

وبѧذلك يسѧتطيع  ،فكما يحتاج المجتمع إلى سواعد الشباب وقوتھم يحتاج إلى عقل وفكر كبار السن
، ١٩٨٩محمѧد، (المجتمع أن ينمѧو ويزدھѧر، وفѧي نفѧس الوقѧت يكѧون قѧد أوفѧى حѧق كѧل فѧرد فيѧه 

  ).١ص

المسѧѧنين وقѧѧد حثѧѧت الأديѧѧان السѧѧماوية عامѧѧة والѧѧدين الإسѧѧلامي بصѧѧفة خاصѧѧة علѧѧى رعايѧѧة 
وَقضѧََى " :وتقѧديم الخѧدمات اللازمѧة لھѧم فѧي جوانѧب حيѧاتھم المختلفѧة، قѧال تعѧالى والاھتمام بھم،
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ا يبَْلغَُنَّ عِندَكَ الْكِبرََ أحѧََدُھُمَا أوَْ   كِلاھَُمѧَا فѧَلاَ تقѧَُل لَّھُمѧَا رَبُّكَ ألَاَّ تعَْبدُُواْ إلِاَّ إيَِّاهُ وَباِلْوَالدَِيْنِ إحِْسَاناً إمَِّ
بِّ ارْحَمْھُمѧَا فٍّ وَلاَ تنَْھَرْھُمَا وَقلُ لَّھُمَا قوَْلاً كَرِيماً أُ  حْمѧَةِ وَقѧُل رَّ لِّ مѧِنَ الرَّ ،وَاخْفضِْ لھَُمَا جَنѧَاحَ الѧذُّ

  ).٢٤-٢٣ ،الآيتانالإسراء، ( "كَمَا رَبَّياَنيِ صَغِيراً 

ُ عَليَْهِ وَسَلَّمَ كم ليَْسَ مِنَّا مَنْ  ◌ِ  :ن وتقديرھم بقولهبتكريم كبار الس ا أوصى الرسول صَلَّى اللهَّ
    .)٣٢١ ص ،٤ج ت،.ب،الترمذي( لمَْ يرَْحَمْ صَغِيرَناَ وَيوَُقِّرْ كَبيِرَناَ

أما الاھتمام الدولي بالمسنين فقد تجلѧى مѧن خѧلال إعѧلان الجمعيѧة العامѧة للأمѧم المتحѧدة فѧي 
ت فѧѧي مختلѧѧف القѧѧارات بواقѧѧع لتبصѧѧير الأفѧѧراد والھيئѧѧا ؛عѧѧن العѧѧام الѧѧدولي للمسѧѧنينم ٦/٨/١٩٨٢

عامѧѧاً دوليѧѧاً للمسѧѧنين ١٩٩٩وقѧѧد تقѧѧرر عѧѧام . وإمكانيѧѧات ومشѧѧاكل واحتياجѧѧات ھѧѧذه الفئѧѧة العمريѧѧة
 ).٦٦، ص٢٠٠٤، غانم(

ا والشيخوخة ھѧي حالѧة يصѧبح فيھѧا الانحѧدار فѧي القѧدرات الوظيفيѧة البدنيѧة والعقليѧة واضѧحً 
ولا ينتقѧل الفѧرد مباشѧرة إلѧى ). ٧،ص ١٩٩٧،إبѧراھيم(يمكن قياس آثاره على العمليѧات التوافقيѧة 

الشيخوخة ببلوغه الستين أو الخامسة والستين، فالشيخوخة عمليѧة تدريجيѧة تحѧدث فيھѧا التغيѧرات 
ببطء، ولعل أھم ما يتسم به ھذا الطور من النمو بصفة عامة بدء تحول النمو الإنساني في الاتجاه 

ً فيتسѧارع دلات بطيئѧة فѧي البدايѧة ومع بدء الشѧيخوخة يبѧدأ التѧدھور بمعѧ ،العكسي  المعѧدل تѧدريجيا
  ).٦١٥، ص١٩٩٥أبو حطب،(حتى يصل إلى أقصى مداه في طور أرذل العمر 

مرحلѧة الشѧيخوخة إحѧدى مراحѧل النمѧو الأساسѧية التѧي يصѧاحبھا العديѧد مѧن التغيѧرات  وتعد
ظھѧور العديѧد مѧن الفسيولوجية والبيولوجيѧة والاجتماعيѧة والنفسѧية، ويترتѧب علѧى ھѧذه التغيѧرات 

المشكلات التي تعوق توافѧق المسѧن مѧع أسѧرته ومجتمعѧه بوجѧه عѧام، وتѧؤثر علѧى حالتѧه النفسѧية 
فبنѧاء الجسѧم الإنسѧاني ووظائفѧه تضѧعف، وكѧذلك فѧإن مكѧان ). ٧٢،ص ١٩٩٧خليفѧة،(والجسمية 

 الإنسѧѧѧان فѧѧѧي المجتمѧѧѧع يتغيѧѧѧر، وبѧѧѧذلك يتغيѧѧѧر تكيفѧѧѧه للبيئѧѧѧة الماديѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧة المحيطѧѧѧة بѧѧѧه
  ). ١٠١ص  ،١٩٩٧إبراھيم،(

باھتمѧام واضѧح مѧن قبѧل البѧاحثين، ومѧن  )الشيخوخة( مشكلات المسنينوقد حظي موضوع 
، )٢٠٠٤(الجѧѧوبر ، و)٢٠٠٧ ،٢٠٠٢(مبѧѧروك كѧѧل مѧѧن  دراسѧѧةأھѧѧم الدراسѧѧات فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال 

وغيرھѧѧѧا، ) ١٩٨٠( وجѧѧѧوھر، )١٩٨٦( وعѧѧѧودة، )١٩٩٧( ، وخليفѧѧѧة)٢٠٠٤ ،٢٠٠٢( العمѧѧѧرو
المشѧѧكلات : والتѧي تتمثѧѧل فѧي ،إلѧѧى تحديѧد أھѧѧم المشѧكلات التѧѧي يواجھھѧا المسѧѧنون والتѧي توصѧلت

 :، والمشѧѧѧكلات النفسѧѧѧية مثѧѧѧل)أمѧѧѧراض السѧѧѧمع، وھبѧѧѧوط القلѧѧѧب، والضѧѧѧغط، والسѧѧѧكر( :الصѧѧѧحية 
العزلѧѧѧة، انحسѧѧѧار العلاقѧѧѧات ( :، والمشѧѧѧكلات الاجتماعيѧѧѧة مثѧѧѧل)الاكتئѧѧѧاب، والخѧѧѧوف، والشѧѧѧك(

، والمشѧكلات الدينيѧة، والمشѧكلات )انخفѧاض الѧدخل( :ية مثѧل، والمشكلات الاقتصѧاد)الاجتماعية
  .الترويحية، والمشكلات الجنسية

وقѧѧѧد أدت الظѧѧѧروف السياسѧѧѧية والاقتصѧѧѧادية والاجتماعيѧѧѧة والأمنيѧѧѧة التѧѧѧي يعيشѧѧѧھا المجتمѧѧѧع 
الفلسطيني منذ ما يزيد على ستة عقود، إلى حدوث تغيرات ثقافية واجتماعية انعكست على جميѧع 

عام، وعلى المسѧنين بوجѧه خѧاص، وزادت مѧن معانѧاتھم ومشѧكلاتھم بشѧكل كبيѧر فѧي فئاته بشكل 
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السѧѧنوات الأخيѧѧرة بسѧѧبب التعѧѧرض المسѧѧتمر للخبѧѧرات العنيفѧѧة علѧѧى اخѧѧتلاف أشѧѧكالھا مѧѧن قبѧѧل 
الاحѧѧتلال الإسѧѧرائيلي كالقتѧѧل والفقѧѧد والاجتيѧѧاح وھѧѧدم البيѧѧوت والحصѧѧار الѧѧذي طѧѧال كѧѧل جوانѧѧب 

قر، حيث أصبح الفلسطينيون مثقلون بأعباء المرحلة بكل ضغوطاتھا، الحياة، وأدى إلى انتشار الف
أن الحصѧѧار الإسѧѧرائيلي أدى إلѧѧى رفѧѧع درجѧѧة التѧѧوتر ) ٥٧، ص٢٠٠٨(حيѧѧث تؤكѧѧد دراسѧѧة قوتѧѧه 

واليѧأس وعѧدم الاطمئنѧان للمسѧتقبل، فأصѧبح مسѧѧتقبل الأسѧرة الفلسѧطينية فѧي خطѧر حقيقѧي، حيѧѧث 
حياتھم المعيشية، وتأثرت الأوضاع النفسѧية بشѧكل من الأسر إلى تغيير أنماط %) ٨٤(اضطرت 
%) ٩٦(من الأفراد لتحويل القطاع إلى سجن كبير، حيѧث يخѧيم الحѧزن علѧى %) ٩٥(سلبي لدى 
  . من الأفراد

أن الأزمات تكون ذات وقع مؤثر على واقع الأفراد، ) ٧٨، ص ١٩٩٨(وقد أكد الخليفي
  . والخوف من المستقبل، والإحساس بالغربة حيث يعانون من أعراض القلق والشعور بعدم الأمن

إن معايشة المسنين الفلسطينيين للظروف والخبرات الصعبة الصادمة التѧي عاشѧھا المجتمѧع 
الفلسطيني، بالإضافة إلى التغيرات الطبيعية التي تصاحب ھذه المرحلة من اضمحلال جسمي في 

لعضѧѧوية، ويѧѧؤدي لتѧѧدھور الوظѧѧائف البنѧѧاء والوظيفѧѧة والѧѧذي يصѧѧيب كѧѧل الأجھѧѧزة الفسѧѧيولوجية وا
الجسمية والعقلية، والتغيرات الاجتماعية المصاحبة والتي تتمثѧل فѧي فقѧدان العلاقѧات الاجتماعيѧة 
والأنشطة والاھتمامات، والاعتمѧاد علѧى الآخѧرين، والشѧعور بالملѧل والسѧأم، والمعانѧاة مѧن وقѧت 

ور الاجتمѧѧاعي، وفقѧѧدان القѧѧدرة علѧѧى الفѧѧراغ ومѧѧن افتقѧѧاد الشѧѧعور بالأھميѧѧة النѧѧاتج عѧѧن فقѧѧدان الѧѧد
التوافѧѧѧق الشخصѧѧѧي والاجتمѧѧѧاعي، قѧѧѧد زادت مѧѧѧن معانѧѧѧاة ھѧѧѧذه الفئѧѧѧة مѧѧѧن المشѧѧѧكلات الصѧѧѧحية 

  .والاجتماعية والاقتصادية والنفسية

وممѧا لا شѧѧك فيѧѧه أن التغيѧѧرات التѧѧي يتعѧѧرض لھѧѧا المسѧѧنون ومѧѧا يترتѧѧب عليھѧѧا مѧѧن مشѧѧكلات 
وإحساسھم بھا، ويعزى ذلѧك إلѧى عѧدة متغيѧرات تشكل ضغوطاً عليھم يختلفون في مدى شعورھم 

خصѧائص الشخصѧية،  - (Harber & Runyon.1984, p29)كمѧا يفيѧد ھѧاربر ورنيѧون -منھا 
  . والمساندة الاجتماعية، والاستعدادات الجسمية، ووسائل المواجھة

كافѧѧة العوامѧѧل والمصѧѧادر النفسѧѧية الذاتيѧѧة  (Kobasa, 1979, 1982A)وتجمѧѧل كوبѧѧازا 
التي يدركھا الفرد في مواجھѧة الأحѧداث فيمѧا يسѧمى الصѧلابة النفسѧية، حيѧث توصѧلت أن  والبيئية

ً وضѧѧبطً  وإنجѧѧازاً ومقاومѧѧة  الأشѧѧخاص الأكثѧѧر صѧѧلابة ھѧѧم أكثѧѧر صѧѧموداً  وسѧѧيطرة وقيѧѧادة،  ا داخليѧѧا
  .ا بالأمن والمرونة والاقتحام والواقعية والبعد عن المرضوأكثر شعورً 

أن إدراك الفرد لقيمته الذاتية وفاعليته يعتبر أھم ) ٤٩٦-٤٧٥ص  ب،١٩٩١( سلامة وترى
النفسѧي وصѧموده  الآداءمتغير في حياة الفرد وشخصيته طѧوال حياتѧه، وأن احتفѧاظ الفѧرد بكفѧاءة 

كمѧا . واستمراره في مواجھѧة الضѧغوط لѧم يكѧن ليحѧدث لѧو لѧم يكѧن ھنѧاك اعتقѧاد فѧي قيمتѧه الذاتيѧة
الفѧѧѧرد لقيمتѧѧѧه الذاتيѧѧѧة ھѧѧѧو أسѧѧѧاس إنجازاتѧѧѧه  أن إدراك (Mack, 1983, p1-10)يعتبѧѧѧر مѧѧѧاك 

 .وطموحاته ونجاحاته، وأن من يفتقر إلى ھذه القيمة لا يستطيع مواجھة أخطѧار وتحѧديات وجѧوده
أن اعتقѧاد الفѧرد فѧي عѧدم قدرتѧه  (Newcomb & Haralaw, 1986) لوكما يؤكد نيѧوكم وھѧار

 ن والاغتراب والمشاعر الاكتئابيѧةعلى التحكم يشعره بعدم الجدوى وعدم الفاعلية والعجز والوھ



 ١١٣ــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ جولتان حجازي، وعطاف أبو غالي

 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

أنه عندما يشعر كبѧار السѧن بعѧدم ) (Miller, 1978ويؤكد ميلر .  )٦، ص٢٠٠٦أبو سمھدانة، (
مع كل يوم يمѧر تتضѧاءل فѧرص  أن يتحققونلأنھم  ؛فإنھم يحسون باليأس ،تحقق توقعاتھم السابقة

   ).١٧٥، ص٢٠٠١شاذلي، (تحقيق أھدافھم 

ومشكلاتھم من أھم القضايا التي تھتم بھا المجتمعات ) الشيخوخة(ين ولما كانت قضايا المسن
لإلقѧѧاء الضѧѧوء علѧѧى أھѧѧم مشѧѧكلاتھم وعلاقتھѧѧا  جѧѧاءت الدراسѧѧة الحاليѧѧةالتѧѧي تسѧѧعى إلѧѧى التقѧѧدم، 

   .بالصلابة النفسية
  أھداف الدراسة

ي فѧا المسѧنون الفلسѧطينيون المشكلات التѧي يعѧاني منھѧ تھدف الدراسة إلى التعرف على أھم
محافظات غزة، وتحديد مستوى الصلابة النفسية لديھم، كما تھدف إلѧى الكشѧف علѧى العلاقѧة بѧين 

كѧذلك التعѧرف . المشكلات التي يعاني منھا المسنون الفلسطينيون ومستوى الصلابة النفسية لѧديھم
 .على الفروق بين الجنسين في المشكلات ومستوى الصلابة النفسية 

  
  مشكلة الدراسة

ومشكلاتھم مشكلة جديرة بالاھتمام والدراسة، لاسيما فѧي ) الشيخوخة(ايا المسنين قض تعتبر
المجتمع الفلسطيني في قطاع غزة، حيѧث استشѧعرت الباحثتѧان أھميѧة دراسѧة مشѧكلات ھѧذه الفئѧة 

وقضѧاياھم أصѧبح ضѧرورة ملحѧة تفرضѧھا ) الشѧيخوخة(خاصة وأن الاھتمѧام بمشѧكلات المسѧنين 
وتزايѧد فئѧة المسѧنين مѧن السѧكان فѧي  ي يتميز بارتفاع متوسط الأعمار،طبيعة العصر الحديث الذ

شھا ويعيشѧھا المجتمѧع الفلسѧطيني والتѧي اوتفرضھا طبيعة الظروف التي عكثير من المجتمعات، 
انعكسѧѧت علѧѧى جميѧѧع فئاتѧѧه لاسѧѧيما علѧѧى فئѧѧة المسѧѧنين، الѧѧذين تعرضѧѧوا عبѧѧر سѧѧنوات حيѧѧاتھم إلѧѧى 

شѧѧھا الشѧѧعب الفلسѧѧطيني، ومѧѧن المتوقѧѧع أن االمتعѧѧددة التѧѧي عخبѧѧرات عنѧѧف متعѧѧددة خѧѧلال النكبѧѧات 
حة السѧكانية،  لѧѧذا كѧان لزامѧا علѧѧي ييѧؤثر  كѧل ھѧѧذا فѧي كѧل منѧѧاحي الحيѧاة ذات العلاقѧة بھѧѧذه الشѧر

عنѧد ھѧؤلاء المسѧنين لإلقѧاء  الوقѧوفباحثين في مجال التربية وعلم النفس على وجه الخصѧوص ال
صلابة النفسѧية التѧي تعتقѧد الباحثتѧان أنھѧا شѧكلت أحѧد أھѧم الضوء على أھم مشكلاتھم وعلاقتھا بال

حباطات التѧي واجھѧت ھѧذه الفئѧة، الإعوامل الوقاية النفسية للآثار السلبية للمشكلات والضغوط و 
دراسة ھذه المشكلات وعلاقتھا بѧالمتغيرات المѧؤثرة فيھѧا مѧن أجѧل وضѧع ذا كان من الضروري ل

  :تتمثل مشكلة الدراسة الحالية في الأسئلة التاليةو. التصورات الكفيلة بالتغلب عليھا

  غزة ؟ اتفي محافظ ما أھم المشكلات التي يعاني منھا المسنون الفلسطينيون .١

  غزة ؟ اتفي محافظما مستوى الصلابة النفسية لدى المسنين الفلسطينيين  .٢

يون فѧي ھل توجѧد علاقѧة ارتباطيѧة دالѧة بѧين المشѧكلات التѧي يعѧاني منھѧا المسѧنون الفلسѧطين .٣
  غزة ومستوى الصلابة النفسية لديھم؟  اتمحافظ

فѧي محافظѧات المشكلات لدى المسنين الفلسطينيين ذات دلالة إحصائية بين ھل توجد فروق  .٤
  تعزى لمتغير الجنس؟غزة 



 "...... سيةوعلاقتھا بالصلابة النف) الشيخوخة( مشكلات المسنين"ــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ١١٤

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

 في مستوى الصلابة النفسѧية لѧدى المسѧنين الفلسѧطينيين ذات دلالة إحصائيةھل توجد فروق  .٥
  ير الجنس؟تعزى لمتغفي محافظات غزة 

  
  أھمية الدراسة

  تكمن أھمية الدراسة فيما يلي

التѧي  - في حدود علم البѧاحثتين -تعد ھذه الدراسة من الدراسات الأولى في البيئة الفلسطينية  .١
وعلاقتھا بالصѧلابة النفسѧية لѧديھم لاسѧيما فѧي  )الشيخوخة( اھتمت بدراسة مشكلات المسنين

جتماعيѧѧѧة الصѧѧѧعبة التѧѧѧي يتعѧѧѧرض لھѧѧѧا الشѧѧѧعب ظѧѧѧل الظѧѧѧروف السياسѧѧѧية والاقتصѧѧѧادية والا
  .الفلسطيني 

الأھميѧѧة النظريѧѧة المتمثلѧѧة فѧѧي دراسѧѧة المشѧѧكلات الشخصѧѧية والنفسѧѧية وعلاقتھѧѧا بالصѧѧلابة  .٢
   .، ومعرفة مدى انتشار ھذه المشكلات في ھذه الفئة)الشيخوخة( النفسية لدى فئة المسنين

راسة الحالية من نتائج قد تسѧاھم فѧي تزويѧد الأھمية التطبيقية المتمثلة في أن ما تسفر عنه الد .٣
وطنيѧѧة شѧѧاملة لرعايѧѧة  اسѧѧتراتيجيةالجھѧѧات صѧѧاحبة القѧѧرار بقاعѧѧدة بيانѧѧات تفيѧѧدھا فѧѧي رسѧѧم 

في فلسطين على أسس علمية سليمة، كمѧا ستسѧاعد فѧي تѧوفير البѧرامج  )الشيخوخة( المسنين
سة، خاصة وأن ھناك نѧدرة الدرا ةالھادفة إلى التخفيف من حدة ھذه المشكلات لاسيما بين فئ

فѧѧي ھѧѧذا النѧѧوع مѧѧن الدراسѧѧات فѧѧي البيئѧѧة العربيѧѧة والفلسѧѧطينية، وسѧѧوف يفѧѧتح الطريѧѧق أمѧѧام 
المرشدين والأخصائيين لتوجيه جھودھم من أجل مساعدة ھذه الفئة من أجѧل تحقيѧق التوافѧق 

  .النفسي والاجتماعي لديھم 

الدراسة إلى بعث قѧيم إنسѧانية نبيلѧة  ترجع أھمية الدراسة إلى اعتبارات إنسانية، حيث تسعى .٤
  .من تھميش نتيجة تغيرات العصر نظراً لما تعانيهھذه الفئة  تجاه

  
  مصطلحات الدراسة

  المسن

تختلف معѧايير تحديѧد مرحلѧة الشѧيخوخة، فمنھѧا معيѧار العمѧر الزمنѧي، والعمѧر البيولѧوجي، 
الدراسѧة تتبنيѧان العمѧر الزمنѧي ، لكن البѧاحثتين فѧي ھѧذه السيكولوجيوالعمر الاجتماعي، والعمر 
  .وعليه فإن المسن ھو من تجاوز سن الستين ،كمعيار لتحديد سن الشيخوخة

  )الشيخوخة( مشكلات المسنين

منھѧا مѧا ھѧو شخصѧي  -ھѧذه المشѧكلات -ويقصد بھا المشكلات التي تصاحب التقدم في السن
ة للتغيѧѧѧرات البيولوجيѧѧѧة الحالѧѧѧة الصѧѧѧحية ومѧѧѧا يطѧѧѧرأ عليھѧѧѧا نتيجѧѧѧ :مثѧѧѧلأي يتعلѧѧѧق بѧѧѧذات المسѧѧѧن، 

أي تلѧѧك المشѧѧكلات التѧѧي تتعلѧѧق بظѧѧروف المسѧѧن  ،والفسѧѧيولوجية، ومنھѧѧا مѧѧا ھѧѧو اجتمѧѧاعي ونفسѧѧي
وتعرفھѧا  ).٣٩، ص١٩٨٦عبѧد المحسѧن، (المتغيرة كعضو فѧي أسѧرة وفѧي جماعѧة وفѧي مجتمѧع 



 ١١٥ــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ جولتان حجازي، وعطاف أبو غالي

 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

فѧѧي فѧѧي مقيѧѧاس مشѧѧكلات المسѧѧنين المسѧѧتخدم مسѧѧن الدرجѧѧة التѧѧي يحصѧѧل عليھѧѧا ال :بأنھѧѧاالباحثتѧѧان 
  .الدراسة

  الصلابة النفسية

ھѧѧي الاعتقѧѧاد السѧѧائد لѧѧدى الفѧѧرد حѧѧول فاعليتѧѧه وقدرتѧѧه علѧѧى اسѧѧتخدام كѧѧل المصѧѧادر النفسѧѧية 
، ١٩٩٧مخيمѧر،(والبدائية المتاحة، كѧي يѧدرك ويفسѧر ويواجѧه بفاعليѧة أحѧداث ومشѧكلات الحيѧاة 

ً  اوتعرفھ ).٢٨٥-٢٨٤ص المسѧن فѧي مقيѧاس  الدرجѧة التѧي يحصѧل عليھѧا: ابأنھ الباحثتان إجرائيا
 .الصلابة النفسية المستخدم في الدراسة

  
  حدود الدراسة

 ومسѧѧنةمسѧѧناً ) ١١٤(تتحѧѧدد الدراسѧѧة الحاليѧѧة بالعينѧѧة المسѧѧتخدمة فѧѧي الدراسѧѧة والبѧѧالغ عѧѧددھا
مقيѧاس : والمتمثلѧة فѧي ،كما تتحѧدد بѧالأدوات المسѧتخدمة فيھѧا والتي اقتصرت على محافظة غزة،

إعѧѧداد البѧѧاحثتين، وبالأسѧѧاليب الإحصѧѧائية التѧѧي مѧѧن الصѧѧلابة النفسѧѧية مشѧѧكلات المسѧѧنين، ومقيѧѧاس 
  . الدراسةجابة على أسئلة ستستخدم للإ

  
  الإطار النظري

مرحلѧة الشѧيخوخة ومشѧكلاتھا، : تتناول الباحثتان فѧي الإطѧار النظѧري محѧورين ھѧامين ھمѧا
  .والصلابة النفسية

  
  مرحلة الشيخوخة ومشكلاتھا

عѧدة خصѧائص وتغيѧرات تميزھѧا عѧن غيرھѧا مѧن المراحѧل، وھѧذه تتسم مرحلѧة الشѧيخوخة ب
، ١٩٩٧( التغيرات ھي نتيجة عدة عوامل سيكولوجية وبيولوجية، واجتماعية يمر بھا الفرد خليفة

الخصѧѧائص التѧѧي تميѧѧز مرحلѧѧة التقѧѧدم فѧѧي  أن معرفѧѧة) ١٣، ص٢٠٠١( شѧѧاذلى ، ويѧѧرى) ٢٠ص
وتتمثѧل أھѧم ھѧذه . ومتطلبѧات رعѧايتھممسنين، العمر تساعد على الوقوف على كيفية التعامل مع ال

  :التغيرات في

 التغيرات الفسيولوجية والبيولوجية .١

أن الجسم البشري يتغير وتتغير أجھزتѧه ووظائفѧه العضѧوية  ) ٣٤٦، ص١٩٧٥( كد السيديؤ
 ً أن نمѧѧو الفѧѧرد يتكامѧѧل فѧѧي مرحلѧѧة ) ١٣ص ،٢٠٠١( شѧѧاذلى كمѧѧا يѧѧرى. لزيѧѧادة عمѧѧر الفѧѧرد تبعѧѧا

ً الشباب، ثم ينح  قنѧاوى تضيففي سن الكھولة ويتفاقم الوضع في مرحلة الشيخوخة، و در تدريجيا
أن الشѧѧيخوخة ھѧѧي نمѧѧط شѧѧائع مѧѧن الاضѧѧمحلال الجسѧѧمي فѧѧي البنѧѧاء والوظيفѧѧة ) ١٩، ص١٩٨٧(

وتعتѧري ھѧذه التغيѧرات الاضѧمحلالية . يحدث بتقدم السѧن لѧدى كѧل كѧائن حѧي بعѧد اكتمѧال النضѧج
وقѧѧد عبѧѧر القѧѧرآن الكѧѧريم عѧѧن ھѧѧذه . ة الفسѧѧيولوجية والعضѧѧويةالمسѧѧايرة لتقѧѧدم السѧѧن كѧѧل الأجھѧѧز
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

قѧѧَالَ رَبِّ إنѧѧِِّي وَھѧѧَنَ الْعَظѧѧْمُ مِنѧѧِّي وَاشѧѧْتعََلَ : تعѧѧالىفقѧѧال  ،التغيѧѧرات المصѧѧاحبة لمرحلѧѧة الشѧѧيخوخة
أْسُ شَيْباً وَلمَْ أكَُن بدُِعَائكَِ رَبِّ شَقيِاًّ    ).٤ ،، آيةمريم(الرَّ

  التغيرات الاجتماعية .٢

أن أھѧم التغيѧرات الاجتماعيѧة المصѧاحبة لمرحلѧة الشѧيخوخة تتمثѧل ) ١٩٧٢( عيسويال يرى
شѧاذلى ويؤكѧد . في فقدان العلاقات الاجتماعية والأنشطة والاھتمامѧات، والاعتمѧاد علѧى الآخѧرين

أن علاقات المسن تقتصر على أصدقائھم القدامى مما يبعث في نفوسھم الملѧل ) ١٦، ص ٢٠٠١(
نقطاع المسن عن عمله بسبب التقاعѧد إلѧى قطѧع الصѧلة بزملائѧه ومعاناتѧه مѧن والسأم، كما يؤدي ا

لأن تحقيѧѧق  ؛وقѧѧت الفѧѧراغ، وتھتѧѧز قيمѧѧة تقѧѧدير المسѧѧن لذاتѧѧه حيѧѧث يظѧѧل بѧѧلا أھѧѧداف ولا طموحѧѧات
  . الذات يرتبط بالدور الاجتماعي للفرد

  التغيرات العقلية .٣

ضѧѧعف الѧѧذاكرة والنسѧѧيان : تكثѧѧر الشѧѧكوى لѧѧدى المسѧѧنين مѧѧن تѧѧدھور الوظѧѧائف العقليѧѧة مثѧѧل
، كمѧا يظھѧر لѧديھم تنѧاقص )١٤، ص٢٠٠١ شѧاذلي،(ومظاھر خرف الشيخوخة، وتدھور الذكاء 

في القدرة على التعلم، وانحدار القѧدرات العقليѧة كالاسѧتدلال، والتѧذكر والانتبѧاه والإدراك، وتتسѧم 
مرونѧѧة، والأصѧѧالة ھѧѧذه المرحلѧѧة بالتصѧѧلب العقلѧѧي، وانخفѧѧاض القѧѧدرات الإبداعيѧѧة كالطلاقѧѧة، وال

)Hurlock, 1981, Dibner, 1975 .(  

  التغيرات النفسية .٤

أن التغيѧѧرات النفسѧѧية للشѧѧيخوخة لا تنفصѧѧل عѧѧن التغيѧѧرات ) ٢٧، ص١٩٩٧( يؤكѧѧد خليفѧѧة
، ٢٠٠١( كمѧѧا يѧѧرى شѧѧاذلي. الاجتماعيѧѧة، بѧѧل ھѧѧي علѧѧى علاقѧѧة وثيقѧѧة وتѧѧرتبط ببعضѧѧھا الѧѧبعض

 والاجتمѧاعى،ر علѧى عمليѧة التوافѧق الشخصѧي أن تراجع القدرات الجسمية والعقلية يѧؤث) ١٤ص
ممѧا يثيѧر لѧدى المسѧن  ؛وما ينجم عنه من ردود أفعال عند مخالطيه تتراوح بين الشѧفقة والسѧخرية

ظھѧѧور مشѧѧكلات  وتتمثѧѧل أھѧѧم التغيѧѧرات السѧѧيكولوجية لѧѧدى المسѧѧنين فѧѧي. بѧѧالألم النفسѧѧي شѧѧعوراً 
عدوانيѧѧѧѧة وضѧѧѧѧعف الثقѧѧѧѧة بѧѧѧѧالنفس الاعتماديѧѧѧѧة وال: فѧѧѧѧيھѧѧѧѧا تمثѧѧѧѧل أھمي والتѧѧѧѧي الصѧѧѧѧحة النفسѧѧѧѧية

(Bromley,1977) قѧѧѧѧي،(، والقلѧѧѧѧد المعطѧѧѧѧند )١٩٨٨ عبѧѧѧѧة للسѧѧѧѧة والحاجѧѧѧѧوف والعزلѧѧѧѧوالخ ،
 ً كمѧا تتميѧز ). ١٥، ص٢٠٠١( شѧاذلي والحساسية الزائدة بالذات والمعاناة من نوبات البكاء أحيانѧا

الѧتحكم فيھѧا، كمѧا انفعالاتھم بأنھا ذاتية المركѧز وبѧالخمول وبѧلادة الحѧس ، وبضѧعف القѧدرة علѧى 
، السѧѧيد(يتميѧѧزون بالعنѧѧاد وصѧѧلابة الѧѧرأي، ويغلѧѧب علѧѧيھم التعصѧѧب وتѧѧوخي الحѧѧرص والحѧѧذر 

  ). ٤١٣-٤١١، ص١٩٧٥
  

  )الشيخوخة( المشكلات الناتجة عن التغيرات لدى المسنين

والتي ينتج كل منھا نتيجѧة مجموعѧة  ،يمكن أن تصنف المشكلات التي يتعرض لھا المسنون
  :من العوامل في



 ١١٧ــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ جولتان حجازي، وعطاف أبو غالي

 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  المشكلات الصحية .١

ومن أسبابھا إھمال المسنين أنفسѧھم وعѧدم اھتمѧامھم بالكشѧف الطبѧي الѧدوري، وعѧدم طلѧبھم 
ً المسѧѧѧاعدة  مѧѧѧن توقѧѧѧع الإصѧѧѧابة بѧѧѧالأمراض المزمنѧѧѧة، وعѧѧѧدم معѧѧѧرفتھم وأسѧѧѧرھم بѧѧѧأمراض  خوفѧѧѧا

اونѧة، الشيخوخة وكيفية الوقاية منھا، وعدم قدرتھم على تحمل نفقات العلاج وتوفير الأجھزة المع
اضѧѧمحلال البصѧѧر، ضѧѧعف حاسѧѧة السѧѧمع، انخفѧѧاض مسѧѧتوى النشѧѧاط العقلѧѧي : وتتمثѧѧل أھمھѧѧا فѧѧي

  ). ١٤٤-١٤٣، ص١٩٩٧، إبراھيم(المتمثل في التذكر والتخيل والإدراك 

  المشكلات الاقتصادية .٢

ومن أسبابھا الوصول إلى سن التقاعد وبالتѧالي نقصѧان الѧدخل وانخفѧاض مسѧتوى المعيشѧة، 
ظھѧور أعبѧاء ماديѧة وى ممارسة العمل بصورة ملائمة بسѧبب تقѧدمھم فѧي السѧن، وعدم قدرتھم عل

  .جديدة كأعباء العلاج والدواء

  المشكلات الاجتماعية .٣

عملѧѧه يفصѧѧله عѧѧن عѧѧن تتميѧѧز ھѧѧذه المرحلѧѧة بانحسѧѧار العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة، فتقاعѧѧد المسѧѧن 
كمѧا أن تѧدھور العلاقѧات . ينيسѧتبدلھم بѧآخر فѧلاعلاقاته الاجتماعية، وحينما يفقد المسن أصدقاءه 

الأسѧѧرية والعائليѧѧة يѧѧؤدي إلѧѧى شѧѧعوره بالوحѧѧدة والانعزاليѧѧة، والانسѧѧحاب التѧѧدريجي مѧѧن المجتمѧѧع 
  ).١١٦، ص١٩٩٧،ليفةخ( والحياة الاجتماعية 

  المشكلات الدينية .٤

المسن إلى التقرب مѧن الله لشѧعوره بѧالاقتراب مѧن نھايѧة رحلѧة الحيѧاة، أو للتكفيѧر عمѧا  يميل
ѧѧѧѧارتكب ً ً  ه مѧѧѧѧن أخطѧѧѧѧاء، ويشѧѧѧѧكل عѧѧѧѧدم تѧѧѧѧوفر فرصѧѧѧѧة لإشѧѧѧѧباع ھѧѧѧѧذه الرغبѧѧѧѧة عبئѧѧѧѧا علѧѧѧѧيھم  نفسѧѧѧѧيا

  ). ١٥١، ص١٩٩٧إبراھيم،(

  المشكلات الترفيھية .٥

حيث يعاني المسنون من وجود وقت فراغ كبير يعجزون عن استثماره لاسيما في حالة عدم 
يونيѧѧة والإذاعيѧѧة، وجѧѧود الأمѧѧاكن التѧѧي يمضѧѧون فيھѧѧا وقѧѧت فѧѧراغھم، وعѧѧدم ملائمѧѧة البѧѧرامج التلفز

وھѧي نشѧاطات سѧلبية  ،حيث يمضي الكثير منھم وقته في مشاھدة التلفاز أو الاستماع إلѧى الراديѧو
  ).١٥٣ص  ،١٩٩٧إبراھيم، ( لا تستدعي الحركة من المسن

  مشكلات التقاعد .٦

يؤدي التقاعد والإحالة للمعاش لاسيما بالنسبة إلى الرجال إلى شعورھم بفقد ھѧويتھم كرجѧال 
ين، وبالتالي فقدان مكانتھم في المجتمع وفقدان كرامتھم، ويؤدي لشعورھم بالضجر والملل ناضج

  ).١٥٤، ص١٩٩٧إبراھيم، (
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

  المشكلات النفسية .٧

أن الاضѧѧѧطرابات الوجدانيѧѧѧة تشѧѧѧيع بѧѧѧين المسѧѧѧنين وتѧѧѧزداد ) ٥٦ص  ،١٩٩٨( أحمѧѧѧد تѧѧѧرى
أھم أمراض الشيخوخة في  والذھانية من، معدلات حدوثھا كلما تقدم العمر، فالأمراض العصابية 

الشѧѧعور و القلѧѧق والاغتѧѧراب و وتتمثѧѧل أھѧѧم المشѧѧكلات النفسѧѧية فѧѧي الاكتئѧѧاب. المجتمѧѧع المعاصѧѧر
  .بالوحدة والانطواء الاجتماعي

  
  الصلابة النفسية

تمثѧѧل الصѧѧلابة النفسѧѧية أھѧѧم متغيѧѧرات الوقايѧѧة النفسѧѧية للآثѧѧار السѧѧلبية للضѧѧغوط والأزمѧѧات 
أن الأشѧخاص  (Maddi&Kobasa,1977)أكѧد ماضѧي وكوبѧازا  وقد. الإحباطاتو والصدمات

ذوي الصلابة المرتفعة، يكونون أكثر قدرة على الاستفادة من أساليب مواجھتھم للضغوط، بحيث 
تفيدھم في خفѧض تھديѧد الأحѧداث الضѧاغطة مѧن خѧلال رؤيتھѧا مѧن منظѧور واسѧع، وتحليلھѧا إلѧى 

، ٢٠٠٢(عيѧѧد كمѧѧا يѧѧرى .  (Smith,1993)مركباتھѧѧا الجزئيѧѧة، ووضѧѧع الحلѧѧول المناسѧѧبة لھѧѧا 
أن الصلابة النفسية ھѧي التѧي تعطѧي المعنѧى للإنسѧان وھѧي التѧي تضѧفي علѧى الأشѧياء ) ١٥٣ص

  .المعنى والمغزى والقيمة

نمѧط  ھѧيأن الصѧلابة  ، وھѧي تѧرىمن تناولت مصطلح الصلابة النفسѧيةوكانت كوبازا أول 
ھѧا ، وتعرف(Kobasa&Puccetti, 1983, p840) شخصѧية حاسѧم فѧي تنѧاول مقاومѧة الضѧغط

مجموعѧѧة مѧѧن سѧѧمات  بأنھѧѧا) (Kobasa, Maddi & Kahn, 1982كوبѧѧازا مѧѧع زملائھѧѧا 
. (Cotton, 1990, p107)الشخصѧية التѧي تعمѧل كمصѧدر مقاومѧة فѧي مواجھѧة أحѧداث الحيѧاة 

أن الصѧلابة تعمѧل كمخفѧف للآثѧار السѧلبية الناتجѧة عѧن الضѧغوط، أمѧا  (Luthans)ويرى لوثانز 
فيعتبѧѧر الأفѧѧراد الѧѧذين يتسѧѧمون بالدرجѧѧة العاليѧѧة مѧѧن الصѧѧلابة النفسѧѧية، يتمѧѧاثلون  (Rutter)وتѧѧر ر

  ). ١٣ص، ١٩٨٨عسكر، (ذوي مركز التحكم والضبط في إدراكھم ومواجھتھم للضغوط 

أن الأشخاص ذوي الصѧلابة أكثѧر مقاومѧة  (Allred & Smith,1989) سميثوأكد ألرد و
ً ب اسѧѧتخدامھم للمѧѧرض النѧѧاجم عѧѧن الضѧѧغوط بسѧѧب وبالتѧѧالي تقليѧѧل  ؛معرفѧѧي للتكيѧѧف نمطѧѧاً معرفيѧѧا

  .مستوى الاستثارة الفسيولوجي
  

  مكونات الصلابة

 :الصلابة مركب مكون من ثلاثة عناصر أساسية مترابطة فيما بينھا، وھي

  Commitment : الالتزام .١

ين مѧن حولѧه النفسѧي يلتѧزم بѧه الفѧرد تجѧاه نفسѧه وأھدافѧه وقيمѧه والآخѧرھو نوع مѧن التعاقѧد 
ً ). ١١٥، ص١٩٩٧مخيمر، ( ً  ويعكس الالتزام إحساسѧا  يللفѧرد بѧالعزم والتصѧميم الھѧادف ذ عامѧا

ً  ؛ويعبر عنه بميله ،المعنى يشارك بإيجابية في أحداثھا،  ،تجاه بيئته بحيث ليكون أكثر قوة ونشاطا



 ١١٩ــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ جولتان حجازي، وعطاف أبو غالي

 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

رى فولكمѧان ويѧ. (Cotton, 1990, P107) عن العزلة والسلبية والخمѧول والكسѧل ويكون بعيداً 
(Folkman, 1984, p841)  ن أنѧرد، ويمكѧى للفѧه معنѧم ولѧو مھѧا ھѧف عمѧات تكشѧأن الالتزام

والتي تمتد مѧن الأفكѧار والقѧيم إلѧى غايѧات  ،تعرف من خلال عدد من مستويات الأفكار التجريدية
 ,Allred&Smith,1989) ألѧرد وسѧميث كمѧا يѧرى. محددة، كما تحدد موضع الخطѧر والتھديѧد

p257) رابѧѧل الاغتѧѧي مقابѧѧاركة فѧѧل للمشѧѧر بالميѧѧن التعبيѧѧه يمكѧѧي  ؛أنѧѧر فѧѧزام يظھѧѧص الالتѧѧلأن نق
  . صورة اغتراب

   Control: التحكم .٢

ويقصѧѧد بѧѧه مѧѧدى اعتقѧѧاد الفѧѧرد أن بإمكانѧѧه الѧѧتحكم فيمѧѧا يلقѧѧاه مѧѧن أحѧѧداث، وتحمѧѧل المسѧѧئولية 
ر الأحѧѧداث وتفسѧѧير وتقѧѧدي ،ممѧѧا يحѧѧدث لѧѧه مѧѧن حيѧѧث القѧѧدرة علѧѧى اتخѧѧاذ القѧѧرارات ؛الشخصѧѧية
  ). ١١٥، ص١٩٩٧مخيمر،(والقدرة على التحدي  ،الضاغطة

  Challenge: التحدي .٣

ويقصد به مدى اعتقاد الفرد بأن ما يطرأ من تغيѧر علѧى جوانѧب حياتѧه ھѧو أمѧر مھѧم ومثيѧر 
له، مما يساعده علѧى المبѧادرة واستكشѧاف البيئѧة، ومعرفѧة  وضروري للنمو أكثر من كونه تھديداً 

، ١٩٩٧مخيمѧر،(ة والاجتماعية التي تساعده على مواجھة الضѧغوط والمشѧكلات المصادر النفسي
أن التحѧدي ھѧو الميѧل إلѧى  Allred & Smith, 1989, p257)( ألرد وسѧميث كما يرى). ١١٥

 ً ً  مھѧدداً  رؤية التغير غير المتوقع أو التھديد المحتمل كتحد إيجابي وليس حدثا ، ويؤكѧدان ومكروھѧا
الشخصية المكونة للصلابة تخفف وتلطف من آثѧار الضѧغط السѧلبية  على أن مجموعة الخصائص

  .وتمنع الإجھاد العضوي الذي يؤدي إلى المرض غالبا
  

  الدراسات السابقة

طلاع على عدد من الدراسѧات السѧابقة المتعلقѧة بمتغيѧرات الدراسѧة، وتѧم لاقامت الباحثتان با
ق بمشѧكلات المسѧنين، ودراسѧات تتعلѧق دراسѧات تتعلѧ: تصنيف الدراسات السابقة إلѧى فئتѧين ھمѧا

  .قدم إلى الأحدثوتم عرض الدراسات بتسلسل من الأ. بالصلابة النفسية

  دراسات تتعلق بمشكلات المسنين  :أولا

بإجراء دراسة لرصد مدى انتشѧار ظѧاھرة العجѧز وتأثيراتھѧا  )Sansur,1999(ورسنسقام 
 و تكونѧت عينѧة الدراسѧة مѧن. الضفة الغربيѧة بين البالغين وكبار السن في  الاجتماعية الاقتصادية

ً  ٩٨-٥٥تتراوح أعمارھم بين  مسن) ١٧٠٠( من مناطق مختلفة قرويѧة  سنة تم اختيارھم عشوائيا
وتوصѧѧلت نتѧѧائج . ومخيمѧѧات للاجئѧѧين فѧѧي ثѧѧلاث منѧѧاطق جغرافيѧѧة فѧѧي الضѧѧفة الغربيѧѧة وحضѧѧرية

بحاجѧة إلѧى مسѧاعدة مѧن قبѧل  من كبار السن مѧن مشѧاكل إدراكيѧة وھѧم  16%الدراسة إلى معاناة 
النفسѧѧية  الأقربѧѧاء، ومعانѧѧاة أكثѧѧر مѧѧن نصѧѧف العينѧѧة مѧѧن أعѧѧراض الاكتئѧѧاب وتѧѧدھور فѧѧي الصѧѧحة

ً  .والعقلية مؤشرات الصحة العقليѧة والجسѧدية تتѧأثر بالمسѧتوى التعليمѧي  أن وكشفت الدراسة أيضا
مات الاجتماعيѧة ومستوى الدعم العائلي، كما أظھѧرت الدراسѧة وجѧود نقѧص واضѧح للخѧد والدخل
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ً  وأنالمقدمة لكبار السن،  والصحية ً  ھناك عبئا ً  إنسانيا  ناتج عѧن رعايѧة كبѧار السѧن فѧي واقتصاديا
   .العائلة الفلسطينية

وحاجѧѧاتھم ومصѧѧادر الѧѧدعم  المسѧѧنينإلѧѧى دراسѧѧة أوضѧѧاع ) ٢٠٠١(حسѧѧنين وھѧѧدفت دراسѧѧة 
وأظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أن . فѧѧي البلѧѧدة القديمѧѧة مѧѧن القѧѧدس المسѧѧنينوذلѧѧك علѧѧى عينѧѧة مѧѧن  ،لѧѧديھم
مѧن المسѧنين % ٣٠وأن  من مجموع المسنين أخبروا عن وجود علاقات جيدة مѧع أبنѧائھم، %٦١

. الجيѧران/ متبادلѧة مѧع الأھѧل مѧنھم لѧديھم زيѧارات% ٣٤، والاجتماعيѧةيشاركون فѧي المناسѧبات 
نين أنھѧم يعѧانون من المس% ٩١.٢الصحية والقدرات الوظيفية فقد أشار  وفيما يتعلق بالخصائص
مѧѧن مѧѧرض % ١٧يعѧѧانون مѧѧن أمѧѧراض مختلفѧѧة فѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت،  %٣٤مѧѧن مѧѧرض مѧѧا، مѧѧنھم

علѧى  اً مѧن المسѧنين أن للمѧرض تѧأثير% ٦٨وأعѧرب . منھم من أمѧراض القلѧب %١١السكري، و
مصѧادر  أيمѧن المسѧنين لا تتѧوفر لѧديھم % ١٢.٥كمѧا أظھѧرت النتѧائج أن  .وظائفھم اليومية تنفيذ

  .المسنين عن عدم كفاية الدخل وعدم الرضا عنه ثر من نصفدخل، وعبر أك

إلى الوقوف على علاقة المساندة الاجتماعية المدركة بكل من ) ٢٠٠٢( غانم وھدفت دراسة
الشعور بالوحدة النفسية والاكتئاب لدى المسنين والمسنات المقيمين في مؤسسات إيواء وأسر 

سن ومسنة يعيشون في دور إيواء وأسر طبيعية م) ١٠٠(وتكونت عينة الدراسة من . طبيعية 
ً  ٧٤-٦٠تراوحت أعمارھم ما بين  وقد تبين من النتائج أن إدراك المسنين والمسنات الذين . عاما

أكبر وأفضل من المسنين ) بأبعادھا المختلفة(يعيشون في بيئة طبيعية للمساندة الاجتماعية 
راك الشعور بالوحدة النفسية والاكتئاب يتزايد إد وأنوالمسنات الذين يقيمون في دور الإيواء، 

  . لدى المسنين والمسنات المقيمين في دور الإيواء

بدراسة مسحية أجريت على جميع المسنين المقيمين في دور ) ٢٠٠٣(درويش وقام 
للتعرف على الأسباب التي تؤدي ) حالة ٦٦باستثناء (الإمارات العربية المتحدة  الرعاية في دولة

 .الرعاية، وعلى المشكلات التي يعانون منھا من وجھة نظرھم ويل المسنين إلى دورإلى تح
عن خدمة أنفسھم بأنفسھم وعزلتھم عن الآخرين ھو من  وخلصت الدراسة إلى أن عجز المسنين
إلى دور الرعاية، وأن المشكلات النفسية والاجتماعية  أقوى الأسباب المؤدية إلى تحويلھم

 والكآبة الناجم عن تفكيرھم بأحفادھم و فقدانھم لمكانتھم في ين بالحزنوبخاصة شعور المسن
  .وتليھا المشكلات الصحية الأسرة والمجتمع من أشد المشكلات لديھم،

وكل من ) الجوھري-الظاھري(إلى فحص العلاقة بين التدين ) ٢٠٠٤( دراسة غانموھدفت 
وقد تكونت عينة الدراسة . ين والمسناتقلق الموت والأحداث السارة والنظرة للحياة لدى المسن

في كلتا  فرد) ٤٠٠(في كل عينة أي  فرد) ٢٠٠(من مجموعتين من المسنين والمسنات بواقع 
وأظھرت النتائج وجود علاقة . ٨٠-٥٢العينتين، وتراوح المدى العمري في المجموعتين بين 

ة لدى المسنين، بينما توجد يجابيالإ ارتباط موجبة بين التدين الجوھري وقلق الموت والنظرة
كما بينت النتائج أنه . علاقة ارتباط سالبة بين التدين الجوھري والأحداث السارة لدى المسنين

توجد علاقة ارتباط سالبة بين قلق الموت والأحداث السارة، وعلاقة ارتباط موجبة بين قلق 
ارتباط سالبة بين التدين الظاھري كذلك توجد علاقة . الموت والنظرة السالبة للحياة لدى المسنين 
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لدى عينة المسنات، وتوجد علاقة ارتباط سالبة  الإيجابية للحياة وقلق الموت والأحداث السارة
للحياة لدى عينة المسنات، وعلاقة ارتباط سالبة بين الأحداث  السلبيةبين قلق الموت والنظرة 

  . السارة والنظرة السلبية للحياة لدى عينة المسنات

إلى المقارنة بين عامة كبار السن في  (Ecovich, 2005)ھدفت دراسة ايكوفيش و
إسرائيل وكبار السن من المھاجرين الجدد من الاتحاد السوفيتي في مدى التعرض للإصابة 

حالة من ) ١٢٠(وتكونت عينة الدراسة من . وسوء المعاملة والإھمال، والضحايا والخصائص
حالة من كبار السن من المھاجرين الجدد من بلدان ) ٤٨(ل، منھا حالات سوء المعاملة والإھما

وانتھت نتائج الدراسة إلى وجود اختلافات كبيرة لدى كلا الفريقين من . الاتحاد السوفيتي السابق
  .حيث التعرض للإصابة وسوء المعاملة والإھمال، والضحايا والخصائص

العلاقة بين أساليب مواجھة أحداث بدراسة ھدفت إلى التعرف على ) ٢٠٠٦(جودة وقامت 
الحياة الضاغطة والوحدة النفسية لدى عينة من المسنين، ومعرفة مدى تأثير أساليب مواجھة 

مسناً ٥٣(وبلغت عينة الدراسة . الضغوط النفسية بالجنس ومكان الإقامة والعمر ومستوى التعليم
مواجھة أحداث لاليب متعددة وأسفرت نتائج الدراسة عن استخدام المسنين لأس). مسنة ٤٧و

الحياة الضاغطة، كذلك  وجود علاقة ارتباط سلبية دالة بين أساليب المواجھة الفعالة والوحدة 
كما أسفرت النتائج عن عدم وجود فروق بين متوسطات درجات أفراد العينة في أبعاد . النفسية

  .ة والعمرأساليب مواجھة أحداث الحياة الضاغطة تعزى للجنس، ومكان الإقام

 ),Minhong, 2007) Eunkyung, kropf وھدفت دراسة كروف و ينكنج ومينھونج
إلى فحص العوامل التي تؤثر على الكѧوريين الجنѧوبيين مѧن عѧبء تѧوفير الرعايѧة لأفѧراد الأسѧرة 

مѧن مقѧدمي الرعايѧة الأوليѧة فѧي ) ١٠٠٠(وتكونѧت عينѧة الدراسѧة مѧن . من كبار السن والمعѧوقين
وتѧѧم تحليѧѧل المتغيѧѧرات المسѧѧتقلة وتشѧѧمل الخصѧѧائص الديموغرافيѧѧه . الجنوبيѧѧة  سѧѧيول فѧѧي كوريѧѧا

للمتلقѧѧѧي ومقѧѧѧدمي الرعايѧѧѧة والقѧѧѧدرات الفنيѧѧѧة والماليѧѧѧة وكفايѧѧѧة مقѧѧѧدمي الرعايѧѧѧة ودرجѧѧѧة الѧѧѧدعم 
وانتھت نتائج الدراسة إلى تدني مستوى الرعاية الصѧحية والѧدعم الاجتمѧاعي، وعѧدم . الاجتماعي

كمѧا أشѧارت نتѧائج الدراسѧة إلѧى أن بعѧض جوانѧب الرعايѧة ھѧي فريѧدة مѧن  .كفاية المѧوارد الماليѧة
  . نوعھا في كوريا الجنوبية

بدراسѧة ھѧدفت  (Dupuis, Weiss, Wolfson,2007 ) وقѧام ديبѧوس، ويѧس، ويلفسѧون
إلѧѧى  الكشѧѧفٍٍ◌ عѧѧن مشѧѧكلات المسѧѧنين المتعلقѧѧة بالتنقѧѧل فѧѧي منѧѧاطق حضѧѧرية، والتعѧѧرف علѧѧى 

ѧاة لѧر الملبѧن. ديھمالاحتياجات غيѧة مѧة الدراسѧت عينѧت ) ٨٣٩( وتكونѧذين تراوحѧنين الѧن المسѧم
وأظھرت نتائج الدراسة أن مشѧكلات التنقѧل ھѧي مسѧألة ھامѧة تواجѧه . عاماً فما فوق ٧٥أعمارھم 

% ١٠مѧن الإنѧاث و% ٣٣، بنسѧبة % ٢٣كبار السن وخاصة النساء، حيث بلغت نسѧبة انتشѧارھا 
النساء اللواتي لديھن مشكلات في التنقѧل ھѧن الأضѧعف من % ٨٨وكشفت النتائج أن . من الذكور

 ً    .صحياً والأقل في الدخل والأقل رضا

  دراسѧѧѧѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧѧѧѧكوجن، مورثلانѧѧѧѧѧѧѧѧد، كوفمѧѧѧѧѧѧѧѧان، بورجѧѧѧѧѧѧѧѧو، كѧѧѧѧѧѧѧѧابلان، كѧѧѧѧѧѧѧѧونج وھѧѧѧѧѧѧѧѧدفت
 (Scogin,; Morthland, Kaufman, Burgio, Chaplin, Kong,2007)   
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 Cognitive Behavioral (CBT) السѧѧѧلوكي –المعرفѧѧѧي إلѧѧѧى البحѧѧѧث فѧѧѧي تѧѧѧأثير العѧѧѧلاج 
Therapy) (ًناѧѧر سѧѧالغين الأكبѧѧدى البѧѧية لѧѧراض نفسѧѧن أعѧѧد مѧѧاة والحѧѧة الحيѧѧين نوعيѧѧي تحسѧѧف .

مشاركًا غالبيتھم من الأمѧريكيين مѧن أصѧل أفريقѧي مѧن سѧكان ) ١٣٤(وتكونت عينة الدراسة من 
ً تدني المواردالمناطق الريفية ويعانون من  مشѧاركين فѧي وتشѧير النتѧائج إلѧى أن ال. ، وواھѧين بѧدنيا

  . أشاروا إلى تحسينات في نوعية الحياة وانخفاض في الأعراض النفسية CBT)(البرنامج 

إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى متغيѧѧر الرضѧѧا العѧѧام عѧѧن الحيѧѧاة لѧѧدى ) ٢٠٠٧( مبѧѧروك وھѧѧدفت دراسѧѧة
وقد كشف نتائج التحليل العѧاملى . من المسنين الذكور) ١١٣(وتكونت عينة الدراسة من . المسنين

الشѧعور بالرضѧا، والشѧعور بѧالأمن، والقناعѧة، : الحيѧاة ھѧي أربعة عوامѧل للرضѧا عѧن عن وجود
وھѧو تقѧدير المسѧن  ،الانحدار المتعدد عن أول منبئ بالرضا عѧن الحيѧاة وكشف تحليل. والانسجام

الرضѧا عѧن الحيѧاة، ثѧم كѧان لمتغيѧر الانبسѧاط مѧن % ٢٤حيѧث تنبѧأ بتبѧاين قѧدره  لحالتѧه الصѧحية،
وأخيѧرا جѧاء إسѧھام %) ١٣(لشخصѧية الإسѧھام الثѧاني فѧي الرضѧا عѧن الحيѧاة ا كسѧمة مѧن سѧمات

، فѧي حѧين أن متغيѧرات العمѧر، والمسѧتوى التعليمѧي وسѧمة العصѧابية %)٧(التѧدين  متغير درجѧة
  .ضئيلاً تأثيرھا على التباين في الرضا عن الحياة  كان

ى أوضاع بدراسة للتعرف عل(lai & Lenenko, 2007) وقام كل من ليا وليننك 
من المھاجرين ) ٦٦٠(وتكونت عينة الدراسة من . المسنين الصينيين المھاجرين إلى كندا

٪ من المھاجرين ٣٩،١وبينت نتائج الدراسة أن . الصينيين المسنين في سبعة مراكز حضرية
كما أشارت نتائج الدراسة إلى الحاجة إلى وضع برامج . الصينيين المسنين يعيشون وحدھم

صائص الثقافية لتعزيز الدعم الاجتماعي، والاستقرار المالي، والقدرة على أداء كبار تراعي الخ
  . السن من المھاجرين

 ,Muangpaisan)ھѧѧѧѧѧѧѧدفت دراسѧѧѧѧѧѧѧة مونجباسѧѧѧѧѧѧѧان وينتلبѧѧѧѧѧѧѧابرون وبراسѧѧѧѧѧѧѧيرت و
Intalapapron, Prasert,2008)  بѧѧلاب الطѧѧين وطѧѧاء المقيمѧѧف الأطبѧѧص مواقѧѧى  فحѧѧإل

وتوصلت النتائج إلى عدم وجود أي اختلاف في المواقѧف تجѧاه . نالمتدربين تجاه رعاية كبار الس
رعاية المسنين بѧين طѧلاب الطѧب والأطبѧاء المقيمѧين، وأن التعѧرض القبلѧي لكبѧار السѧن قѧد يѧؤثر 

وأوصѧت الدراسѧѧة بتطѧوير المنѧاھج الدراسѧѧية لتصѧحيح سѧوء الفھѧѧم . علѧى المواقѧف تجѧѧاه رعѧايتھم
  . مسنينوتحسين المواقف والاتجاھات اتجاه ال

 ;Gusi  Prieto; Forte;(Gomez) ( وقام جيسي وبريتو و فورت وغوميز وغيريرو
-Guerrero,2008 )   اتѧѧات واھتمامѧѧى احتياجѧѧرف علѧѧى التعѧѧدفت إلѧѧافية ھѧѧة استكشѧѧبدراس

. المسنين، والعقبات التي تواجھھم في الحصول على التعلѧيم الصѧحي عѧن طريѧق شѧبكة الانترنѧت
ركاً تѧѧم تقسѧѧيمھم إلѧѧى خمѧѧس مجموعѧѧات، واحѧѧدة منھѧѧا تتѧѧألف مѧѧن مشѧѧا) ٣٤(وشѧѧملت الدراسѧѧة 

وأظھѧѧر معظѧѧم المشѧѧاركين رغبѧѧتھم فѧѧي الحصѧѧول علѧѧى التعلѧѧيم الصѧѧحي حѧѧول التغذيѧѧة . المكفѧѧوفين
وأظھѧѧرت نتѧائج الدراسѧѧة أن . والتمѧارين البدنيѧة، وجѧѧودة الحيѧاة، وكيفيѧѧة اسѧتخدام شѧѧبكة الإنترنѧت

م الإنترنѧѧت ھѧѧي عѧѧدم وجѧѧود حريѧѧة فѧѧي الاسѧѧتخدام، العقبѧѧات الرئيسѧѧية التѧѧي تحѧѧول دون اسѧѧتخدا
كمѧѧا أشѧѧارت النتѧѧائج إلѧѧى أن موقѧѧع . والخѧѧوف مѧѧن التعѧѧرض للخديعѧѧة، والإدمѧѧان علѧѧى اسѧѧتخدامه
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 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الانترنت يمكن أن يكون أداة مفيدة لتعزيز عادات صحية مثѧل التمرينѧات البدنيѧة ، وتوسѧيع دائѧرة 
  . الأصدقاء للمسنين

سѧѧة طوليѧѧة ھѧѧدفت التعѧѧرف إلѧѧى السѧѧلوك الصѧѧحي لѧѧدى بدرا) Tufan,2009(وقѧѧام توفѧѧان 
المسѧѧنين فѧѧي تركيѧѧا، وقѧѧد شѧѧملت الدراسѧѧة سѧѧبع مѧѧدن مختلفѧѧة مѧѧن سѧѧبع منѧѧاطق جغرافيѧѧة فѧѧي تركيѧѧا 

وأظھرت نتائج الدراسة أن من المشѧاكل . للكشف عن الحالة الصحية، والأمراض لدى كبار السن
صѧѧѧحة، والوضѧѧѧع المѧѧѧالي، والضѧѧѧمان الرئيسѧѧѧة لѧѧѧدى المسѧѧѧنين فѧѧѧي تركيѧѧѧا السѧѧѧلوكيات المتعلقѧѧѧة بال

الدراسة إلى أن الأبحاث العلمية كشفت أن السلوكيات الصحية والحѧالات كما أشارت . الاجتماعي
. المرضѧѧية مرتبطѧѧة بالحالѧѧة الاجتماعيѧѧة والاقتصѧѧادية للمسѧѧنين، ونѧѧوع الجѧѧنس، والعوامѧѧل الثقافيѧѧة

 . نة مع باقي السكانكذلك تبين أن الأمراض المزمنة شائعة بين كبار السن بالمقار

  ت تناولت الصلابة النفسيةدراسا  :ثانياً 

بدراسѧة ھѧѧدفت إلѧى معرفѧة تѧأثير الصѧلابة علѧى الصѧѧحة  (Florian, 1995)قѧام فلوريѧان 
. النفسѧѧية خѧѧلال موقѧѧف ضѧѧغط حيѧѧاتي حقيقѧѧي مѧѧن خѧѧلال اسѧѧتراتيجيات التѧѧأقلم والتقيѧѧيم المعرفѧѧي

ً ) ٢٧٦(وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن  ً إسѧѧرائيلي جنѧѧديا وقѧѧد . كѧѧانوا فѧѧي بدايѧѧة خѧѧدمتھم فѧѧي الجѧѧيش ا
أظھѧѧرت النتѧѧائج أن الالتѧѧزام يحسѧѧن الصѧѧحة النفسѧѧية بتقلѧѧيص التھديѧѧد واسѧѧتخدام الاسѧѧتراتيجيات 
المركزة نحو الانفعال وبزيادة التقييم الثانوي، كما أن التحكم يحسن الصحة النفسية بتقلѧيص تقيѧيم 

ѧتخدام اسѧانوي واسѧيم الثѧادة التقيѧث التھديد وزيѧتراتيجيات البحѧذلك اسѧكلة وكѧل المشѧتراتيجيات ح
  . عن الدعم

الѧرفض الوالѧدى  -بدراسة ھدفت إلى فحص العلاقة بين إدراك القبول) ١٩٩٦( مخيمر وقام
طالباً وطالبة من طلاب كليتي العلѧوم والآداب ) ١٦٣( وبين الصلابة النفسية لدى عينة مكونة من

اسة وجود علاقة طرديѧة بѧين إدراك الѧدفء الوالѧدى وبѧين وأظھرت نتائج الدر. بجامعة الزقازيق
الصلابة وأبعادھا لدى الجنسين، ووجود ارتباط عكسي بين إدراك الرفض الوالدى وبين الصلابة 

، )اللامبѧالاة-الإھمѧال(النفسية لدى الجنسين، وكان أكثر الأبعاد تأثيراً في الصلابة النفسية ھو بعد 
  .أكثر صلابة نفسية من الإناث خاصة في إدراكھم للتحكم والتحدي كما بينت النتائج أن الذكور

إلѧѧى فحѧѧص العوامѧѧل الواقيѧѧة مѧѧن الأثѧѧر النفسѧѧي النѧѧاتج عѧѧن ) ١٩٩٧( مخيمѧѧروھѧѧدفت دراسѧѧة 
مѧѧن ) ٩٦(مѧѧن الѧѧذكور، و) ٧٥(وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن . التعѧѧرض لأحѧѧداث الحيѧѧاة الضѧѧاغطة

. ليѧѧات العلѧѧوم والآداب والتربيѧѧة بجامعѧѧة الزقѧѧازيقالإنѧѧاث مѧѧن طѧѧلاب الفѧѧرقتين الثالثѧѧة والرابعѧѧة بك
وانتھت النتائج إلى أن الذكور أعلى في الصلابة النفسية مѧن الإنѧاث، وأن الصѧلابة النفسѧية تلعѧب 

  .دورا في التخفيف والوقاية من الأثر النفسي الناتج عن التعرض للضغوط

 ,King, King, Fairbank )وكيѧنج وفيربنѧك وتيѧرينس وآدامѧزوھѧدفت دراسѧة كيѧنج 
Adams, Terence,1998)(  دѧѧف بعѧѧة والتكيѧѧتعادة الحيويѧѧى اسѧѧدرة علѧѧن القѧѧف عѧѧى الكشѧѧإل

لصѧѧدمة لѧѧدى المحѧѧاربين القѧѧدامى فѧѧي فيتنѧѧام، ومѧѧدى تѧѧأثير كѧѧل مѧѧن الضѧѧغوط التاليѧѧة لاضѧѧطراب 
من قѧدامى  ١،٦٣٢وتكونت عينة الدراسة من . الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية بعد الحرب



 "...... سيةوعلاقتھا بالصلابة النف) الشيخوخة( مشكلات المسنين"ــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ١٢٤

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

وأشѧارت نتѧائج الدراسѧة أن الصѧلابة .٪ مѧن الرجѧال ٧٤مѧن النسѧاء و% ٢٦حاربين في فيتنѧام الم
والمساندة الاجتماعية بعد الحرب لھما تأثير متوسѧط علѧى الأفѧراد مѧن كѧلا الجنسѧيين للتعامѧل مѧع 

  .أحداث الحياة الضاغطة والسلبية بعد الحرب

المشكلات السلوكية والصلابة  بدراسة ھدفت إلى فحص تأثير) (Nunley,2002 وقام ننلي
النفسѧѧية علѧѧى المعانѧѧاة النفسѧѧية لمقѧѧدمي الرعايѧѧة مѧѧن كبѧѧار السѧѧن، والѧѧذين لѧѧديھم شѧѧركاء حيѧѧاة ممѧѧن 
يتجاوز عمرھم الستين ويعانون من مرض الزھايمر وعته الشيخوخة، ويقومѧون برعѧايتھم داخѧل 

ѧѧѧة بمرضѧѧѧدعم الخاصѧѧѧات الѧѧѧع مؤسسѧѧѧالات مѧѧѧإجراء اتصѧѧѧون بѧѧѧذلك يقومѧѧѧزل كѧѧѧايمر المنѧѧѧى الزھ
مѧѧن مقѧѧدمي ) ٤٤(وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧة مѧѧن . ومؤسسѧات الرعايѧѧة النھاريѧѧة والخѧدمات الصѧѧحية

وأظھرت نتائج الدراسة أن الصلابة النفسية لمقѧدمي الرعايѧة لكبѧار السѧن . الرعاية من كبار السن
 لھا تѧأثير فѧي خفѧض المشѧاكل السѧلوكية وتخفيѧف عѧبء رعايѧة الѧزوج وتقليѧل أعѧراض الاكتئѧاب

  . وتحقيق جودة للحياة

دراسة ھدفت إلى بحث العلاقة بѧين الصѧلابة النفسѧية ) ٢٠٠٢( وأجرت حمادة وعبد اللطيف
وتكونѧت . والرغبة في التحكم لدى طلاب جامعة الكويت والھيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب

ً ) ٢٨٢(عينة الدراسة مѧن  الإنѧاث، وكشѧفت مѧن ) ٢١٢(مѧن الѧذكور و) ٧٠(وطالبѧة، مѧنھم  طالبѧا
دال احصѧائياً بѧين الصѧلابة النفسѧية والرغبѧة فѧي الѧتحكم،  إيجابينتائج الدراسة عن وجود ارتباط 

الصѧѧلابة النفسѧѧية والرغبѧѧة فѧѧي الѧѧتحكم لصѧѧالح  مقياسѧѧيووجѧѧود فѧѧروق دالѧѧة بѧѧين الجنسѧѧين علѧѧى 
يѧѧة، ومعѧѧدل الѧѧذكور، بينمѧѧا لѧѧم توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية تبعѧѧاً لمتغيѧѧرات الحالѧѧة الاجتماع

  . الدرجات، والعمر

بدراسѧة الصѧلابة النفسѧية وعلاقتھѧا بѧالعنف الإسѧرائيلي لѧدى ) ٢٠٠٦( وقامت أبѧو سѧمھدانة
وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن . بقطѧѧاع غѧѧزة م٢٠٠٠المѧѧرأة الفلسѧѧطينية فѧѧي ظѧѧل انتفاضѧѧة الأقصѧѧى

لѧѧدى المѧѧرأة  وتوصѧѧلت نتѧѧائج الدراسѧѧة إلѧѧى أن مسѧѧتوى الصѧѧلابة النفسѧѧية. امѧѧرأة فلسѧѧطينية) ٦٠٠(
كمستوى افتراضي، كما توصѧلت إلѧى عѧدم وجѧود فѧروق فѧي % ٧٠الفلسطينية يزيد عن مستوى 

مسѧѧتوى الصѧѧلابة النفسѧѧية تعѧѧزى للمسѧѧتوى التعليمѧѧي، وعمѧѧل المѧѧرأة، والعمѧѧر، ووجѧѧود فѧѧروق فѧѧي 
  . مستوى الصلابة تعزى لمكان السكن لصالح المرأة في محافظتي جنوب وشمال غزة

دراسة ھدفت إلى التعѧرف علѧى مسѧتوى الضѧغوط النفسѧية ) ٢٠٠٦(اروأجرى دخان والحج
وبلغѧت . وعلاقتѧه بمسѧتوى الصѧلابة النفسѧية لѧديھم بغѧزة ومصادرھا لدى طلبة الجامعة الإسلامية

ً ) ٥٤١(عينة الدراسة  وبينѧت نتѧائج الدراسѧة أن . وطالبة من كليات الجامعة الإسѧلامية بغѧزة طالبا
، وأن معѧѧѧدل الصѧѧѧلابة النفسѧѧѧية لѧѧѧديھم %)٦٢.٠٥(لطلبѧѧѧة كѧѧѧان مسѧѧѧتوى الضѧѧѧغوط النفسѧѧѧية لѧѧѧدى ا

كما بينت الدراسة وجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين الطلبѧة فѧي %) . ٧٧.٣٣(
  .مستوى الضغوط النفسية والصلابة النفسية

ة إلى دراسة العلاقة بين الصلابة النفسية و الصحة النفسي) ٢٠٠٦( أبو ركبة وھدفت دراسة
الصلابة النفسية والصحة النفسѧية  ىمتلازمة داون، كما ھدفت إلى تحديد مستو أمھات أطفال ىلد

بمتلازمѧة داون فѧي  من الأمھات اللواتي يتابعن أطفѧالھن المصѧابين) ١٨٠(لديھن، وأجريت على 
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إحصѧائياً بѧين مسѧتوي  وأظھѧرت النتѧائج وجѧود ارتبѧاط دال. جمعية الحѧق فѧي الحيѧاة بمدينѧة غѧزة
وكانت نسبة الصلابة النفسѧية ، أمھات أطفال متلازمة داون ىلصلابة النفسية والصحة النفسية لدا

دلالة النتائج وجود فروق ذات  كما أظھرت. %٢٢.٦٨، كما كانت نسبة الصحة النفسية %٥٨.٩
التعليمѧي للأمھѧات لصѧالح الأمھѧات  الصѧلابة النفسѧية تعѧزى إلѧى المسѧتوي ىفѧي مسѧتو إحصѧائية

كمѧا أظھѧرت النتѧائج عѧدم وجѧود فѧروق ذات  . الأسѧاسأنھѧين التعلѧيم الجѧامعي والثѧانوي واللاتѧي 
لكѧل مѧن عمѧر الأم ، عمѧر الأطفѧال وجѧنس  إحصѧائية فѧي مسѧتوى الصѧلابة النفسѧية تعѧزى لѧةدلا

  . الأطفال
  

  تعليق على الدراسات السابقة

  :من خلال عرض الدراسات السابقة نلاحظ ما يلي

لى دراسة شبيھة بالدراسة الحالية من حيث دراستھا للعلاقة بين لم تعثر الباحثتان ع .١
وذلك في حدود علم  لدى عينة من المسنين الفلسطينيينمشكلات المسنين والصلابة النفسية 

   .الباحثتين في إطار ما توافر لھن من دراسات

مشѧكلات ال :اتفقت معظم الدراسات السابقة على معاناة المسѧنين مѧن مشѧكلات متعѧددة أھمھѧا .٢
  . الصحية والاقتصادية والاجتماعية والنفسية والترويحية

اختلفت نتائج الدراسات السابقة حول تأثير بعѧض المتغيѧرات كѧالعمر، والجѧنس، والمسѧتوى  .٣
  . التعليمي، والخلفية الثقافية على مشكلات المسنين والصلابة النفسية

اييس المستخدمة في الدراسة، وفي استفادت الباحثتان من الدراسات السابقة في إعداد المق .٤
  .صياغة أھدافھا وتفسير نتائجھا

  
  إجراءات الدراسة

  منھج الدراسة  :أولاً 

استخدمت الدراسة المنھج الوصفي التحليلي الذي يعتمد على الوصف والتحليل والمقارنة 
بحثھا الارتباطية بھدف وصف ما ھو كائن، وتفسيره من خلال إلقاء الضوء على المشكلة المراد 

والفھم الوثيق لظروفھا الحاضرة، وجمع المعلومات التي تزيد في توضيح الظروف المحيطة 
  .بمشكلة الدراسة 

  مجتمع الدراسة  :ثانياً 

 حوالي غزة والبالغ عددھم محافظة فيالمسنين والمسنات جميع يتكون مجتمع الدراسة من 
ً  نسمة) ١٦٠٠٠(   .م٢٠٠٧للإحصاء الفلسطيني لعام الجھاز المركزي  لإحصائياتوفقاً  تقريبا
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  عينة الدراسة  :اً ثالثً 

ً ) ١١٤(تكونت عينة الدراسة من   ةحافظممن البسيطة تم اختيارھم بالطريقة العشوائية  مسنا
ً ) ٥٩( ، منھمأكمل تعبئة الاستمارات بشكل صحيح، وھو العدد الذي غزة ، مسنة) ٥٥(، ومسنا

ً  )٨٠(ومنھم  ، ومنھم )٧٠-٦٠(تتراوح أعمارھم بين ) ٣٤(ثر، وفأك) ٧٠(تبلغ أعمارھم  مسنا
)٩٠(  ً    .اللاجئينغير من ) ٢٤(من اللاجئين، و مسنا

  أدوات الدراسة: رابعاً 

، وفيما مقياس مشكلات المسنين، ومقياس الصلابة النفسية: ھما استخدمت الدراسة مقياسين
  :مايلي وصفاً تفصيلياً لھ

  )نإعداد الباحثتي(مقياس مشكلات المسنين  .١

بعد استعراض الباحثتين لعدد غير قليل من أدوات قياس مشكلات المسنين، سواء العربية 
مشكلات مقياس و ،)١٩٩١ خليفة،(مقياس مشكلات المسنين  :أھمھالأجنبية ومن امنھا أو 
بحيث تتضمن المكونات  مقياس، قامت الباحثتان بصياغة عبارات ال)١٩٨٦ ،عودة(المسنين 

  . للمقياس والأبعاد الأساسية

  وصف المقياس

أمام ، تغطي مختلف المشكلات التي يعاني منھا المسنون عبارة) ٦٠(من  مقياسيتكون ال
درجات تنطبق ) ٣: (مكون من ثلاث استجابات بالطريقة التاليةكل منھا تدريج وفق نمط ليكرت 

  :ب ھيوتم تصنيف المشكلات في ثلاثة جوان. لا تنطبق )١(تنطبق أحيانا، ) ٢(دائما، 

  .٢٠-١، ويتكون من العبارات من صحية جسمية مشكلات: الجانب الأول .١

  .٤٠-٢١ويتكون من العبارات من  :مشكلات اجتماعية اقتصادية :الجانب الثاني .٢

وقت تم تحديد . ٦٠- ٤١ويتكون من العبارات من  :نفسية مشكلات: الجانب الثالث .٣
  :المشكلات النفسية في أربع مشكلات ھي

 .٤٥-٤١وتتكون من العبارات : يةالوحدة النفس  .أ 

 .٥٠ - ٤٦وتتكون من العبارات : القلق  .ب 

 .٥٥-٥١وتتكون من العبارات : الاكتئاب  .ج 

   .٦٠-٥٦وتتكون من العبارات : الاغتراب النفسي  .د 
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  صدق المقياس

  :صدق المقياس بالطرق التالية التحقق منتم 

   المحكمينصدق  .١

من المحكمين من ) ١٠(لى بصورته الأولية ع مقياسقامت الباحثتان بعرض ال
عبارات المقياس للجوانب  ءمةللتعرف على مدى ملا ،والصحة النفسية المتخصصين علم النفس

عبارة، تم استبعاد عشر منھا لعدم ) ٧٠(المتضمنة لھا، وقد قدمت الصورة الأولية مكونة من 
  .بارةع) ٦٠(مكوناً بصورته النھائية من  مقياساتفاق المحكمين حولھا، وأصبح ال

  البناءصدق  .٢

ً ) ٣٠(قوامھا استطلاعية تم تطبيق الاختبار على عينة  البناء وقد تم حساب صدق  ،مسنا
، والجدول التالي يوضح أن معاملات فقرة بالدرجة الكلية للمقياسبحساب معامل ارتباط كل 

  . ٠.٠١الارتباط كانت عالية ودالة إحصائيا عند مستوى 

  ارتباط كل فقرة بالدرجة الكلية لمقياس مشكلات المسنينجدول يوضح معامل :  )١(جدول 

  الرقم
معامل 
  الارتباط

الدلالة 
  الإحصائية

  الرقم
معامل 
  الارتباط

الدلالة 
  الإحصائية

٠.٠١  ٠.٨٨٥  ١٨  ٠.٠١  ٠.٨٧٢  -١  
٠.٠١  ٠.٨٣١  ١٩  ٠.٠١  ٠.٨٩٩  -٢  
٠.٠١  ٠.٨٦٦  ٢٠  ٠.٠١  ٠.٨٤٤  -٣  
٠.٠١  ٠.٨٧٦  ٢١  ٠.٠١  ٠.٨٥٢  ٤  
٠.٠١  ٠.٨٩٧  ٢٢  ٠.٠١  ٠.٨٣٠  ٥  
٠.٠١  ٠.٨٥٠  ٢٣  ٠.٠١  ٠.٨٨٢  ٦  
٠.٠١  ٠.٨٦٦  ٢٤  ٠.٠١  ٠.٨٣٥  ٧  
٠.٠١  ٠.٨٨٤  ٢٥  ٠.٠١  ٠.٨٣٠  ٨  
٠.٠١  ٠.٨٣٦  ٢٦  ٠.٠١  ٠.٨٤٠  ٩  
٠.٠١  ٠.٨٦٩  ٢٧  ٠.٠١  ٠.٨٣٤  ١٠  
٠.٠١  ٠.٩٠١  ٢٨  ٠.٠١  ٠.٨٧٧  ١١  
٠.٠١  ٠.٨٥١  ٢٩  ٠.٠١  ٠.٨٧٩  ١٢  
٠.٠١  ٠.٨٦٧  ٣٠  ٠.٠١  ٠.٨٩٢  ١٣  
٠.٠١  ٠.٨٦٥  ٣١  ٠.٠١  ٠.٨٥٣  ١٤  
٠.٠١ ٠.٨٤٧  ٣٢  ٠.٠١  ٠.٨٦٤  ١٥  
٠.٠١  ٠.٨٥٢  ٣٣  ٠.٠١  ٠.٨٧٩  ١٦  
٠.٠١  ٠.٨٩٦  ٣٤  ٠.٠١  ٠.٨٤٢  ١٧  
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 )١(تابع جدول رقم ... 

  الرقم
معامل 
  الارتباط

الدلالة 
  الإحصائية

  الرقم
معامل 
  الارتباط

الدلالة 
  الإحصائية

٠.٠١  ٠.٨٢٩  ٤٨  ٠.٠١  ٠.٨٥٧  ٣٥  
٠.٠١  ٠.٨٣٩  ٤٩  ٠.٠١  ٠.٨٣٣  ٣٦  
٠.٠١  ٠.٨٤٨  ٥٠  ٠.٠١  ٠.٨٥١  ٣٧  
٠.٠١  ٠.٨٧٧  ٥١  ٠.٠١  ٠.٨٧٣  ٣٨  
٠.٠١  ٠.٨٨٤  ٥٢  ٠.٠١  ٠.٨٧٥  ٣٩  
٠.٠١  ٠.٨٨٧  ٥٣  ٠.٠١  ٠.٨٨٣  ٤٠  
٠.٠١  ٠.٨٧٩  ٥٤  ٠.٠١  ٠.٨٤٢  ٤١  
٠.٠١  ٠.٨٣٠  ٥٥  ٠.٠١  ٠.٨٣٧  ٤٢  
٠.٠١  ٠.٨٥٦  ٥٦  ٠.٠١  ٠.٨٦٠  ٤٣  
٠.٠١  ٠.٨٤٣  ٥٧  ٠.٠١  ٠.٨٥٤  ٤٤  
٠.٠١  ٠.٨٨١  ٥٨  ٠.٠١  ٠.٨٦٣  ٤٥  
٠.٠١  ٠.٨٩٣  ٥٩  ٠.٠١  ٠.٨٣٤  ٤٦  
٠.٠١ ٠.٨٤٠  ٦٠  ٠.٠١  ٠.٨٨١  ٤٧  
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  مقياسالثبات 

ً ) ٣٠(قوامھا استطلاعية على عينة بتطبيقه  مقياسال تم التحقق من ثبات وقد  ومسنة، مسنا
التجزئة النصفية، وألفا الاتساق الداخلي باستخدام قامت الباحثتان بحساب ثبات المقياس باستخدام 

   .كرونباخ

 Split-Halfالتجزئة النصفية الاتساق الداخلي ب .١

ومجموع الدرجات الفردية  جيةتم حساب معامل الارتباط بين مجموع العبارات الزو
، وباستخدام معادلة سبيرمان براون للتعديل بلغ معامل ٠.٧٢٩٤، وبلغ معامل الارتباط للمقياس
  .وھو معامل ثبات مرتفع ودال إحصائياً  ٠.٨٤٣٥الثبات 

  ألفا كرونباخ باستخدام معادلة الاتساق الداخلي .٢

من أبعاد المقياس، وبلغ معامل لكل بعد للدرجة الكلية وتم حساب معامل ثبات ألفا كرونباخ 
   :والجدول التالي يوضح ذلك .٠.٩٣٣٩ثبات ألفا للدرجة الكلية 
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  .يوضح معامل ثبات ألفا للدرجة الكلية وكل بعد من أبعاد مقياس مشكلات المسنين:  )٢( جدول
 كرونباخ لفاثبات أمعامل  البعد

 ٠.٨٥٢٨ مشاكل صحية جسمية

 ٠.٨٣٠٧ اديةمشاكل اجتماعية اقتص

  ٠.٨٩٩٩ مشاكل نفسية

  ٠.٩٣٣٩ الدرجة الكلية

  )الباحثتينإعداد ( :مقياس الصلابة النفسية .٣

بعد أن قامت الباحثتان بالإطلاع على عدد من الدراسات العربية والأجنبية للصلابة 
عدت ، أ)٢٠٠٠(مخيمر ، و (Kobasa,1979, Kobasa1982)كوبازا ةالنفسية، ومنھا دراس

 تمت، حيث توى الصلابة النفسية لدى المسنينن ھذا المقياس بھدف القياس الكمي لمسالباحثتا
أبعاد من ثلاثة  صياغة فقرات تتناول الجوانب الھامة لأبعاد الصلابة النفسية، ويتكون المقياس

  :ھي

  . ١٤-١ويتكون من العبارات: الالتزام: البعد الأول .١

  .  ٢٨- ١٥ ويتكون من العبارات: التحكم: البعد الثاني .٢

  .٤٢- ٢٩ويتكون من العبارات : التحدي :البعد الثالث .٣
  

  تصحيح المقياس

 ً تصحيح لتدريج مكون من ثلاث استجابات حيث تم  تم تصحيح عبارات المقياس وفقا
ً ) ٣: (الاستجابات الموجبة ً ) ٢(، تنطبق دائما لا تنطبق، والعكس للعبارات )١(، تنطبق أحيانا

  ). ٤٠، ٣٧، ٢٨، ٢٤، ٢٣، ١٨، ١٧، ١٦، ١٤(السالبة 
  

  صدق المقياس

  صدق المقياس بالطرق التالية تم التحقق من

  صدق المحكمين .١

ً تم عرض المقياس  من المحكمين ) ١٠(على عبارة ) ٤٥(من  بصورته الأولية مكونا
صياغتھا المختصين من أساتذة علم النفس والصحة النفسية، لتقييم عبارات المقياس من حيث 

عبارة من عبارات ) ٤٢(قدرتھا على تمثيل الجوانب التي يتضمنھا، وقد حصلت  تحديداللغوية و
لعدم  باراتع، وتم استبعاد ثلاث ٠.٨٧على اتفاق المحكمين حول صلاحيتھا بنسبة  مقياسال

  .اتفاق المحكمين حولھا
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  البناءصدق  .٢

ق وقد تم حساب صد ومسنة، مسنا) ٣٠(تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية بلغت 
مع الدرجة الكلية للمقياس، والجدول فقرة من فقرات المقياس بحساب معامل ارتباط كل البناء 

 ً  .التالي يوضح أن معاملات الارتباط مرتفعة ودالة إحصائيا

يبين معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المقياس مع الدرجѧة الكليѧة لمقيѧاس الصѧلابة :  )٣(جدول 
  النفسية
 الدلالة الإحصائية  معامل الارتباط  م  لالة الإحصائيةالد  معامل الارتباط  م
٠.٠١  ٠.٨١٤  ٢٢  ٠.٠١  ٠.٧٢٦  ١  
٠.٠١  ٠.٨٢٤  ٢٣  ٠.٠١  ٠.٧٢٤  ٢  
٠.٠١  ٠.٧٧٢  ٢٤  ٠.٠١  ٠.٨٤٢  ٣  
٠.٠١  ٠.٧٩٠  ٢٥  ٠.٠١  ٠.٨٥٨  ٤  
٠.٠١  ٠.٨٠٣  ٢٦  ٠.٠١  ٠.٨٠٣  ٥  
٠.٠١  ٠.٧٢٦  ٢٧  ٠.٠١  ٠.٧٥٢  ٦  
٠.٠١  ٠.٧٩٩  ٢٨  ٠.٠١  ٠.٨٢٦  ٧  
٠.٠١  ٠.٧٢٨  ٢٩  ٠.٠١  ٠.٧٨٩  ٨  
٠.٠١  ٠.٧٢٧  ٣٠  ٠.٠١  ٠.٧٨٥  ٩  
٠.٠١  ٠.٧٢٩  ٣١  ٠.٠١  ٠.٧٩٨  ١٠  
٠.٠١  ٠.٨٥٩  ٣٢  ٠.٠١  ٠.٧٦٣  ١١  
٠.٠١  ٠.٨٢٢  ٣٣  ٠.٠١  ٠.٧٣٢  ١٢  
٠.٠١  ٠.٧٢٣  ٣٤  ٠.٠١  ٠.٨٠٨  ١٣  
٠.٠١  ٠.٧٣٢  ٣٥  ٠.٠١  ٠.٨٣٨  ١٤  
٠.٠١  ٠.٧٢٨  ٣٦  ٠.٠١  ٠.٧٣١  ١٥  
٠.٠١  ٠.٧٢٣  ٣٧  ٠.٠١  ٠.٨٣٢  ١٦  
٠.٠١  ٠.٧٥٦  ٣٨  ٠.٠١  ٠.٧٤٦  ١٧  
٠.٠١  ٠.٧٥١  ٣٩  ٠.٠١  ٠.٧٨٥  ١٨  
٠.٠١  ٠.٨٦٨  ٤٠  ٠.٠١  ٠.٨٧٠  ١٩  
٠.٠١  ٠.٨٢٥  ٤١  ٠.٠١  ٠.٨٣٢  ٢٠  
٠.٠١ ٠.٨٠٧  ٤٢  ٠.٠١  ٠.٧٧٧  ٢١  
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  ثبات المقياس

  :تم حساب ثبات المقياس بطريقتين

) ٣٠(تم تطبيق المقياس على عينة استطلاعية بلغت :  التجزئة النصفيةالاتساق الداخلي ب .١
تم حساب معامل الارتباط بين مجموع العبارات الزوجية ومجموع العبارات مسنا ومسنة، و

ام معادلة سبيرمان براون بلغ ، وباستخد٠.٧٤٧٨وبلغ معامل الارتباط الفردية للمقياس، 
ً  ٠.٨٣٩التعديل  معامل الثبات بعد    .وھو معامل ثبات مرتفع ودال إحصائيا

للدرجة الكلية حساب معامل ثبات ألفا كرونباخ تم : ألفا كرونباخ الاتساق الداخلي بمعادلة .٢
تالي والجدول ال .٠.٨٦٧ لدرجة الكليةمعامل ثبات ا حيث بلغوكل بعد من أبعاد المقياس، 

 :يوضح ذلك

  .يوضح معامل ثبات ألفا للدرجة الكلية وكل بعد لمقياس الصلابة النفسية:  )٤(جدول 
 معامل ثبات ألفا كرونباخ البعد

  ٠.٧٩٠ الالتزام

  ٠.٧٥٨ التحكم

 ٠.٧٦٣ التحدي

 ٠.٧٦٧ الدرجة الكلية

  
  نتائج الدراسة

  الأول السؤالنتيجة 

أھم المشكلات التي يعانى منھا المسنون الفلسطينيون ما ": ما يلي على الأول السؤال ينص
تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف  السؤالھذا ن لإجابة عول. ؟"غزة اتفي محافظ

  :المعياري والنسبة المئوية، وفيما يلي عرض للنتائج على النحو التالي

  غزة ةمحافظ الترتيب العام لأھمية المشكلات لدى المسنين الفلسطينيين في  :أولاً 

= ن  يوضح ترتيب أھمية المشكلات لدى المسنين الفلسطينيين في محافظات غزة:  )٥(جدول 
)١١٤(.  

  البعد الرقم
المتوسط 
  الحسابي

انحراف 
  المعياري

  % النسبة

  %٦٣.٧  ٧.٥٢  ٣٨.٢٤  مشكلات اجتماعية اقتصادية  ١
  %٥٧.٥  ٨.٥٢  ٣٤.٥٠  مشكلات نفسية  ٢
  %٥٦.٤  ٧.٦٢٩  ٣٣.٨٢  مشكلات صحية جسمية  ٣
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يتضح من الجدول السابق أن ترتيب أبعاد المشكلات التي يعاني منھا المسѧنون الفلسѧطينيون 
المشѧѧѧكلات النفسѧѧѧية ،%)٦٣.٧( المشѧѧѧكلات الاجتماعيѧѧѧة الاقتصѧѧѧادية :غѧѧѧزة ھѧѧѧو اتمحافظѧѧѧفѧѧѧي 

  .%)٥٦.٤(المشكلات الصحية الجسمية و ، %)٥٧.٥(

  في كل بعد غزة  اتالمسنين في محافظ الترتيب الخاص لأھمية المشكلات لدى  :ثانياً 

  :لترتيب أھمية المشكلات في كل بعد من الأبعاد الثلاثة عرض فيما يليو

  :ترتيب أھمية المشكلات الاجتماعية الاقتصادية .١

يوضح ترتيب أھمية المشكلات الاجتماعية الاقتصادية لدى المسنين الفلسطينيين في :  )٦(جدول 
  .)١١٤( =ن غزة اتمحافظ
 الترتيب%النسبة الانحراف المعياري المتوسط العباراتقمالر
 ١٢ ٦١.٧  ٠.٧٨٩ ١.٨٥ .أعانى من قلة الدخل ٢١
أجѧѧѧѧد صѧѧѧѧعوبة فѧѧѧѧي تѧѧѧѧوفير  ٢٢

 ).ملابس -دواء(احتياجاتي 
١٨ ٥٤.٣  ٠.٨٠١ ١.٦٣ 

أتضѧѧѧѧايق مѧѧѧѧن العѧѧѧѧيش فѧѧѧѧي  ٢٣
 .عزلة اجتماعية

٣ ٧٣.٧  ٠.٨٥٩ ٢.٢١ 

مѧѧن عѧѧدم الاسѧѧتماع  أتضѧѧايق ٢٤
 .فكاريلأرائي وأ

٤ ٦٩.٣  ٠.٧٨٢ ٢.٠٨ 

علاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاتي الاجتماعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  ٢٥
 .محدودة

١٦ ٥٧.٣  ٠.٨١٢ ١.٧٢ 

 ١٤ ٥٨.٧  ٠.٨٦٥ ١.٧٦ .شريكة حياتي/أفتقد شريك ٢٦
 ٧ ٦٤.٧ ٠.٧٩٦ ١.٩٤ .زيارة الأقارب محدودة ٢٧
أتضايق مѧن عѧدم مشѧاركتي  ٢٨

 .في المناسبات الاجتماعية
٨ ٦٤.٧ ٠.٨٥٠ ١.٩٤ 

ئي وأحفѧادي أفتقد ابتعѧاد أبنѧا ٢٩
 .عنى

١٣ ٦١.٠ ٠.٨٧١ ١.٨٣ 

أشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعر أن الآخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرين لا  ٣٠
 .يعجبھم أي شيء أفعله

١٥ ٥٨.٠ ٠.٦٨١ ١.٧٤ 

أتضايق من معاملة الجيران  ٣١
 .لي

١٩ ٤٩.٣ ٠.٨٠٩ ١.٤٨ 

أنѧѧѧѧѧѧزعج مѧѧѧѧѧѧن الاسѧѧѧѧѧѧتھزاء  ٣٢
 .بأفكاري وأرائي

٥ ٦٦.٠ ٠.٧٩٧ ١.٩٨ 

أتضѧѧѧايق مѧѧѧن اسѧѧѧتثنائي فѧѧѧي  ٣٣
 .المناقشات وتبادل الآراء

٦ ٦٥.٣ ٠.٦٢١ ١.٩٦ 
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 )٦(تابع جدول رقم ... 
 الترتيب%النسبة الانحراف المعياري المتوسط العباراتالرقم
أشѧѧѧѧѧِعر أن أفѧѧѧѧѧراد أسѧѧѧѧѧرتي  ٣٤

 .يتمنون لي الموت
٢٠ ٤٤.٧ ٠.٦٨٩ ١.٣٤ 

أجد صѧعوبة فѧي التفѧاھم مѧع  ٣٥
 .أفراد أسرتي

١٧ ٥٥.٠ ٠.٨٧٠  ١.٥٦ 

أتضѧѧѧѧايق مѧѧѧѧن عѧѧѧѧدم وجѧѧѧѧود  ٣٦
 .ھية للمسنينأماكن ترفي

٩ ٦٤.٧ ٠.٧٥٤ ١.٩٤ 

أعѧѧѧانى مѧѧѧن عѧѧѧدم اسѧѧѧتغلال  ٣٧
 .أوقات فراغي

١١ ٦٢.٧ ٠.٧٩٩ ١.٨٨ 

أتضѧѧѧايق مѧѧѧن عѧѧѧدم ملاءمѧѧѧة  ٣٨
بѧѧѧѧѧرامج التلفѧѧѧѧѧاز والراديѧѧѧѧѧو 

 .لكبار السن

١٠ ٦٤.٠ ٠.٦٣٩  ١.٩٢ 

يزعجنѧѧѧѧѧѧѧي افتقѧѧѧѧѧѧѧاد أفѧѧѧѧѧѧѧراد  ٣٩
مجتمعѧѧѧѧѧѧي إلѧѧѧѧѧѧى المعѧѧѧѧѧѧايير 

 . الاجتماعية

٢ ٨٤.٧ ٠.٥٤٩  ٢.٥٤ 

حѧѧѧѧراف النѧѧѧѧاس يضѧѧѧѧايقني ان ٤٠
 .عن القيم الدينية

١ ٩٢.٣ ٠.٦٣٤ ٢.٧٧  

عانون من مشكلات غزة ي اتفي محافظيتضح من الجدول السابق أن المسنين الفلسطينيين 
انحراف الناس عن القيم الدينية، افتقاد أفراد المجتمع : اجتماعية اقتصادية، تتمثل بالترتيب في
وأفكاري، الاستھزاء بأفكاري  لآرائيية، عدم الاستماع إلى المعايير الاجتماعية، العزلة الاجتماع

، استثنائي من المناقشات وتبادل الآراء، زيارة الأقارب محدودة، عدم مشاركتي في وآرائي
برامج التلفاز والراديو  ءمةالمناسبات الاجتماعية، عدم وجود أماكن ترفيھية للمسنين، عدم ملا

، قلة الدخل، ابتعاد أبنائي وأحفادي عنى، أفتقد لكبار السن، عدم استغلال أوقات فراغي
شريكة حياتي، أشعر أن الآخرين لا يعجبھم أي شيء أفعله، علاقاتي الاجتماعية محدودة، /شريك

أجد صعوبة في التفاھم مع أفراد أسرتي، أجد صعوبة في توفير احتياجاتي، أتضايق من معاملة 
  .لي الموتالجيران لي، أشِعر أن أفراد أسرتي  يتمنون 

  ترتيب أھمية المشكلات النفسية .٢

تم عرض ترتيب أھمية المشكلات النفسية في شكل أبعاد خاصة بأربع مشكلات نفسية، 
  :والجدول التالي يوضح ذلك
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 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

غزة  اتمحافظيوضح ترتيب أھمية المشكلات النفسية لدى المسنين الفلسطينيين في :  )٧(جدول 
  .)١١٤= (ن

  الترتيب  %النسبة  الانحراف المعياري سابيالمتوسط الح البعد  الرقم
  ٢  ٥٨.٦  ٢.٢٥  ٨.٧٩  الوحدة النفسية  ١
  ١  ٦٤.٣  ٢.٣١  ٩.٧١  القلق  ٢
  ٣  ٥٤.٨  ٢.٦٤  ٨.٢٣  الاكتئاب  ٣
  ٤  ٥١.٦  ٢.٩٦  ٧.٧٥  الاغتراب النفسي  ٤

يعانون من  غزة اتمحافظيتضح من الجدول السابق أن المسنين الفلسطينيين المقيمين في 
، )٥٨.٦(الوحدة النفسية، )٦٤.٣(القلق: ة تتمثل في أربع مشكلات ھي بالترتيبمشكلات نفسي

  .) ٥١.٦(الاغتراب النفسي، )٥٤.٨(الاكتئاب

  : ترتيب أھمية المشكلات الصحية الجسمية .٣

يوضѧѧѧح ترتيѧѧѧب أھميѧѧѧة المشѧѧѧكلات الصѧѧѧحية الجسѧѧѧمية التѧѧѧي يعѧѧѧاني منھѧѧѧا المسѧѧѧنون :  )٨(جѧѧѧدول 
  .الفلسطينيون

 توسطالم العباراتالرقم
  الانحراف
 المعياري

 الترتيب %النسبة

 ١ ٧١.٠  ٠.٩٧٢  ٢.١٣ .أعانى من ضعف جسمي  ١
 ٢ ٦٥.٧  ٠.٧٦٩ ١.٩٧ .أجد صعوبة في الحركة والتنقل ٢
 ٩ ٥٧.٠  ٠.٨٥٩ ١.٧١ . أعانى من ضغط الدم ٣
 ١٩ ٤٥.٧  ٠.٧٦٠ ١.٣٧ .أعانى من أمراض صدرية ٤
 ١٨ ٤٦.٧  ٠.٦٠٢ ١.٤ .أعانى من مرض سكر ٥
 ٢٠ ٤٢.٧  ٠.٧٦٥ ١.٢٨ .أعانى من مرض القلب ٦
 ١٠ ٥٦.٣  ٠.٦٨١ ١.٦٩ .أعاني من عدم وجود خدمات صحية ٧
 ١٦ ٤٩.٧  ٠.٧٦٤ ١.٤٩ .أجد صعوبة في تناول الطعام ٨
 ١٣ ٥٤.٧  ٠.٧٥٤ ١.٦٤ .أجد صعوبة في الخروج من المنزل ٩
 ٦ ٦٢.٠  ٠.٦٣٩ ١.٨٦ .أعانى من ضعف البصر ١٠
 ١٥ ٥٢.٠  ٠.٧٥٨ ١.٥٦ .معأعانى من ضعف الس ١١
 ٥ ٦٣.٠  ٠.٧١٦ ١.٨٩ .أعانى من سقوط الأسنان ١٢
 ١٢ ٥٥.٠  ٠.٨٧٦ ١.٦٥ .أعانى من فقدان الشھية للطعام ١٣
 ١٤ ٥٣.٠  ٠.٧٠٠ ١.٥٩ .أعانى من ضعف الذاكرة ١٤
 ١٧ ٤٨.٣  ٠.٧١٨ ١.٤٥ .أعانى من سوء التغذية ١٥
 ٤ ٦٤.٠  ٠.٦٧٤ ١.٩٢ .أعانى من الصداع ١٦



 "...... سيةوعلاقتھا بالصلابة النف) الشيخوخة( مشكلات المسنين"ــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ١٣٦

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

 )٨(تابع جدول رقم ... 

 المتوسط العباراتالرقم
  الانحراف
 المعياري

 الترتيب %النسبة

 ٣ ٦٤.٧  ٠.٧٠١ ١.٩٤ .أشعر بالتعب والإرھاق المستمر ١٧
 ٧ ٦٠.٣  ٠.٧٤٧ ١.٨١ .أعانى من ضعف طاقاتي الجنسية ١٨
 ٨ ٥٧.٣  ٠.٦٩٤ ١.٧٢ .أعانى من النسيان ١٩
 ١١ ٥٥.٣  ٠.٨٣٧ ١.٦٦ .أعاني من آلام روماتيزمية ٢٠

  ٥٦.٤  ٧.٦٢٩  ٣٣.٨٢ .الدرجة الكلية

غزة يعانون من مشكلات  اتيتضح من الجدول السابق أن المسنين الفلسطينيين في محافظ
الضعف الجسمي، صعوبة الحركة والتنقل، الشعور : جسمية صحية تتمثل فيما يلي بالترتيب

صر، ضعف الطاقة الجنسية، بالتعب والإرھاق المستمر، الصداع، سقوط الأسنان، ضعف الب
النسيان، ضغط الدم، عدم وجود خدمات صحية، الآلام الروماتيزمية، فقدان الشھية، صعوبة 
الخروج من المنزل، ضعف الذاكرة، ضعف السمع، صعوبة تناول الطعام، سوء التغذية، مرض 

  .  السكر، الآلام الصدرية، مرض القلب

  الثانينتائج السؤال 

ما مستوى الصلابة النفسية لدى المسنين الفلسطينيين في " ما يلي ي علىالثان السؤالينص 
كمستوى افتراضي وذلك في ضوء % ٧٠تحديد مستوى من ذلك تم  وللتحقق ؟"غزة اتمحافظ

  :التالي يوضح ذلك الجدوللعينة واحدة، و" ت"اختبار استخدام نتائج الدراسات السابقة، وتم 

دى مسѧتوى الصѧلابة النفسѧية لѧلعينѧة واحѧدة للكشѧف عѧن : ت"نتѧائج اختبѧار يوضѧح :  )٩(جدول 
   غزة اتالمسنين الفلسطينيين في محافظ

  العدد البعد
الانحراف 
 المعياري

النسبة 
 %المئوية

  ت
مستوى 
  الدلالة

  ٠.٠١  ٩.٤٥١ ٨٠.٣ ٤.٨٦٩  ١١٤ الالتزام
  غير دالة  ١.٠٨٩ ٧٠.٩ ٣.٥٦  ١١٤ التحكم
  ٠.٠١   ٦.١٢٤ ٧٦.٦ ٤.٨٦٩  ١١٤  التحدي

  ٠.٠١  ٧.٣٥٤ ٧٥.٩  ١٠.٨٤٠  ١١٤ الدرجة الكلية

ويستنتج من ھذه النتائج أن مستوى الصلابة النفسية لدى المسنين الفلسѧطينيين مرتفѧع ويزيѧد 
عѧدا البعѧد الثѧاني  ٠.٠١فѧي الدرجѧة الكليѧة والأبعѧاد عنѧد مسѧتوى  كمسѧتوى افتراضѧي% ٧٠عѧن 

  .)التحكم(



 ١٣٧ــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ جولتان حجازي، وعطاف أبو غالي

 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  الثالثالسؤال  نتائج

ھل توجد علاقة ارتباطية دالة بين المشكلات التي يعѧاني ": يليما  على الثالث السؤالينص 
تحقѧق مѧن ولل. ؟ " غزة ومستوى الصلابة النفسѧية لѧديھم اتفي محافظمنھا المسنون الفلسطينيون 

  :تم حساب معامل ارتباط بيرسون، والجدول التالي يوضح ذلك ذلك 

  .المسنين ومستوى الصلابة النفسية يوضح معامل ارتباط بيرسون بين مشكلات:  )١٠(جدول 

 التحدي التحكم  الالتزام 
الدرجة 
الكلية 
  للصلابة

 نفسية جسمية  صحية

 ١  الالتزام
٠.٤٨  

٧(**)  
٠.٥٦٨  

(**) 
 

٠.٣٢١ -  
(**) 

٠.١٣٠ -  
٠.٣٠٩ -  

(**) 

 التحكم
٠.٤٨٧  

(**) 
١  

٠.٣٩٣  
 (**)  

 
٠.٣٩٨ -  

(**) 
٠.٣٩٨ -  

(**) 
٠.٤٩٧ -  

(**) 

 التحدي
٠.٥٦٨  

(**) 
٠.٣٩  

٣(**) 
١   

٠.٣٠٠ -  
(**) 

٠.٠٠٥ - 
٠.٢٠٥ -  

(*) 

 صحية
٠.٣١٢ -  

(**) 
٠.٣٩٨ -  

(**) 
٠.٣٠٠ -  

(**) 
٠.٤٠٦ -   

(**) 
١ 

٠.٥١٨  
(**)  

٠.٥٠٢  
(**) 

 

  - ٠.١٣٠ جسمية
٠.٣٩٨ -  

(**) 
٠.٠٠٥  

٠.١٩١ -  
(*) 

٠.٥١٨  
(**) 

١ 
٠.٤٣١  

(**) 

 نفسية
٠.٣٠٩ -  

(**) 
٠.٤٩٧ -  

(**) 
٠.٢٠٥ -  

(*) 
٠.٤٢٩ -   

(**) 
٠.٥٠٢  

(**) 
٠.٤٣١  

(**) 
١  

 (**) -٠.٤٠٤ الدرجة الكلية للمشكلات

  ٠.٠٥عند مستوى  ةدال  *                     ٠.٠١دال عند مستوى   **

وجود علاقة ارتباطيه دالة بين مشكلات المسنين ومستوى  السابقيتضح من الجدول 
سط ودال وھو معامل ارتباط متو -٠.٤٠٤الصلابة النفسية لديھم، حيث بلغ معامل الارتباط 

، مما يشير إلى وجود علاقة عكسية بين المشكلات التي يعاني منھا ٠.٠١إحصائيا عند مستوى 
  . المسنون الفلسطينيون ومستوى الصلابة لديھم



 "...... سيةوعلاقتھا بالصلابة النف) الشيخوخة( مشكلات المسنين"ــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ١٣٨

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

  الرابع السؤال نتائج

 لدىالمشكلات  بين ذات دلالة إحصائيةتوجد فروق  ھل: "على يلي الرابعالسؤال ينص 
استخدام تم  ذلكوللتحقق من  .؟"غزة تعزى لمتغير الجنس اتافظالمسنين الفلسطينيين في مح

  :والجدول التالي يوضح ذلك لقياس دلالة الفروق بين الجنسين" ت"اختبار 

مقيѧاس  الدرجѧة الكليѧة وأبعѧادلفѧروق بѧين الجنسѧين فѧي ل" ت"نتائج اختبار يوضح :  )١١(جدول 
  .)١١٤=(مشكلات المسنين ن 

 وسطالمت العدد الجنس الأبعاد
الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة ت

مشكلات صحية 
 جسمية

 غير دالة ٠.٣٦٨ ٧.٢٤٧٧٢ ٣٣.٥٢٥٤ ٥٩ ذكر
 ٧.٩٨٨٧٥ ٣٤.٠٥٧٧ ٥٥ أنثى

شكلات م
اجتماعية 
 اقتصادية

 غير دالة ٠.٣٢٧ ٧.٣٣٧٢١ ٣٨.٤٢٣٧ ٥٩ ذكر
 ٧.٥٥٣٦٣ ٣٧.٩٦١٥ ٥٥ أنثى

 غير دالة ٠.٥٠٣ ٢.٦٤٧٤١ ٨.٦٩٤٩ ٥٩ ذكر مشكلات نفسية
 ٢.٥١٥٩٤ ٨.٩٤٢٣ ٥٥ أنثى

  الدرجة الكلية
 ١٩.٠٩٨ ١٠٥.٤٥٢ ٥٩  ذكر

 غير دالة  ٠.٥٢٠
 ٢١.٣٨٢ ١٠٧.٥٣٨ ٥٥  أنثى

في بين مشكلات المسنين إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  السابقجدول اليشير 
  . تعزى للجنس الدرجة الكلية وأبعاد المقياس

  الخامس السؤالنتائج 

في مستوى  ذات دلالة إحصائيةتوجد فروق  ھل: "ما يلي على الخامس السؤالينص 
وللتحقق  .؟ "غزة تعزى لمتغير الجنس اتفي محافظالمسنين الفلسطينيين  لدىالصلابة النفسية 

، والجدول التالي يوضح ) ت(باستخدام اختبار  دلالة الفروق بين الجنسينتم حساب  ذلكمن 
  :ذلك

لصѧѧلابة الدرجѧѧة الكليѧѧة و أبعѧѧاد مقѧѧايس افѧѧروق فѧѧي لل" ت"وضѧѧح نتѧѧائج اختبѧѧار ي:  )١٢(جѧѧدول 
  )١١٤= (ن  الجنس حسب متغيرغزة  اتمحافظفي النفسية بين المسنين 

 المتوسط العدد الجنس الأبعاد
الانحراف 
 المعياري

 ت
مستوى 
 الدلالة

 غير دالة ١.٩٦٤ ٤.٤٥٦ ٣٤.٦٢ ٥٩ ذكر الالتزام
 ٤.٨٨٩ ٣٢.٨٨ ٥٥ أنثى

 ٠.٠١ ٣.٣٥٧ ٣.٢٩٠ ٣٠.٧٧ ٥٩ ذكر التحكم



 ١٣٩ــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ جولتان حجازي، وعطاف أبو غالي

 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٣.٣٧١ ٢٨.٦٥ ٥٥ أنثى
 ٠.٠٥ ٢.٣٢٤ ٤.٧٧٧ ٣٣.٢٠ ٥٩ ذكر التحدي

 ٤.٦٦٣ ٣١.١١ ٥٥ أنثى

 الدرجة الكلية
 ٩.٩٢٢ ٩٨.٦١٠ ٥٩  ذكر

٠.٠١ ٣.٠٩٧  
 ١٠.٣٢٠ ٩٢.٦٥٣ ٥٥  أنثى

 لجنس في الدرجة الكليةإلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى ل السابقجدول اليشير 
لصالح الذكور عند ) التحدي(، والبعد الثالث )التحكم(، وفي البعد الثاني لمقياس الصلابة النفسية

  .٠.٠٥، ٠.٠١مستوى 
  

  مناقشة النتائج

  مناقشة نتيجة السؤال الأول

  غزة اتالترتيب العام لأھمية المشكلات لدى المسنين الفلسطينيين في محافظ  :أولاً 

أن ترتيب أبعاد المشكلات التي يعѧاني منھѧا المسѧنون الفلسѧطينيون عرض النتائج  منيتضح 
،المشѧѧѧكلات النفسѧѧѧية %)٦٣.٧(المشѧѧѧكلات الاجتماعيѧѧѧة الاقتصѧѧѧادية : غѧѧѧزة ھѧѧѧومحافظѧѧѧات فѧѧѧي 

  %).٥٦.٤(،  والمشكلات الصحية الجسمية %)٥٧.٥(

لات المسѧنين منھѧا وتتفق ھذه النتيجѧة مѧع نتѧائج معظѧم الدراسѧات السѧابقة التѧي تناولѧت مشѧك
، ص ١٩٩٧(كمѧѧا تتفѧѧق مѧѧع دراسѧѧة خليفѧѧة ). ١٩٨٦(، و عѧѧودة )١٩٨٠(دراسѧѧة كѧѧل مѧѧن  جѧѧوھر

التي كشفت عن أن المشكلات الاقتصادية والاجتماعية ھѧي أھѧم المشѧكلات لѧدى المسѧنين، ) ١١٤
التѧي أوضѧحت  (Anderson,1982, Hourlock,1981,p397): ومع نتѧائج دراسѧات كѧل مѧن

ومع نتائج دراسѧة فѧارس . لاقتصادية تمثل إحدى المشكلات الأساسية لدى المسنينأن المشكلات ا
الاقتصѧѧادية  لѧѧدى كبѧѧار السѧѧن كانѧѧت المشѧѧكلات التѧѧي أكѧѧدت علѧѧى أن أھѧѧم المشѧѧكلات) ٢٠٠٠(

وتفسѧر الباحثتѧان ذلѧك إلѧى أن . الدينيѧة والاجتماعيѧة إضѧافة إلѧى المشѧكلات الصѧحية والمشѧكلات
ѧѧѧل أدى إلѧѧѧن العمѧѧѧاع عѧѧѧر الانقطѧѧѧادة النظѧѧѧة، ى زيѧѧѧية، واجتماعيѧѧѧكلة نفسѧѧѧفھا مشѧѧѧيخوخة بوصѧѧѧللش

واقتصادية حيث إن التوقف عن العمل يتضمن انقطاعاً لأدوار اجتماعية ھامة، وتقلصاً في الدخل 
وتقليلاً في فرص الاتصالات الاجتماعية، وزيادة في الوحدة والفراغ، مѧع تزايѧد حاجѧاتھم الملحѧة 

متمثلѧѧة فѧѧي التغذيѧѧة الجيѧѧدة، وتѧѧوفير العѧѧلاج والتѧѧردد علѧѧى الطبيѧѧب للرعايѧѧة الصѧѧحية والغذائيѧѧة ال
إضѧافة . باستمرار، وصعوبة توفيرھا لاسيما الغلاء الفاحش وقلѧة دخѧل المسѧن تحѧول دون تلبيتھѧا

إلѧѧى أن أبنѧѧاء المسѧѧنين لѧѧديھم متطلبѧѧات وأعبѧѧاء اقتصѧѧادية أسѧѧرية نتيجѧѧة كبѧѧر حجѧѧم الأسѧѧرة وكثѧѧرة 
ادية سيئة ومع انتشار البطالة وارتفاع معدلات الفقر كل  ذلѧك المسؤوليات، في ظل أوضاع اقتص
أما بالنسبة للمشكلات الاجتماعيѧة فѧإن ازديѧاد العمѧر يقلѧل مѧن . يحول توفير الدخل الكافي لآبائھم 

وكѧذلك انشѧغال الأبنѧاء لانھمѧاكھم بشѧؤون . الأصدقاء بسبب تفرقھم إما بالبعد أو بالوفاة أو بالسѧفر
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ضѧѧافة إلѧى افتقѧѧاد شѧريك الحيѧѧاة الزوجيѧة الѧذي قѧѧد يتѧوفى، وبالتѧѧالي  يظѧل المسѧѧن الحيѧاة،  ھѧذا بالإ
  . يعاني من العزلة الاجتماعية وآثارھا النفسية

  غزة في كل بعدات الترتيب الخاص لأھمية المشكلات لدى المسنين في محافظ  :ثانياً

  ترتيب أھمية المشكلات الاجتماعية الاقتصادية .١

يعانون من مشكلات غزة  اتفي محافظن المسنين الفلسطينيين أعرض النتائج يتضح من 
انحراف الناس عن القيم الدينية، افتقاد أفراد المجتمع : اجتماعية اقتصادية، تتمثل بالترتيب في

إلى المعايير الاجتماعية، العزلة الاجتماعية، عدم الاستماع لآرائي وأفكاري، الاستھزاء بأفكاري 
لمناقشات وتبادل الآراء، زيارة الأقارب محدودة، عدم مشاركتي في وآرائي، استثنائي من ا

المناسبات الاجتماعية، عدم وجود أماكن ترفيھية للمسنين، عدم ملاءمة برامج التلفاز والراديو 
لكبار السن، عدم استغلال أوقات فراغي، قلة الدخل، ابتعاد أبنائي وأحفادي عنى، أفتقد 

الآخرين لا يعجبھم أي شيء أفعله، علاقاتي الاجتماعية محدودة، شريكة حياتي، أشعر أن /شريك
أجد صعوبة في التفاھم مع أفراد أسرتي، أجد صعوبة في توفير احتياجاتي، أتضايق من معاملة 

  .الجيران لي، أشِعر أن أفراد أسرتي  يتمنون لي الموت

الاجتماعية  من أن أھم التغيرات) ١٩٧٢(وتتفق ھذه النتائج مع ما ذكره العيسوي 
فقدان العلاقات الاجتماعية، وفقدان العديد من الأنشطة : المصاحبة لمرحلة الشيخوخة تتمثل في

من أن علاقات ) ١٦، ص٢٠٠١(والاھتمامات، والاعتماد على الآخرين، ومع ما يؤكده شاذلى 
تقاعد إلى المسن تقتصر على أصدقائھم القدامى مما يبعث في نفوسھم الملل والسأم، كما يؤدي ال

أن الحالة الصحية ) ١٩٩٠(قطع الصلة بزملائه ومعاناته من وقت الفراغ، وترى عفيفي 
  .والاقتصادية للمسن تؤثران على التوافق الاجتماعي له، وعلى علاقته بالآخرين

من أن المشكلات ) ١١٧، ص١٩٩٧(وتتفق ھذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة خليفة 
ني والأخلاقي ھي أھم المشكلات لدى المسنين، حيث يؤكد نفس الباحث المتعلقة بالجانب الدي

على أن ھذه النتائج تعكس رؤية المسنين وتصورھم للواقع الاجتماعي حيث يعتقدون في ضعف 
أن ) ١٥١، ص ١٩٩٧(كما يرى إبراھيم. الأخلاق والضمير في المعاملات، وانحراف الشباب

ه بالاقتراب من نھاية رحلة الحياة، أو للتكفير عما ارتكبه المسن يميل إلى التقرب من الله لشعور
  . من أخطاء

إن النتائج السابقة تشير إلى انحسار الحياة الاجتماعية للمسن وتراجع علاقاته الاجتماعية، 
على أن سبب إخفاق المسنين في الإبقاء على )  Green,1981(وجرين ) ١٩٨٧(ويؤكد منصور

في البيئة الاجتماعية  -كما يرى البعض –تھم الاجتماعية يكمن علاقاتھم وارتباطاتھم ببيئ
والإطار الحضاري والثقافي، وليس في كبر السن، كما تؤثر عوامل المكانة والتصورات الشائعة 

 ،١٩٩٧(كما يرى خليفة . على قدرة المسن في الحياة بشكل أفضل أكثر من تأثير التقدم في العمر
ن المشكلات الاجتماعية يعكس الاتجاھات السلبية نحوھم من أن معاناة المسنين م) ١١٦ص 
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 ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

وجھة نظرھم، كما تعبر عنه ظاھرة صراع الأجيال، جيل الكبار، وجيل الشباب، وھذا الصراع 
  . يمثل إحدى المشكلات الھامة التي ينشأ عنھا سوء توافق المسن مع أفراد المجتمع

ً من جوانب المشكلات وتشير النتائج السابقة إلى أن المشكلات الترفي ھية تمثل جانبا
الاجتماعية لدى المسنين، حيث يعاني المسنون من عدم وجود أماكن ترفيھية للمسنين، وعدم 
ملاءمة برامج التلفاز والراديو لكبار السن، وعدم استغلال أوقات فراغھم، حيث أكدت دراسة 

الجوانب الترفيھية في على أھمية ) (Oyer & Oyer, 1976و دراسة  )١٩٨٦(كل من عودة 
  . حياة المسنين حيث تؤدي إلى خلق مناخ صحي ملائم وتوافق أفضل بالنسبة لھم

  ترتيب أھمية المشكلات النفسية .٢

غزة يعانون من  اتمحافظأن المسنين الفلسطينيين المقيمين في عرض النتائج يتضح من 
، )٥٨.٦( ، الوحدة النفسية)٦٤.٣( القلق: مشكلات نفسية تتمثل في أربع مشكلات ھي بالترتيب

  ).٥١.٦( ، الاغتراب النفسي)٥٤.٨( الاكتئاب

التي كشفت عن أن المشكلات  )١٩٩٧(وتتفق ھذه النتائج مع نتائج دراسة كل من خليفة 
ويفسر أندرسون . المرتبطة بالناحية النفسية تعد من أھم المشكلات التي تواجه المسنين

(Anderson, 1982) ضغوط التي يواجھھا المسنون في ھذه المرحلةذلك بالمشقة وال.  

أن مشكلات الصحة النفسية للمسنين ترتبط بعدة عوامل ) ٣٠، ص١٩٩٧(كما يرى خليفة 
  . العجز الجسمي، والفقر، وسوء التغذية، والوحدة، وافتقاد الأصدقاء والھدف: منھا

إلى ما ھو أن مشكلات المسنين النفسية يمكن أن ترجع ) ٧٤، ص١٩٩٨(وتؤكد أحمد 
شخصي؛ أي يتعلق بذات الفرد كالحالة الصحية، ومنھا ما ھو اجتماعي؛ أي تلك التي تتعلق 
بظروف المسن المتغيرة كعضو في أسرة وفي جماعة وفي مجتمع، وبتلك المشكلات التي 

  . تتضمن التقاعد عن العمل والإقلال من الحركة نتيجة المرض أو فقدان الرفاق الأصدقاء

تائج الدراسة، فقد احتلت مشكلة القلق الترتيب الأول فѧي المشѧكلات النفسѧية، ويؤكѧد ووفقاً لن
قلѧق : أن سمة القلق سمة مميزة لمرحلѧة الشѧيخوخة ينѧتج مѧن أربعѧة مصѧادر ھѧي) ١٩٨٢(فوزي 

  .الصحة، قلق التقاعد، قلق الانفصال والإحساس بالوحدة والفراغ، وقلق الموت

القلق لدى المسنين يرتبط بظروف المجتمع الفلسطيني بشكل  وترى الباحثتان أن المعاناة من
خاص، حيث إن الصراع الفلسطيني الفلسطيني، والحصار المفروض على قطاع غزة، وانسداد 
الأفق السياسي، والأوضاع الاقتصادية السيئة، وسوء الأوضاع الصحية، والتفكك الاجتماعي 

  .كلھا ظروف تؤدي إلى الشعور بالقلق

النتائج عن أن الوحدة النفسية ھي المشكلة الثانية التي يعاني منھا المسن، ويفسر  كما كشفت
أصحاب نظرية النشاط عزلة كبار السن وعدم وجود دور ونشاط لھم بسبب تقلص العالم 
الاجتماعي للشخص المسن وموت الرفاق، وغير ذلك من القيود المختلفة على حياته، وإلى 

ي يحدد بشكل متزايد من قدرته على مواجھة تلك المعوقات وعدم التدھور الجسمي للمسن الذ
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ٢٠١٠، )١(٢٤مجلد  ،)العلوم الانسانية(مجلة جامعة النجاح للأبحاث 

إلى أن المشكلة ) ١٥، ص٢٠٠١( وقد توصل شاذلي ).٧١ص ،١٩٩٨ أحمد،(إشباع احتياجاته 
  . الوجدانية الأكثر انتشاراً لدى المسن ھي إحساسه بالوحدة

نين، وتتفق ھذه أما الاكتئاب، فقد جاءت في الترتيب الثالث للمشكلات النفسية لدى المس
التي أكدت على أن ) ١٩٧٦( ، ودراسة عكاشة(Sansur, 1999)ور سنسالنتائج مع دراسة 

  . الاكتئاب من أھم المشكلات النفسية لھذه المرحلة

واحتلت مشكلة الاغتراب النفسي الترتيب الرابع في المشكلات النفسية لدى المسنين، حيث 
ھذه المشكلة تتجسد لدى المسن في شعوره  على أن) ١٦٧-١٦٥، ص١٩٩٧(يؤكد إبراھيم 

بالغربة في مجتمعه وأسرته، مما يؤدي إلى العزلة والانسحاب من المجتمع، ومن مظاھره 
  . اللامعنى، واللامعيارية، والعزلة، وفقدان السيطرة والشعور بالعجز

بوجه  إن ھذه النتائج تعكس الواقع الذي يعيشه المجتمع الفلسطيني بشكل عام، والمسنون
خاص، حيث يعاني أفراد المجتمع الفلسطيني وبسبب الظروف السياسية والاقتصادية 
والاجتماعية والأمنية من تدھور في العلاقات الاجتماعية، وتدھور لكثير من القيم بسبب غياب 
سلطة القانون، وتراجع المستوى الاقتصادي بسبب سياسة الحصار التي طالت كل جوانب 

المجتمع الفلسطيني للخبرات العنيفة سواء من قبل الاحتلال الإسرائيلي، أم  الحياة، إن تعرض
بسبب أحداث العنف الداخلي انعكس على السكان في صورة آثار نفسية واجتماعية وجسمية، 
فھؤلاء الفلسطينيون على اختلاف فئاتھم العمرية مثقلون بأعباء المرحلة بكل ضغوطاتھا، ھذا 

جة لتلبية حاجاتھم ومطالب حياتھم اليومية والمستقبلية، حيث تؤكد دراسة بالإضافة إلى أنھم بحا
أن الحصار الإسرائيلي أدى إلى رفع درجة التوتر واليأس وعدم ) ٥٧، ص٢٠٠٨(قوته 

الاطمئنان للمستقبل، فأصبح مستقبل الأسرة الفلسطينية في خطر حقيقي، حيث اضطرت 
لمعيشية، وتأثرت الأوضاع النفسية بشكل سلبي لدى من الأسر إلى تغيير أنماط حياتھم ا%) ٨٤(
  . من الأفراد%) ٩٦(من الأفراد لتحويل القطاع إلى سجن كبير، حيث يخيم الحزن على %) ٩٥(

أن الأزمات تكون ذات وقع مؤثر على واقع الأفراد ) ٧٨، ص ١٩٩٨(ويؤكد الخليفى 
ن والخوف من المستقبل، ومستقبلھم، حيث يعانون من أعراض القلق والشعور بعدم الأم

  . والإحساس بالغربة

الاحتياجات الماديѧة فѧي كѧل جوانبھѧا، وكѧذلك ن إن سلامة الحالة النفسية للمسنين تتطلب تأمي
بالإحسѧان، وإنمѧا بتھيئѧة المنѧاخ للمسѧن كѧي يحѧتفظ  تأمين الحاجات النفسية ليس بѧالعواطف ولѧيس

فѧي علاقѧات اجتماعيѧة تعѧوض لѧه مفتقداتѧه  بأھميته ويتواصѧل بدور مشارك في الحياة، يشعر فيه
  .التي قد تحيط به وتملأ كل الفراغات الموحشة

  أھمية المشكلات الصحية الجسمية ترتيب .٣

يتضح من عرض النتائج أن المسنين الفلسطينيين يعانون من مشكلات جسمية صحية تتمثل 
التعب والإرھاق الضعف الجسمي، صعوبة الحركة والتنقل، الشعور ب: فيما يلي بالترتيب

المستمر، الصداع، سقوط الأسنان، ضعف البصر، ضعف الطاقة الجنسية، النسيان، ضغط الدم، 
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عدم وجود خدمات صحية، الآلام الروماتيزمية، فقدان الشھية، صعوبة الخروج من المنزل، 
ضعف الذاكرة، ضعف السمع، صعوبة تناول الطعام، سوء التغذية، مرض السكر، الآلام 

  .  ية، مرض القلبالصدر

وتتفق ھذه النتائج مع ما كشفت عنه نتائج الدراسات السابقة ومنھا دراسة كل من 
التي توصلت إلى تحديد ) ١٩٨٢(،وجوھر )١٩٨٧(، و قناوي)١٩٨٦(، وعودة )١٩٩٧(خليفة

أھم المشكلات الصحية المصاحبة لمرحلة الشيخوخة، والتي تأتي غالباً نتيجة اضطراب وظائف 
أن الجسم البشري يتغير ) ٣٤٦، ص١٩٧٥(لبيولوجية والفسيولوجية، حيث يؤكد السيد الجسم ا

ً لزيادة عمر الفرد، كما ترى قناوي  أن التغيرات ) ١٩،ص١٩٨٧(وتتغير أجھزته تبعا
الاضمحلالية المسايرة لتقدم السن تعتري كل الأجھزة الفسيولوجية والعضوية والحركية 

  .التناسلية والعصبية والفكريةوالدورية والھضمية والبولية و

  اقشة نتائج السؤال الثانيمن

 نتائج السؤال الثاني أن مستوى الصلابة النفسية لدى المسنين الفلسѧطينيينتضح من عرض ي
ѧѧي محافظѧѧزة اتفѧѧن  غѧѧد عѧѧع ويزيѧѧة% ٧٠مرتفѧѧة الكليѧѧي الدرجѧѧي فѧѧتوى افتراضѧѧاس  كمسѧѧلمقي

  ).التحكم(بعد الثاني عدا ال ٠.٠١والأبعاد عند مستوى الصلابة النفسية 

مѧن أن التقѧدم فѧي العمѧر يجعѧل ) ١٣٥، ١٩٩٨(وترجع الباحثتان ذلك إلى ما ذكѧره إبѧراھيم 
فѧي الحاضѧر –تكسبه خبرة وقدرة على مواجھѧة مثيلاتھѧا  -في حياته-الفرد يمر بخبرات وضغوط

على التعѧايش  ولعل ھذا يفسر ما يتميز به الكبار والبالغون في قدرتھم. بصورة أفضل -والمستقبل
مع المشكلات والضѧغوط، وكѧأن تجѧاربھم السѧابقة قѧد منحѧتھم قѧدرة أكبѧر فѧي مواجھѧة الضѧغوط، 

  .ومعالجتھا بصورة أكثر كفاءة

ومما لا شك فيه أن المسنين الفلسطينيين قد تعرضوا منذ طفولتھم وعبر مراحل نموھم 
ظروف الاحتلال الإسرائيلي،  المتتالية إلى خبرات توصف بأنھا خبرات عنيفة وغير عادية بفعل

أنه بالنظر ) ١٩٦٤(وما نتج عنھا من تأثيرات سياسية واجتماعية واقتصادية، حيث يذكر ذبيان، 
إلى الشخصية الفلسطينية نجد أنھا تبلورت، وتتبلور وسط تاريخ من حركات الثورة وحالات 

مة، وفي كل مرة النھوض والانتفاض، ووسط تاريخ من محطات الإحباط، والسقوط، والھزي
يلمع فيھا انتصار ما تتلوه حالة سقوط تعطله، ولكن بدل أن تتداعى تلك الشخصية، وتسقط أمام 

  ). ٨٠،ص ٢٠٠٠حجازي، (الإحباط وفيه تعود لتتماسك 

، ١٩٤٨إن معظم جيل المسنين الفلسطينيين اليوم ھو الجيل الذي عاش المعاناة منذ نكبة 
م، وحتى اللحظة الراھنة ٢٠٠٠م، وانتفاضة الأقصى ١٩٨٧م، انتفاضة ١٩٦٧مروراً بنكسة 

والتي بلغ فيھا العنف أقسى مراحله من خلال سياسة الحصار والإغلاق، وبالتالي فقد تزود 
ھؤلاء المسنون بحكم تجربتھم بأساليب وآليات للتعامل والتكيف مع ھذه الظروف والأوضاع 

ً من إيمانھم المطلق بعدالة قضيتھم وب ديمومة صراعھم القائم إلى يوم الدين، حيث تمكنوا انطلاقا
من تحدي كل الظروف التي تھددھم بالموت في كل لحظة، واعتبروھا مصدر قوة ونمو 
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متحكمين بذواتھم، مدركين لفاعليتھم وقدرتھم على التأثير في كل ما حولھم، قادرين على الالتزام 
ستقلال، مما يعني أنھم يتميزون  بصلابة بأھدافھم وأھداف المجتمع وطموحاته في التحرر والا

نفسية عالية شكلت أھم الآليات والاستراتيجيات التي اكتسبھا المسنون عبر معاناتھم الطويلة من 
أن المعاناة الأعمق تساھم بشكل ) ٢٠٠١( أجل مواصلة الحياة واستمراريتھا، حيث يؤكد قطامش

  .نتماء والوطنيةقوي في التجذر والتحدي والاستمساك بكل قيم الا

  مناقشة نتائج السؤال الثالث

نتائج السؤال الثالث وجود علاقة ارتباطيه دالة بين مشكلات المسنين عرض يتضح من 
وھو معامل ارتباط متوسط  -٠.٤٠٤ومستوى الصلابة النفسية لديھم، حيث بلغ معامل الارتباط 

كسية بين المشكلات التي يعاني ، مما يشير إلى وجود علاقة ع٠.٠١ودال إحصائيا عند مستوى 
  . منھا المسنون الفلسطينيون ومستوى الصلابة لديھم

وترى الباحثتان أن ھذه نتيجة منطقية، ذلك أن المشكلات التي يتعرض لھا المسنون تعوق 
فضعف البناء . قدرتھم على الضبط والتحكم والالتزام، وتؤثر على حالتھم النفسية والجسمية

ائفه، وتغير مكانة الإنسان في المجتمع، والشعور بعدم رغبة المجتمع في الجسمي وتدھور وظ
الفرد نظراً لأنه لم يعد قادراً على أن يعود على المجتمع بالنفع والفائدة، كل ھذه عوامل تضعف 
ً من العزلة والسلبية والخمول  إحساس الفرد بالعزم والتصميم الھادف والنشاط، ويكون قريبا

تضعف قدرته على تحمل المسئولية واتخاذ القرارات والتحدي، فيزيد شعوره والاغتراب، كما 
بالعجز والتھديد لفشله في معرفة المصادر النفسية والاجتماعية التي تساعده على مواجھة ھذه 

  . المشكلات

  السؤال الرابعمناقشة نتائج 

لدرجة الكلية تشير نتائج السؤال الرابع إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ا
  . تعزى للجنس مشكلات المسنين وأبعاد مقياس

التي أكدت على دور الجنس الفعال فѧي ) ١٩٩٧(وتختلف ھذه النتائج مع نتائج دراسة عودة 
التѧي ) ٢٠٠٦(ترتيب المجالات الحياتيѧة تبعѧاً لانتشѧار المشѧكلات أو تنوعھѧا، ومѧع دراسѧة جѧودة 

  .ة النفسية لصالح الإناثانتھت لوجود فروق بين الجنسين في الوحد

ويمكن تفسير ھذه النتيجة من خلال أن كلا الجنسين يتعرضون لنفس التغيرات الجسمية 
والفسيولوجية ونفس الظروف الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والأمنية الناتجة عن العنف 

 .من المعاناة لديھمالإسرائيلي والعنف الداخلي، والتي تنعكس على الجميع رجالاً ونساءً، وتزيد 

  نتائج السؤال الخامسمناقشة 

تشير نتائج السؤال الخامس إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس في الدرجة 
لصالح الذكور ) التحدي(، والبعد الثالث )التحكم(، وفي البعد الثاني لمقياس الصلابة النفسية الكلية

  .٠.٠٥، ٠.٠١عند مستوى 
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 عبد اللطيفو ، وحمادة)١٩٩٧(ج مع نتائج دراسة كل من مخيمر وتتفق ھذه النتائ
  . التي انتھت إلى وجود فروق في الصلابة النفسية تعزى للجنس لصالح الذكور) ٢٠٠٢(

إلى أن دور المرأة الاجتماعي يجعلھا  (Martin,1996,p. 11)وتشير دراسة مارتين 
ً وانزعاجاً  مثقلة بالواجبات والمطالب الاجتماعية، بالمقارنة مع الرجل، مما يجعلھا أكثر ضغطا

ً اجتماعية تميزت بالقسوة . وأقل إنجازاً  ومن المعروف أن المسنات الفلسطينيات عايشن ظروفا
والعمل ومن ممارسة التعليم على المرأة الفلسطينية، حيث حرمت المرأة المسنة في الماضي من 

طيني مجتمع يعلي من شأن الرجل ويعتبره حقھا في اختيار حياتھا بإرادتھا، فالمجتمع الفلس
المسئول والمسيطر على كل شئون الحياة، وبالتالي شعوره بالقدرة على الضبط والتحكم مما 
أكسبه القوة والصلابة بشكل أكبر من المرأة التي عاشت لفترة طويلة مغلوب على أمرھا عاجزة 

  .حتى عن ضبط حياتھا والتحكم فيھا
  

  التوصيات

ئج الدراسة، ولأھمية المسنين في المجتمع، توصي الباحثتان بضرورة وضع ضوء نتافي 
   :ستراتيجية لرعايتھم تتمثل فيما يليا

تقديم البرامج الإرشادية للمسنين التي تعمل على تنمية قدرتھم على مواجھة ما يتعرضون  .١
من خلال مؤسسات الصحة  له من مشكلات من خلال تدعيم و تقوية صلابتھم النفسية

  .النفسية والإرشاد النفسي الحكومية وغير الحكومية

لمشكلات المسنين من قبل الوزارات المعنية ومؤسسات المجتمع المدني والأسر التصدي  .٢
 .الملائمة لھاالعملية وتوفير الحلول 

 .وإعداد برامج ترفيھية للترفيه عنھم ولتوفير الرعاية لھم ،ضرورة إقامة نوادي للمسنين .٣

 .الصحية اللازمة لرعاية المسنين توفير الخدمات .٤

بتقديم برامج تھدف إلى التوعية بمشاكل  التلفازالراديو و اھتمام وسائل الإعلام وخاصة .٥
توفير حاجاتھم وحل مشكلاتھم، مع توفير برامج تھدف لنشر ثقافة  وكيفية وھموم المسنين،
  .الاھتمام بالمسنين

ي المجتمع في تقديم أوجه الرعاية المطلوبة المنظمات الأھلية فالتأكيد على أھمية مشاركة  .٦
من أجل تبني  لفئة المسنين، مع ضرورة العمل على تكوين جمعية أصدقاء المسنين

مشكلاتھم، وتوفير فرص  طاقاتھم، والعمل على حلاھم ومشكلاتھم والكشف عن قضاي
 .العمل
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  وث مستقبليةبح

  .ت النفسية والشخصية للمسنينفاعلية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي لخفض المشكلا .١

  .فاعلية برنامج إرشادي لتنمية الصلابة النفسية لدى المسنين .٢

  .فاعلية برنامج إرشادي ديني في خفض المشكلات لدى المسنين .٣

  .الفلسطينيينالتفاؤل والتشاؤم وعلاقته بالوحدة النفسية لدى المسنين  .٤

  .معنى الحياة وعلاقتھا بالضغوط النفسية لدى المسنين .٥

  . لدى عينة من المسنين) الظاھري - الجوھري(جودة الحياة وعلاقتھا بالتدين  .٦

  .قلق الموت لدى عينة من المسنين في محافظات غزة .٧

  

  والأجنبية عربيةالمراجع ال

  )مصدر( القرآن الكريم

 راھيمѧѧѧلامة ،إبѧѧѧيد سѧѧѧنين).  ١٩٩٧( .سѧѧѧة المسѧѧѧر  .رعايѧѧѧوتر والنشѧѧѧي للكمبيѧѧѧب العلمѧѧѧالمكت
  .ريةالإسكند .والتوزيع

 بѧѧو حطѧѧؤاد ،أبѧѧيخوخة). ١٩٩٥( .فѧѧة الشѧѧى مرحلѧѧين إلѧѧة الجنѧѧن مرحلѧѧان مѧѧو الإنسѧѧ٣ط .نم. 
  .القاھرة .مكتبة الأنجلو المصرية

 رأة ).  "٢٠٠٦( .تغريد ،أبو سمھدانةѧدى المѧرائيلي لѧالصلابة النفسية وعلاقتھا بالعنف الإس
برنѧامج الدراسѧات  .رسѧالة ماجسѧتير ."الفلسطينية في ظل انتفاضة الأقصى فѧي قطѧاع غѧزة
  .كلية التربية .العليا المشترك بين جامعتي الأقصى وعين شمس

 ذيѧѧى  ،الترمѧѧو عيسѧѧىأبѧѧن عيسѧѧد بѧѧت.ب( .محم(. ذيѧѧنن الترمѧѧق  .٤ج.سѧѧتحقي) اكرѧѧد شѧѧأحم
 .دار إحياء التراث العربي .بيروت .)وآخرون 

 دѧѧѧأحم، ѧѧѧلھسѧѧѧنين).  ١٩٩٨( .ير كامѧѧѧيكولوجية المسѧѧѧي سѧѧѧات فѧѧѧكندرية .دراسѧѧѧز م .الإسѧѧѧرك
  . الإسكندرية للكتاب

 ويتي. ")٢٠٠٤( .سعود فارس ،الجويـرѧتقويم فعالية خدمات رعاية المسنين بالمجتمع الك". 
  ).١١٢(ع .٣٠مج  .ةمجلة دراسات الخليج والجزيرة العربي

 يخوخة). ١٩٧٥( .فؤاد البھي ،السيدѧاھرة .الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشѧدار  .الق
  .العربيالفكر 
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   .الأرثوذكسية جمعية حاملات الطيب .العطاء لخدمة المسنين

 دى ").  ٢٠٠٢( .حسن ،وعبد اللطيف .لولوه ،حمادةѧتحكم لѧي الѧة فѧية والرغبѧالصلابة النفس
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  .القاھرة .نشر والتوزيعوال
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  ملاحقال
  )١(ملحق رقم 

  مقياس مشكلات المسنين 
  
  

  المحترم ...............ة/السيد
  

  السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

أمام الاستجابة ) ×(يسعدنا أن نتوجه إليكم بالتعاون معنا في الاستجابة لفقرات الاستبيان وذلك بوضع  إشارة 
نرجو . حظة أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئةالتي  تتفق مع وجھة نظرك بالتحديد وبموضوعية، مع ملا

  .أن تتسم إجابتك بالدقة والصراحة والأمانة لأن البيانات التي ستدلى بھا ستستخدم لأغراض البحث العلمي

  :أرجو تعبئة البيانات التالية بوضع إشارة دائرة حول الإجابة التي تنطبق عليك

  فأكثر-٧٠  ٧٠-٦٠  :العمر            أنثى    ذكر    :الجنس

  متزوج    أرمل    مطلق    عزبأ  :الحالة الاجتماعية

 لا تنطبق   تنطبق أحيانا  تنطبق دائما  العبارات  الرقم
        .أعانى من ضعف جسمي  - ١
        .أجد صعوبة في الحركة والتنقل   - ٢
        .أعانى من ضغط الدم  - ٣
        .أعانى من أمراض صدرية  ٤
        .أعانى من مرض سكر  ٥
        .القلبأعانى من مرض   ٦
        أعاني من عدم وجود خدمات صحية  ٧
        .أجد صعوبة في تناول الطعام  ٨
        .أجد صعوبة في الخروج من المنزل  ٩
        .أعانى من ضعف البصر  ١٠
        .أعانى من ضعف السمع  ١١
        .أعانى من سقوط الأسنان  ١٢
        .أعانى من فقدان الشھية للطعام  ١٣
        .اكرةأعانى من ضعف الذ  ١٤
        .أعانى من سوء التغذية  ١٥
        أعانى من الصداع  ١٦
        .أشعر بالتعب والإرھاق المستمر  ١٧
        .أعانى من ضعف طاقاتي الجنسية  ١٨
        .أعانى من النسيان  ١٩
        روماتيزمية آلامأعاني من   ٢٠
        .أعانى من قلة الدخل  ٢١
        ).ملابس  - ءدوا( أجد صعوبة في توفير احتياجاتي   ٢٢
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  )٢(ملحق رقم 

        .أتضايق من العيش في عزلة اجتماعية  ٢٣
        .وأفكاري  أتضايق من عدم الاستماع لآرائي  ٢٤
        .علاقاتي الاجتماعية محدودة  ٢٥
        .شريكة حياتي/أفتقد شريك  ٢٦
        .زيارة الأقارب محدودة  ٢٧
        .أتضايق من عدم مشاركتي في المناسبات الاجتماعية  ٢٨
        .فتقد ابتعاد أبنائي وأحفادي عنىأ  ٢٩
        .أشعر أن الآخرين لا يعجبھم أي شيء أفعله  ٣٠
        .أتضايق من معاملة الجيران لي  ٣١
        .أنزعج من الاستھزاء بأفكاري وأرائي  ٣٢
        .أتضايق من استثنائي في المناقشات وتبادل الآراء  ٣٣
        .أشِعر أن أفراد أسرتي  يتمنون لي الموت  ٣٤
        .أجد صعوبة في التفاھم مع أفراد أسرتي  ٣٥
        .أتضايق من عدم وجود أماكن ترفيھية للمسنين  ٣٦
        .أعانى من عدم استغلال أوقات فراغي  ٣٧
        .أتضايق من عدم ملائمة برامج التلفاز والراديو لكبار السن  ٣٨
        .يزعجني افتقاد أفراد مجتمعي إلى المعايير الاجتماعية   ٣٩
        .يضايقني انحراف الناس عن القيم الدينية  ٤٠
        .أشعر بالوحدة  ٤١
        .أجد صعوبة في الانسجام مع من حولي  ٤٢
        .أتضايق من عدم وجود احد يفھمني  ٤٣
        .أتضايق من عدم مشاركة الآخرين اھتماماتي وأفكاري  ٤٤
        .أشعر أن الآخرين مشغولين عنى رغم أنھم حولي  ٤٥
        .أجد صعوبة في التركيز  ٤٦
        .أشعر أن أعصابي مشدودة  ٤٧
        .انزعج من الأحداث اليومية لو كانت بسيطة  ٤٨
        .أعاني من مشكلات في النوم   ٤٩
        .أجد صعوبة في ضبط انفعالاتي  ٥٠
        .اشعر بالحزن باستمرار  ٥١
        .أتمنى الموت باستمرار  ٥٢
        .أبكى لأتفه الأسباب  ٥٣
        .افتقد الاستمتاع بالأشياء  ٥٤
        .أرى كوابيس مزعجة  ٥٥
        .أرى أن  حياتي فارغة لا يملؤھا إلا اليأس والتشاؤم  ٥٦
        .اشعر أنني لا أنتمي لمجتمعي  ٥٧
        .أشعر أن حياتي مليئة بالمواقف المحبطة  ٥٨
        .اشعر وكأني لاحول لي ولا قوة  ٥٩
        .معنى لھا ولا ھدفأرى أن الحياة لا   ٦٠
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  مقياس الصلابة النفسية لدى المسنين
  

  الفقرات  م
تنطبق 
  دائماً 

تنطبق 
  أحياناً 

  لا تنطبق

         .تكمن قيمة الحياة لدي في ولائي لبعض القيم  ١
        .أستطيع تحقيق أھدافي مھما كانت العقبات  ٢
         .أستثمر معظم وقتي في أشياء مثمرة   ٣
        أعيش من أجله تقد أن لحياتي ھدفاًأع  ٤
         .أحافظ على نسق من القيم  ٥
        .أتمسك بمجموعة من الأھداف وأدافع عنھا  ٦
        .أشارك في كافة الأنشطة التي تخدم مجتمعي  ٧
        .أبادر لمؤازرة ومساعدة الآخرين عند مواجھتھم لمشكلة  ٨
        .أعتقد أن الابتعاد عن الناس أمر صعب  ٩
           .أتابع ما يحدث حولي من قضايا وأحداث  ١٠
        .أرى أن تنازلي عما التزمت به مع الجماعة ھو خيانة  ١١
        .اھتم بقضايا وطني وأشارك في أحداثھا  ١٢
        .علي التراجع عن مناصرة الآخرين العيبأعتقد أنه من   ١٣

١٤  
ئه دون أرى أنه من الحكمة التحايل على قوانين المجتمع ومباد

  .الوقوع في المشاكل
      

        .اتخذ معظم قراراتي بنفسي دون أن تملي علي من أحد  ١٥
        .أؤمن بشيء اسمه الحظ   ١٦
        .أشعر بالعجز وعدم القدرة   ١٧
        .أشعر بأنني لا أملك التأثير على الأشياء التي تحدث لي  ١٨
        .أرى أن الحياة عمل وكفاح وليس فرصة  ١٩
         .د أن الفشل يعود إلى أسباب تعود للشخص نفسهأعتق  ٢٠
        .أعتقد أن كل ما يحدث لي ھو نتيجة لتخطيطي  21
        .أستطيع التحكم في مجرى أمور حياتي  ٢٢

٢٣  
أعتقد أن حياتي محكومة بقوى داخلية وخارجية لا يمكنني 

  .السيطرة عليھا
      

            .لية من المشكلاتأعتقد أن الحياة الجديرة بأن أعيشھا ھي الخا  ٢٤

٢٥  
أرى أن مواجھتي للمشكلات ستستمر بالرغم من الجھود التي 

  .تبذل لحلھا
      

        .أؤكد أن الإنسان يستطيع أن يصنع مستقبله بيده  ٢٦
          .أؤمن أن ما يصيبني من أحداث يزيدني قوة  ٢٧

٢٨  
أرى أن مشكلات مجتمعي ھي نتيجة لظروف لا نفھمھا ولا 

  .عليھانسيطر 
      

        .نتظر حدوثھاأاقتحم المشكلات لحلھا ولا   ٢٩
         .أشعر أنه إذا ما واجھتني مشكلة فإنني قادر على التغلب   ٣٠
        .أعتقد أن تغيرات الحياة لا تخيفني بل تزيدني قوة على مواجھتھا  ٣١
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٣٢  ً         .عندما أنجح في حل مشكلة لحل مشكلة أخرى أتحرك سريعا

٣٣  
ن مواجھة المشكلات ھو اختبار لقوة تحملي وقدرتي على أعتقد أ

  .المثابرة والإنجاز
      

٣٤  
أؤكد على وجود رغبة لدي في الكشف عن الأمور الغامضة التي 

  .تحيط بي
      

          .أرى أن الحياة الثابتة غير المتجددة ھي حياة مملة   ٣٥
        .احأجزم أن التغير ھو سنة الحياة والمھم ھو مواجھته بنج  ٣٦
         .أتجنب مواجھة كل ما ھو غامض  ٣٧

٣٨  
أعتقد أن الخبرات الصعبة في حياتي ھي رصيد لي لمواجھة 

  .الخبرات الأكثر صعوبة
      

        .لا أشعر بالخوف مھما كانت المشكلات التي ستحدث  ٣٩
٤٠  ً         .حينما أفشل في مواجھة أمر صعب أتراجع سريعا

٤١  
ى مجموعة من التغيرات التي تنمي أعتقد أن الحياة ما ھي إل

  .قدرات الفرد
      

٤٢  
كافيا فإنني أستطيع مواجھة  أعتقد أنني إذا بذلت مجھوداً

  .مشكلاتي
      

    


