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  ملخص

 ѧѧاديميين فѧѧادة الأآѧѧة القѧѧة ممارسѧѧة درجѧѧى معرفѧѧة إلѧѧذه الدراسѧѧدفت هѧѧة هѧѧات الأردنيѧѧي الجامع
ولتحقيѧѧق هѧѧدف الدراسѧѧة، تѧѧم قتهѧѧا بتمكѧѧين أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس الرسѧѧمية القيѧѧادة التحويليѧѧة وعلا

الجامعѧة   فѧي  آѧاديميين تكونѧت مѧن جميѧع القѧادة الأ         علѧى عينѧة    الدراسة جريتأوالاستبانة  استخدام  
 هيئѧѧة تѧѧدريس فѧѧي  عѧѧضو)٧٧٣( و قائѧѧداً)٢٨٨( الأردنيѧѧة وجامعѧѧة اليرمѧѧوك جامعѧѧة مؤتѧѧة، بواقѧѧع

 الجامعة الأردنية، وجامعة اليرموك، وجامعة مؤتѧة، تѧم اختيѧارهم بطريقѧة عѧشوائية ممثلѧة بنѧسبة                  
 القيѧѧادة الأآѧѧاديمييندرجѧѧة ممارسѧѧة القѧѧادة    ومتغيѧѧر مѧѧستقل هѧѧ  اشѧѧتملت الدراسѧѧة علѧѧى   و )%٣٠(

ئѧة التѧدريس   اء هيدرجة ممارسة أعѧض  و، ومتغير تابع هالتحويلية في الجامعات الأردنية الرسمية    
من خلال   ةداتم تحليل بيانات الأ   و .مكان العمل لى متغير وسيط وهو     إضافة  ، بالإ للتمكين الوظيفي 

لقيѧѧادة لآѧѧشفت نتѧѧائج الدراسѧѧة عѧѧن درجѧѧة تѧѧوافر عاليѧѧة   و )SPSS( حѧѧصائيالبرنѧѧامج الإ اسѧѧتخدام
متوسطة لممارسة  التحويلية لدى القادة الأآاديميين في الجامعات الأردنية الرسمية، ودرجة توافر           

آما وأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابيѧة ذات         ،  أعضاء هيئة التدريس للتمكين الوظيفي    
بѧين ممارسѧة القѧادة الأآѧاديميين للقيѧادة التحويليѧة وبѧين           )  ≥٠.٠١(دلالة إحصائية عنѧد مѧستوى       

همهѧا تعمѧيم    أمѧن   توصѧيات   مجموعة   واقترحت الدراسة . التمكين الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس    
لأعѧضاء    وعقѧد دورات تدريبيѧة  ،نتائج الدراسة على جميѧع المعنيѧين فѧي مؤسѧسات التعلѧيم العѧالي         

هيئة التدريس وللقادة، لشرح وتوضѧيح التمكѧين الѧوظيفي وفوائѧده، وتѧشجيع جميѧع العѧاملين علѧى                    
   .المشارآة في عمليات التدريب

  .الجامعاتين الوظيفي، التمك  القيادة التحويلية،: الكلمات المفتاحية
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Abstract 

This study aimed to investigate the level of practicing 
transformational leadership among academic leaders in official Jordanian 
universities, and its relationship with teaching staff empowerment. To 
achieve the study aim, a questionnaire was used to measure the 
transformational leadership of the academic leaders and the job 
empowerment of teaching staff. The study sample consists of (288) 
academic leaders in University of Jordan, Yarmouk University and 
Mu'tah University, and (773) teaching staff members were selected 
randomly in the mentioned universities, representing (30%) of the total 
number. The study findings revealed that academic leaders in official 
Jordanian universities have higher degree of transformational leadership. 
Findings also revealed that there is a significant positive relationship on 
(≤ 0.01) between leaders practicing transformational leadership and 
teaching staff members job empowerment. The study suggests to 
generalize its results, spread it in higher education institutes, performing 
training courses for leaders and teaching staff members. The study also 
recommends performing similar survey studies on other populations to 
verify the possibility of results generalization. 

Key words : transformational leadership, empowerment and 
universities. 

  
  لمقدمةا

برزت الحاجة إلى القيادة التحويلية، عندما أصبح من الѧصعب التنبѧؤ بѧالمتغيرات البيئيѧة فѧي                 
المؤسسات، فكان لابد من وجود قادة يقومون بتزويد المؤسسات بالرؤى والقيѧام بѧالأدوار المثاليѧة        

 اسѧتثارة يليѧة إلѧى    تѧستند القيѧادة التحو  إذ بها الأفراد العاملون فѧي المؤسѧسات،   هتديالتي يمكن أن ي  
قѧدرات الأفѧراد العѧاملين وتحفيѧزهم المѧستمر علѧى تحѧسين الأداء والمѧشارآة فѧي وضѧع الأهѧداف            

تحقيѧق الأهѧداف، وإن     فѧي   والبحث عن الحلѧول الإبداعيѧة للمѧشكلات التѧي تعتѧرض العمѧل وتѧؤثر                 
ن في موقѧف جمѧاعي   القيادة الفاعلة والناجحة تمثل نوعا من العلاقات التي تنشأ بين القادة والعاملي  

 العѧاملين حتѧى تتحقѧق الأهѧداف، ومѧن هنѧا فѧإن القائѧد يѧستمد                   فيمعين، وتهدف إلى إحداث التأثير      
 بشعور التѧابعين وذلѧك      لى النهوض وتسعى القيادة التحويلية إ    .سلطته من رضا ومشارآة الجماعة    

 ،نѧسانية  والѧسلام والإ   اةفكѧار وقѧيم أخلاقيѧة مثѧل الحريѧة والعدالѧة والمѧساو             حتكام إلى أ  من خلال الا  
مѧصالح مѧع   ال تبѧادل  مѧن فسلوك القيادة التحويلية يبدأ من القѧيم والمعتقѧدات الشخѧصية للقائѧد ولѧيس       
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 ٢٠١٢ ،)٥(٢٦ مجلد ،)الانسانية العلوم(للأبحاث  النجاح جامعة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ مجلة

 مѧѧن خѧѧلال نظѧѧم قيميѧѧة راسѧѧخة آالعدالѧѧة والاسѧѧتقامة، هعملѧѧب يتحѧѧرك فالقائѧѧد التحѧѧويلي ،المرؤوسѧѧين
 قѧيم لا يمكѧن التفѧاوض        هѧي  اخليѧة  والقѧيم الد   ،القѧيم الداخليѧة   أنها  ب تلك القيم، على   (Burns)طلق  وي

 يير الشخصية يوحد القائد التحѧويلي     ومن خلال التعبير عن تلك المعا      ،فرادحولها أو تبادلها بين الأ    
ترآѧѧز القيѧѧادة التحويليѧѧة علѧѧى  و).٢٠٠٢ البѧѧدري،( ن يغيѧѧر معتقѧѧداتهم وأهѧѧدافهم ويѧѧستطيع أهاعѧѧأتب

ضѧحة وحفѧز وتѧشجيع المѧوظفين علѧى تنفيѧذ            الأهداف البعيدة المدى مع التأآيѧد علѧى بنѧاء رؤيѧة وا            
 هѧѧذه الرؤيѧѧة  لѧѧتلاءمالأنظمѧѧة القائمѧѧة  تلѧѧك الرؤيѧѧة والعمѧѧل فѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت علѧѧى تغييѧѧر وتعѧѧديل       

 الارتقѧѧاءمѧѧدى سѧѧعي القائѧѧد الإداري إلѧѧى  : " بأنهѧѧا القيѧѧادة التحويليѧѧةوتعѧѧرف ).٢٠٠١ ،العѧѧامري(
لѧѧى تنميѧѧة وتطѧѧوير الجماعѧѧات  بمѧѧستوى مرؤوسѧѧيه مѧѧن أجѧѧل الإنجѧѧاز والتطѧѧوير الѧѧذاتي والعمѧѧل ع  

 دراسة نظريѧة القيѧادة التحويليѧة التѧي وضѧعها            تلقد تم  ).٣١ ،٢٠٠٦ ،الهواري( "والمنظمة آكل 
بشكل آبير في المؤسѧسات التربويѧة   ) Bass, 1985(وقام بتكييفها باس  )Burns, 1978( بيرنز

هيكلѧѧة ضѧѧمن سѧѧياق إعѧѧادة   )Leithwood, 1993; Leithwood, 1995(ثѧѧم تبعѧѧه ليثѧѧوود  
المؤسѧѧسات التربويѧѧة، وتѧѧصف القيѧѧادة التحويليѧѧة القѧѧادة بѧѧأن لѧѧديهم رؤيѧѧة وآاريزمѧѧا وقѧѧدرة علѧѧى        

 .Bass, Avolio(  والترآيѧѧز علѧѧى الإبداعيѧѧة، والإنجѧѧاز، والتحѧѧصيل والنمѧѧو  ،التحفيѧѧز العقلѧѧي
1994(.  

معنѧѧى أآثѧѧر عموميѧѧة لوصѧѧف القيѧѧادة التحويليѧѧة   ) Leithwood, 1995( واسѧѧتخدم ليثѧѧوود
 الالتѧزام  يѧصفها بأنهѧا قѧادرة علѧى بنѧاء            إذاق التغيير وإعادة البناء فѧي المجѧال التربѧوي،           ضمن سي 

  ).٢٠٠٤، رانيمالع( طراءوالإ و المؤسسة وتنمية مقدرة المعلميننح

 هѧتم  ت ،وفي ظل المتغيرات المتسارعة في بيئة الأعمال والضغوط المرافقة للمنافسة العالميѧة           
 يارية الحديثة لتحقيق الميزة التنافسية، وبالتالي ليست مفاجѧأة أن تѧول           المفاهيم الإد ببناء  المنظمات  

هتمامѧѧاً ملحوظѧѧاً بمواردهѧѧا البѧѧشرية عѧѧن طريѧѧق  االعديѧѧد مѧѧن المؤسѧѧسات التربويѧѧة والتعلѧѧيم العѧѧالي  
تم  مفهوم تمكين الموظفين، لما له من أثѧر فعѧال علѧى تحѧسين الأداء والرضѧا الѧوظيفي، ويهѧ            فعيلت

قامة وتكوين الثقة بين الإدارة والعاملين وتحفيѧزهم ومѧشارآتهم فѧي            ل رئيس بإ  مفهوم التمكين بشك  
  ).٢٠٠٣، ناصر( اتخاذ القرار وآسر الحدود الإدارية والتنظيمية الداخلية بين الإدارة والعاملين

ولا شك أن الاهتمѧام بمفهѧوم تمكѧين أعѧضاء هيئѧة التѧدريس يѧشكل عنѧصراً أساسѧياً وحاسѧماً                       
تجѧѧاه نحѧѧو تبنѧѧى وتطبيѧѧق المفѧѧاهيم الإداريѧѧة الحديثѧѧة  فѧѧي ظѧѧل الاةًصѧѧاخوبت، للمؤسѧѧسات والѧѧشرآا

 إذ. ، والتخطѧيط الѧشامل لѧلأداء      )ةالهنѧدر ( آإدارة الجودة الشاملة، وإعادة هندسة العمليات الإداريѧة       
يمثل تمكين العاملين أحد المتطلبات الأساسية لنجاح تطبيѧق المفѧاهيم الإداريѧة الحديثѧة، وفقѧا لѧذلك          

ثقافѧѧة تنظيميѧѧة وممارسѧѧات إداريѧѧة حديثѧѧة تѧѧتلاءم مѧѧع  حاجѧѧة ماسѧѧة إلѧѧى ب لمؤسѧѧسات التربويѧѧةفѧѧإن ا
  .المتطلبات والتطورات المعاصرة

ويعرف التمكѧين بأنѧه نقѧل طѧوعي لملكيѧة الأعمѧال أو الحѧالات والظѧروف إلѧى مجموعѧة أو                       
 الѧѧѧسلطة أفѧѧѧراد لѧѧѧديهم القѧѧѧدرة علѧѧѧى التعامѧѧѧل مѧѧѧع الحالѧѧѧة المناسѧѧѧبة فѧѧѧي محѧѧѧيط ممكѧѧѧن، ويمتلكѧѧѧون  

والمѧѧѧسؤولية والمهѧѧѧارة والقѧѧѧدرة والفهѧѧѧم لمتطلبѧѧѧات العمѧѧѧل، والدافعيѧѧѧة والالتѧѧѧزام والثقѧѧѧة، والإدارة  
الѧѧصادقة فѧѧي محѧѧيط لا يمنѧѧع العمѧѧل المناسѧѧب والإتاحѧѧة الكافيѧѧة لهѧѧم لإطѧѧلاق إبѧѧداعاتهم وطاقѧѧاتهم،   
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لطاقѧѧة لѧѧى الفلѧѧسفة الفرديѧѧة لѧѧدى الفѧѧرد حѧѧسب خبѧѧراء تطѧѧوير مѧѧصادر ا   ترتكѧѧز عمليѧѧة التمكѧѧين ع و
 ينريالبѧѧشرية، ولكѧѧن يѧѧساء فهمهѧѧا مѧѧن قبѧѧل الكثيѧѧر مѧѧن واضѧѧعي اسѧѧتراتيجيات الأعمѧѧال، لأن المѧѧد  

عمليѧة التمكѧين هѧي أبعѧد مѧن عمليѧة       ويشعرون بأن هذه العملية تعني فقدان للقوة حسب اعتقѧادهم،      
نهѧѧا تѧѧشمل دائѧѧرة أوسѧѧع تѧѧضم المعرفѧѧة والمѧѧستوى التقنѧѧي والثقѧѧة   إإعطѧѧاء الموظѧѧف الѧѧصلاحية، إذ 

بالѧѧذات، وهѧѧذه المهѧѧارات الذاتيѧѧة مѧѧن شѧѧأنها إذا وضѧѧعت فѧѧي القالѧѧب الѧѧصحيح أن تعطѧѧي الموظѧѧف   
أمامها أهѧدافها المنѧشودة،     أفضل النتائج على صعيد عمله، وآل مؤسسة ترغب في النجاح وتضع            

ѧѧا نѧѧذه الأعليهѧѧا، وت شر هѧѧاملين فيهѧѧع العѧѧين جميѧѧداف بѧѧي  هѧѧا فѧѧداف وتحقيقهѧѧاء الأهѧѧصر بنѧѧب حѧѧجن
ر لدى جهة واحدة، يؤثر بشكل      د أظهرت التجربة أن احتكار السلطة واتخاذ القرا       شخص واحد، فق  

ن أسѧѧѧاس التمكѧѧѧين هѧѧѧو تѧѧѧذويب احتكѧѧѧار الѧѧѧسلطة فѧѧѧي العمѧѧѧل أمخرجѧѧѧات المؤسѧѧѧسات، وآبيѧѧѧر فѧѧѧي 
الجماعي، إلا أن التمكين لا يعني التنازل عѧن الѧصلاحيات الأساسѧية لѧلإدارة، إذ مѧن المѧألوف أن                    

ن التمكين على أنѧه نѧوع مѧن أنѧواع التنѧازل أو التخلѧي عѧن سѧلطاتهم التѧي                      يرى المديرون التقليديو  
 عندما يطبѧق التمكѧين، فѧأول تحѧد يواجѧه عمليѧة التمكѧين هѧو          وهذا يبدو جلياً  . تخولهم بها مراآزهم  

فهم الإدارة لأبعاد هذه العملية، إذ يخشى المدير أن يتخلѧى عѧن بعѧض صѧلاحياته، إذ مѧن البѧديهي                      
 .علѧѧى أنهѧѧا تѧѧسليم قيѧѧادة المؤسѧѧسة للمѧѧوظفين، أو للخطѧѧوط التѧѧي هѧѧي أدنѧѧى منѧѧه أن يѧѧرى المѧѧشارآة 

لياتهم بإتبѧѧاع مبѧѧدأ التمكѧѧين، فهѧѧم بѧѧذلك يزيѧѧدون مѧѧن ؤووالحقيقѧѧة أن المѧѧديرين لا يتنѧѧازلون عѧѧن مѧѧس
لياتهم بѧѧشكل أآثѧѧر فاعليѧѧة،   ؤوفѧѧرص اتخѧѧاذ قѧѧرارات أفѧѧضل، إذ إنѧѧه يفѧѧتح لهѧѧم مجѧѧالا للقيѧѧام بمѧѧس      

وعمليѧѧة دعѧѧم  ،قѧѧرارات الرئيѧѧسة لعمليѧѧة التطѧѧوير لعمليѧѧة التخطѧѧيط لاتخѧѧاذ الفѧѧالتمكين يفѧѧرغ المѧѧدير
 .)٢٠٠٨ أبو المجد،(ء العاملين على اختلاف مستوياتهم هؤلا

  
   وأسئلتهامشكلة الدراسة

 على أداء العاملين معѧه       أو إيجاباً  يقوم القائد التربوي بأدوار إدارية فنية متعددة، تنعكس سلباً        
دعѧѧت التوجهѧѧات ، وسѧѧلوك اتهѧѧم واضѧѧحة فѧѧي ، وتتѧѧرك أثѧѧاراًهيئѧѧة تѧѧدريس وأعѧѧضاء مѧѧن إداريѧѧين

   . تعرف بالقيادة التحويلية،الحديثة في مجال القيادة في المنظمات إلى نوع من القيادة

 هѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى الكѧѧشف عѧѧن درجѧѧة القيѧѧادة التحويليѧѧة لѧѧدى القѧѧادة الأآѧѧاديميين فѧѧي       سѧѧعت
لѧذا تتبلѧور مѧشكلة الدراسѧة        ،  تمكين أعضاء هيئة التدريس   الجامعات الأردنية الرسمية وعلاقتهما ب    

  : بالإجابة عن أسئلة الدراسة التالية

     ةѧة ممارسѧاديميين    ما درجѧادة الأآѧة       القѧات الأردنيѧي الجامعѧمية  فѧة   ل  الرسѧادة التحويليѧن   لقيѧم 
  ؟وجهة نظرهم

        دريس     ما درجة التمكين الوظيفي لدى أعضاءѧة التѧهيئ     ѧات الأردنيѧي الجامعѧم  فѧن   ة الرسѧية م
  ؟ة نظرهموجه

         ةѧة ذات دلالѧين   إهل هناك علاقѧصائية بѧاديميين         حѧادة الأآѧدى القѧة لѧادة التحويليѧة القيѧممارس
  ؟ودرجة التمكين الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس
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  هدف الدراسة

هدفت الدراسة إلى معرفة درجة ممارسة القادة الأآاديميين في الجامعѧات الأردنيѧة الرسѧمية         
  . أسئلة الدراسةعنوذلك بالإجابة  .ويلية وعلاقتهما بتمكين أعضاء هيئة التدريسلقيادة التحل

  
  أهمية الدراسة

يѧادة التحويليѧة، والتمكѧين      الق ب همية الدراسة مѧن خѧلال إثѧراء الأدب النظѧري المتعلѧق              أتكمن  
  :الآتية يؤمل أن تفيد منها الجهات  ومن خلال نتائجها المتوقعة والتيالوظيفي،

 اديميين،  "ممثلة  والأهلية   الرسمية   الجامعاتѧدريس      و بالقادة الأآѧة التѧضاء هيئѧك     ،أعѧتم ذلѧوي 
  . إليها الدراسةتوصلت والنتائج التي مهارات القيادة التحويلية،فادة من من خلال الإ

 ي الأردنѧѧالي فѧѧيم العѧѧسات التعلѧѧق: مؤسѧѧلال تطبيѧѧن خѧѧك مѧѧتم ذلѧѧق ويѧѧة لتحقيѧѧادة التحويليѧѧالقي 
 .نالتمكين لدى الموظفي

  مية  الباحثتانأمل  تإذ  : أصحاب القرارѧي    والأ تبني أصحاب القرار في الجامعات الرسѧة فѧهلي
عѧѧѧضاء هيئѧѧѧة التѧѧѧدريس  علѧѧѧى أداء أيجابѧѧѧاًإتحويليѧѧѧة والتѧѧѧي تѧѧѧؤثر القيѧѧѧادة ال لمهѧѧѧارات الأردن

والمѧѧوظفين فѧѧي الجامعѧѧات ممѧѧا يقѧѧود إلѧѧى تعѧѧدى الموظѧѧف حѧѧدود دوره الرسѧѧمي ومتطلبѧѧات     
 .المهام المطلوبة منهبشكل يفوق  ،وظيفته

  
  مصطلحات الدراسة

القيѧѧادة التحويليѧѧة  تعرفTransformational Leadership( :ѧѧ( :القيѧѧادة التحويليѧѧة
لى أعلѧى مѧستويات     خر إ آل منهما الآ  ن إلى رفع    وعملية يسعى من خلالها القائد والتابع     "نها  على أ 

القѧادة  ة يعѧرف بأنѧه قѧدرة    ولأغѧراض هѧذه الدراسBurns, 1978: 20( .   ѧ( ".خѧلاق الدافعيѧة والأ 
المعنويѧѧة   إلѧѧى أعلѧѧى المѧѧستويات رفѧѧع القѧѧادة والتѧѧابعين علѧѧى الѧѧسعي إلѧѧى النهѧѧوض و  الأآѧѧاديميين 

والتѧي سѧوف    . اتخѧاذ زمѧام المبѧادرة     العدالة والمساواة، و  والتماس المثل العليا والقيم الأخلاقية مثل       
  .غرض لهذا الالباحثتانه تأعديتم قياسها باستخدام المقياس الذي 

التمكين نقل طѧوعي للمѧسؤولية والѧسلطة بѧشكل          : Empowerment)( :التمكين الوظيفي 
والتمكѧين   . من المديرين إلى المرؤوسين ودعوة للعاملين للمشارآة في سلطة اتخاذ القѧرار           متكافئ

ة، وهѧذا يعنѧي الاهتمѧام بѧالأفراد آعناصѧر بѧشرية لهѧا               مإشراك جميع الأفراد في صنع نجاح المنظ      
ا وطموحاتها، وبالتالي يشكل مفهوم التمكين حجر الزاويѧة فѧي ثقافѧة وقѧيم المؤسѧسة الѧساعية          آماله

ولأغراض هذه الدراسة يعرف بأنه العملية التѧي تتѧيح الفرصѧة           .)٢٠٠٣ أفندي،( .لتمكين أفرادها 
 للقادة الأآѧاديميين وأعѧضاء هيئѧة التѧدريس لزيѧادة قѧدراتهم الفرديѧة والجماعيѧة، وتقѧديم أفѧضل مѧا                     

 المقياس المعد قاسهوالذي  .لديهم في مجال المشارآة بالمعلومات والقرارات الإدارية في الجامعة        
  .نيالباحثتمن قبل 
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  دود الدراسةح

  :تتحدد نتائج الدراسة بما يلي

 سام      (  القادة الأآاديميين   هذه الدارسة على   تقتصراѧاء الأقѧوابهم ورؤسѧضاء  وأ )العمداء ونѧع
  .٢٠١٠/٢٠١١ للعام  الرسميةات الأردنيةهيئة التدريس في الجامع

  المتغيراتѧѧѧة بѧѧѧدود متعلقѧѧѧح :ѧѧѧة تتناولѧѧѧادة التحويليѧѧѧر القيѧѧѧة متغيѧѧѧين ، الدراسѧѧѧر التمكѧѧѧومتغي 
  . ومكان العمل ،الوظيفي

    ة    لقياسة  استباني  وه:  المستخدمة في جمع البيانات     الدراسة بأداةحدود متعلقةѧدرجة ممارس
الثانيѧة لقيѧاس ممارسѧة    لقيѧادة التحويليѧة و  لردنيѧة الرسѧمية    في الجامعѧات الأ   القادة الأآاديميين   

  .لتمكين الوظيفيأعضاء هيئة التدريس ل
  

  الأدب النظري

  : النحو التاليىلأدب النظري المتعلق بمتغيرات الدراسة، علل يتناول هذا الجزء وصفاً

  القيادة التحويلية

د المعايير الرئيسة التѧي  ادة الكفؤة أحتعد القيادة جوهر العملية الإدارية ومحورها، وتمثل القي    
ين المنظمѧات الناجحѧة وغيѧر الناجحѧة، والقيѧادة بالنѧسبة للمؤسѧسة يمكѧن              طتها التمييز بѧ   اسيمكن بو 

تشبيهها بالدماغ بالنسبة للإنسان، فهي التي تقوم بتوجيه عمليѧات الفعѧل ورد الفعѧل وتنѧسيقها وفقѧا                   
ونتيجة للتغيѧرات والتحѧديات التѧي     التي تعمل فيها، للظروف المحيطة، فهي تتأثر وتؤثر في البيئة  

بدأ الاهتمام واضحا في النمط      ظهرت في العصر الحالي والمتطلبات الجديدة للمنظمات والأفراد،       
طѧار الѧسمات    وعواملهѧا وبѧدأ البحѧث يخѧرج مѧن إ     المتغيѧرة القيادي الفعال، وارتباط ذلك بالمواقف    

يѧف، وبѧدأ الترآيѧز علѧى     عة والبيئة وقدرة القائѧد علѧى التك  جماوالنمط القيادي إلى دور العاملين وال  
وتعد القيادة التحويليѧة مѧن نظريѧات القيѧادة الحديثѧة، فهѧي وليѧدة اهتمѧام              الاتجاهات الحديثة للقيادة،  

 ساعد التѧي تѧ  بالعلماء فѧي فترتѧي الثمانينيѧات والتѧسعينيات مѧن القѧرن العѧشرين بѧالطرق والأسѧالي          
 فѧي ذلѧك هѧي أعمѧال     الانطѧلاق نظمة، وبث حياة جديدة فيها، وقد آانت نقطة     القائد على تطوير الم   

  ذآѧر فيѧه  )القيѧادة ( حيث آتب بيرنز في الѧسبعينيات آتابѧا مهمѧا بعنѧوان     ،)Burns, 1978( بيرنز
أن القيѧѧادة تأخѧѧذ الѧѧشكل البنѧѧائي مѧѧن الѧѧداخل والخѧѧارج، وعليѧѧه فيجѧѧب علѧѧى القائѧѧد أن يكѧѧون معѧѧدا        

القيѧѧادة حѧѧسب فهمѧѧه لهѧѧا إلѧѧى ) Burns(  وصѧѧنف بيرنѧѧز الطويѧѧل الأمѧѧد،وجѧاهزا لإجѧѧراء التخطѧѧيط 
الأول وأطلق عليه القيادة التبادلية، وهي عملية تتضمن في جوهرها قائѧدا يتبѧادل              : نمطين رئيسين 

أو يعد بتبادل الخدمات والوظائف مقابل تحقيق الأهداف المنشودة، والتѧي تعѧد ذات أهميѧة آبيѧرة،                  
) Burns(  حاجات القادة والتابعين، أما النمط الثاني، فقد أطلق عليه بيرنز       لأنها ترآز على إشباع   

إلѧى الѧدوافع الظѧاهرة    القيادة التحويلية، وهو نمط من القيادة يسعى القائѧد مѧن خلالѧه إلѧى الوصѧول       
، واستثمار أقصى طاقاتهم بهѧدف     حاجاتهموالكامنة لدى الأفراد والتابعين له، ثم يعمل على إشباع          

تغيير مقصود، ويتمثل جوهر هذا النمط القيѧادي فѧي الترآيѧز علѧى دور القائѧد فѧي مѧساعدة          تحقيق  
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 شودةـѧѧѧ التѧѧѧام فѧѧѧي المنظمѧѧѧة، والإيمѧѧѧان بحاجاتهѧѧѧا وأهѧѧѧدافها المن الانخѧѧѧراطالأفѧѧѧراد العѧѧѧاملين علѧѧѧى 
)Leithwood, et al, 1999.(  

 إلѧى أفكѧار     حتكѧام الاوتسعى القيادة التحويلية إلى النهوض بѧشعور التѧابعين وذلѧك مѧن خѧلال                
 والسلام والإنسانية، فسلوك القيادة التحويلية يبدأ مѧن     والمساواةالحرية والعدالة   : وقيم أخلاقية مثل  

، فالقائѧد التحѧويلي يتحѧرك       المرؤوسѧين تبادل مѧصالح مѧع      بالقيم والمعتقدات الشخصية للقائد وليس      
تلѧك القѧيم،    ) Burns( ي بيرنѧز  ، ويѧسم  والاسѧتقامة  من خلال نظم قيميѧة راسѧخة آالعدالѧة           ه عمل في

قيم لا يمكن التفاوض حولها أو تبادلها بين الأفراد، ومن خلال التعبير عن تلك      وهي  القيم الداخلية   
، البѧدري ( . ويستطيع أن يغير معتقداتهم وأهѧدافهم      ،ه أتباع التحويليالمعايير الشخصية يوحد القائد     

٢٠٠٢.(   

 وأفكار بيرنز المبكرة حيѧث قѧدم نظريѧة القيѧادة     بالبناء على عمل) Bass, 1985(وقام باس 
الأتبѧѧاع  تحفيѧѧزي فѧѧي الأتبѧѧاع، ويѧѧشعر  لالتحويليѧѧة، وهѧѧو يعѧѧرف الإشѧѧراف مѧѧن حيѧѧث أثѧѧر القائѧѧد ا    

 الأتباع لتحقيѧق أآثѧر ممѧا        بالولاء، والثقة، والإعجاب، والاحترام نحو القائد التحويلي، ويتم تحفيز        
حقيق احتياجات مѧن مѧستوى أعلѧى ويѧتم جعلهѧم أآثѧر إدراآѧا                 منهم، يتم إلهام الأتباع لت     اًآان متوقع 

  .لمهارات والمواهب التي يملكونهاإلى الحاجة المؤسسة 

  ة القيادة التحويليعناصر

   الجاذبية(Charisma) :      دѧذي حيث تصف سلوك القائѧى ب   الѧدير      إ يحظѧرام وتقѧاب واحتѧعج
تقѧديم احتياجѧات التѧابعين قبѧل     التابعين، ويتطلب ذلك المشارآة في المخاطر من قبل القائد، و     

  .الاحتياجات الشخصية للقائد، والقيام بتصرفات ذات طابع أخلاقي

   الإلهام(Inspiration) :           صرفاتѧى تѧد علѧذا البعѧز هѧلوآيات يرآѧر        وسѧي تثيѧد التѧي  القائѧف 
 تعمل على إيضاح التوقعات للتابعين، تصف أسѧلوب         السلوآيات، وتلك   التحديالتابعين حب   

 .لأهداف التنظيمية، واستثارة روح الفريق من خلال الحماسة والمثاليةباالالتزام 

 ةѧѧتثارة الفكريѧѧالاس (Intellectual Stimulation) :  ىѧѧويلي علѧѧد التحѧѧل القائѧѧا يعمѧѧوفيه
البحث عن الأفكار الجديدة، وتشجيع حل المѧشاآل بطريقѧة إبداعيѧة مѧن قبѧل التѧابعين، ودعѧم         

 .عملالنماذج الجديدة والخلاقة لأداء ال

 الفردي الاعتبار (Individualize Consideration) : يتصف بهذا العنصر القائد الذي
يعطѧѧي اهتمامѧѧا شخѧѧصيا للمرؤوسѧѧين الѧѧذين يѧѧتم التعامѧѧل معهѧѧم بطѧѧرق مختلفѧѧة تأخѧѧذ بعѧѧين         

 الهلالѧي، ( عتبارات الفردية، إذ يعامل آل شخص آفرد قѧائم بذاتѧه، ولكѧن بعدالѧة              لاعتبار ا الا
٢٠٠١.(  

أن عناصѧر القيѧادة التحويليѧة الأربعѧة الѧسالفة      ) Northouse, 2001( هѧاوس وذآѧر نѧورث   
نجليزيѧة، لѧذلك    باللغѧة الإ  ) I( بѧدأ بحѧرف   ت الذآر هѧي عناصѧر أساسѧية، ويلاحѧظ أيѧضا أنهѧا جميعѧا              

 )The four I's of Transformational Leadership( نجليزيѧة اسѧم  يطلѧق عليهѧا باللغѧة الإ   



 "...... و  الرسميةفي الجامعات الأردنيةالقادة الأآاديميين القيادة التحويلية لدى  "ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ١١٩٨

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــ٢٠١٢ ،)٥(٢٦ مجلد ،)الانسانية العلوم(للأبحاث  النجاح جامعة مجلة

ليѧة يتجѧاوز التوقعѧات التنظيميѧة،     عيѧة يѧؤدي إلѧى مѧستوى عѧال مѧن الفا        وأن استخدام القيادة التحويل   
  .لقيادة التحويليةإلى اوالذي يسمى بالتأثيرات المضافة 

  يادة التحويلية والقائد التحويليخصائص الق

وضѧѧع وصѧѧياغة أهѧѧداف المنظمѧѧة  بعѧѧض هѧѧذه الخѧѧصائص ومنهѧѧا  ) ٢٠٠٣ تمن،مѧѧؤ(أوردت 
الترآيѧز علѧى توقعѧات     و.رة العقليѧة والѧدعم الفѧردي للعѧاملين        تقيѧيم الاسѧتثا    و .اقهѧ تحقيإلѧى   والسعي  

تطوير أحѧوال ملائمѧة لتѧدعيم المѧشارآة فѧي       و.عالية من الأداء من جميع أطراف العملية التربوية       
  .القرارات

           ѧار     ويتمتع القائد التحويلي بمجموعة من الخصائص التي تميزه عن غيره مѧد أشѧادة، وقѧن الق
نه ينظر إلѧى نفѧسه علѧى أنѧه وآيѧل للتغييѧر،              أ:  هذه الخصائص منها   بعضإلى  ) ٢٠٠١( القحطاني

شѧجاع محѧѧب للمخѧѧاطرة، ولا   .وأن هѧذا التغييѧѧر فѧي نظѧѧره عبѧارة عѧѧن رحلѧة ولѧѧيس نقطѧة وصѧѧول     
يؤمن . ، وفي نقل الحقائق والمشاعر للآخرين     لمستقرة، وشجاع في مواجهة الواقع    يحب الأحوال ا  

عى إلى تزويدهم بالطاقة الداعمة للعمل، وهѧو مѧع ذلѧك    بقيمة الناس، وهو حساس لمشاعرهم، ويس    
ويكوّن حѧضارة مبنيѧة    موجه بالقيم الأخلاقية، ويتصرف في ضوئها،        .اًقوي ولكنه ليس ديكتاتوري   

فѧاد منهѧا   أ ينظѧر إلѧى الخطѧأ علѧى أنѧه تجربѧة       يخطѧئ يتعلم طول العمѧر، وعنѧدما       .على قيم الإنجاز  
لأحѧلام  قѧادر علѧى الحلѧم، وعلѧى ترجمѧة هѧذه ا            ) Visionary( صاحب رؤيѧة   .للعمل في المستقبل  
   .القائد التحويلي يتميز بالقوة، ويزود العاملين بالطاقة، ويمكنهم من عملهم و.إلى رؤى وواقع

  أهداف القيادة التحويلية

آل مؤسسة تعمل جاهѧدة إلѧى الѧسعي للوصѧول إلѧى تحقيѧق الأهѧداف الموضѧوعة لهѧا، وهѧذه                       
فر اآѧل مѧن القائѧد والتѧابع بكѧل طاقѧة وجهѧد ممكѧن ومѧن خѧلال تѧو           الأهداف مؤشѧرات عمѧل، يقѧوم       
إلى أن القادة التحويليين ) Leithwood, 1993( ا، ويشير ليثودهالمستلزمات للوصول إلى تحقيق

  :يسعون لتحقيق ثلاثة أهداف رئيسية في المؤسسة وهي

         يѧور المهنѧى التطѧاملين علѧاظ وال: مساعدة العѧة          حفѧصف بالمهنيѧة تتѧى ثقافѧن     علѧاون مѧوالتع
، ومѧѧن خѧѧلال حريѧѧة التعبيѧѧر، والتخطѧѧيط بѧѧشكل    بعѧѧضاًخѧѧلال تحѧѧدث العѧѧاملين مѧѧع بعѧѧضهم    

  .ع المسؤولية المشترآة وتطوير العاملين، وإجراء تواصل فاعليتعاوني، تشج

   ن               : زيادة الدافعية للعملѧد مѧتمكن القائѧدما يѧتم عنѧصنه إن زيادة دافعية العاملين تѧداف   شخѧأه 
 فѧѧي حѧѧل المѧѧشكلات والتأآѧѧد مѧѧن وضѧѧوح أهѧѧداف   اًعطѧѧاء العѧѧاملين دورتطѧѧوير المهنѧѧي، وإلا

 .المؤسسة

   ا    : مساعدة العاملين في حل المشكلات بفاعليةѧخاص لأنهѧدى الأشѧإن القيادة التحويلية مهمة ل
قادرة على حفز العاملين علѧى المѧشارآة فѧي نѧشاطات جديѧدة، وتخلѧق لѧديهم رغبѧة فѧي بѧذل                        

أآثѧر ذآѧاء، مѧن خѧلال العمѧل ضѧمن جماعѧة قѧادرين علѧى                  المزيد من الجهد، والعمѧل بѧشكل        
  .تطوير حلول أفضل مقارنة مع عمل المدير وحده
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 ٢٠١٢ ،)٥(٢٦ مجلد ،)الانسانية العلوم(للأبحاث  النجاح جامعة ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ مجلة

  القيادة التحويلية في المؤسسات التربوية

 آجѧѧزء مѧѧن اتيالتѧѧسعينلاقѧѧت نظريѧѧة القيѧѧادة التحويليѧѧة القبѧѧول فѧѧي المجتمѧѧع التربѧѧوي خѧѧلال   
 آانѧѧت التѧѧي) Top-Down Policies( فѧѧي سياسѧѧات مѧѧن أعلѧѧى إلѧѧى أسѧѧفلالاسѧѧتجابة للتغييѧѧرات 

ظهѧرت أهميѧة القيѧادة التحويليѧة فѧي التѧسعينيات فѧي عمليѧات الإصѧلاح              و. سائدة خلال الثمانينيѧات   
التربوي في الولايات المتحدة الأمريكية وآان تأثيرها بشكل مباشر أو غير مباشر علѧى مجموعѧة    

لمѧѧين ودوافعهѧѧم وقѧѧيمهم، ت المعمѧѧن المخرجѧѧات التربويѧѧة فѧѧي ظѧѧل ظѧѧروف صѧѧعبة لتغييѧѧر اتجاهѧѧا 
تنѧѧاول هѧѧذا التѧѧأثير الأهѧѧداف والبѧѧرامج والѧѧسياسات المدرسѧѧية، وثقافѧѧة المدرسѧѧة، وعمليѧѧات اتخѧѧاذ و

  .القرار فيها

  التمكين الوظيفي

 وخاصة في ن العظيمآ القر أآثر من موقع في     في زيز وردت آلمة التمكين لغة التقوية أو التع     
 "وآذلك مكنا ليوسف في الأرض يتبوّأ منها حيث يѧشاء " : بقوله تعالى  سورة يوسف عليه السلام   

حيѧث تمثلѧت فيهѧا مقومѧات التمكѧين التѧي منحهѧا االله         ،٥٦ الآيѧة : سѧورة يوسѧف  صدق االله العظѧيم     
وتكرر ذآرهѧا آѧذلك     . سبحانه وتعالى لسيدنا يوسف عليه السلام من علم، وحلم، وحكمة، ومعرفة          

 آمنѧوا مѧنكم و عملѧوا الѧصالحات ليѧستخلفنهم فѧي              وعѧد االله الѧذين     " فѧي سѧورة النѧور      بقوله تعѧالى  
الأرض آما استخلف الذين من قبلهم و ليمكنن لهم دينهم الذي ارتѧضى لهѧم و ليبѧدلنهم مѧن بعѧد                    

  .٥٥الآية : سورة النور. صدق االله العظيم "خوفهم أمنا

تمكѧين  ات من القرن الماضي ولل    يم به في التسعين   ا، وبرز الاهتم  والتمكين مفهوم حديث نسبياً   
جيعه وتحفيѧزه علѧى الإبѧداع      ـر الفرد من قيود القѧوانين، وتѧش       ـــفالتمكين هو تحري  : تعاريف متعددة 

هѧو عمليѧة إطѧلاق وتحريѧر الطاقѧات      و .)Zemke & Schaf, 1988( والمبادرة ومكافأتѧه عليهѧا  
ارآة في وضѧع الحلѧول، وتحمѧل المخѧاطر وملكيѧة            ــالمشعلى  الكامنة من خلال تشجيع الموظفين      

لتخلѧي  إلѧى ا اء أعلى درجة مѧن الحريѧة للمѧوظفين لأداء أعمѧالهم، وهѧذا يحتѧاج        ـرار، وهو إعط  ـالق
 التمكѧين و ).Hocutt & Marru & Ston. w. T, 1998( ة فѧي الإدارة ـــѧ ـروقراطيـعѧن البي 

إعطѧѧاء أفѧѧѧراد المنظمѧѧة الثقѧѧѧة والحريѧѧة، وتمكيѧѧѧنهم مѧѧѧن المѧѧصادر التѧѧѧي تѧѧدعم عملهѧѧѧم وأحكѧѧѧامهم      
قوة مفوضة تتغير علاقات أعضاء هѧذه المجموعѧة مѧع            هذا عندما تعطى مجموعة ما    ، ل وقراراتهم

     ѧѧبحوا شѧѧم أصѧѧة، لأنهѧѧسلطة الفعليѧѧون الѧѧذين يحملѧѧادة الѧѧرالق   ѧѧي أهѧѧسلطة، وفѧѧي الѧѧم فѧѧاف دآاء معه
أي أن  المنظمѧѧة، بمعنѧѧى أخѧѧر يѧѧصبح المرؤوسѧѧون فѧѧي هѧѧذه الحالѧѧة جѧѧزءا مѧѧن الفريѧѧق الحѧѧاآم،           

ѧѧسوانيالإداريѧѧاد  ليѧѧم القѧѧط هѧѧستخ   فقѧѧين المѧѧع المرؤوسѧѧل جميѧѧريقتهم   ة، بѧѧضا بطѧѧادة أيѧѧم قѧѧدمين ه
، والمعلمѧون   ةدة بوضع السياسات التربويѧ    ا الق نن في منظمة تربوية يشارآو    والمرؤوسفة،  الخاص

 مѧѧدير المدرسѧѧة باتخѧѧاذ القѧѧرارات التربويѧѧة التѧѧي تتعلѧѧق بتعلѧѧيم الطلبѧѧة،       نفѧѧي المѧѧدارس يѧѧشارآو  
  .)٢٠٠٤ العمراني،( بشكل عاموبالبرامج المدرسية وبسياسة المدرسة 



 "...... و  الرسميةفي الجامعات الأردنيةالقادة الأآاديميين القيادة التحويلية لدى  "ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ١٢٠٠
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  التمكين الوظيفي وتفويض السلطة

على الرغم من التشابه الكبير بين مصطلحي التمكѧين والتفѧويض مѧن حيѧث أن آليهمѧا يعنѧي                    
مѧن الممكѧن التمييѧز بينهمѧا فѧي عѧدة نقѧاط         تنفيذ المهام من خلال تفويض السلطات للأفراد، إلا أنѧه    

 بأنѧѧه مѧѧنح العѧѧاملين (Delegation of Authority)جوهريѧѧة، حيѧѧث يعѧѧرف تفѧѧويض الѧѧسلطة  
وهѧو آѧذلك   . القدرة على التصرف، واتخѧاذ القѧرارات ضѧمن الحѧدود المطلوبѧة لتنفيѧذ مهѧام محѧددة         

اف التنظيميѧة،  ء من السلطات إلى الآخرين لتسهيل عملية التنفيذ، والوصول إلѧى الأهѧد            تخويل جز 
           ѧف القيѧن الموظѧب مѧددة،    وبذلك فإن التفويض يتعلق بالطلѧة محѧه ام بمهمѧة   وإعطائѧسلطة اللازمѧال 

العملية التي يمكن من خلالهѧا   وهو .خارج المهام الاعتيادية للموظفلذلك، وغالبا هذه المهمة من  
 من عمله الكلي، ولتأآيد ذلك نجѧد أن العمѧل الإداري مѧن منظѧور        للمدير أن يعطي للآخرين جزءاً    

أعمѧال لا يمكѧن تفويѧضها لأن الѧشخص          : هѧي  رئيѧسة عملية التفويض، إنما يقسم إلѧى ثلاثѧة أنѧواع           
القѧѧادر علѧѧى إنجازهѧѧا هѧѧو المѧѧدير فقѧѧط، وأعمѧѧال يمكѧѧن تفويѧѧضها بѧѧشكل فѧѧوري، وأعمѧѧال يمكѧѧن         
توظيفها، في حال آان الموظف مؤهلا وقادرا على تحمل المѧسؤولية فѧي المجѧال المѧراد تفويѧضه              

  ).٢٠٠٧ عريقات،( فيه

لمصطلحين إلا أن هناك اختلافا آبيرا بينهما، فمشارآة     وعلى الرغم من الترابط الكبير بين ا      
أمѧا التمكѧين   . ، ولكѧن دون تمكيѧنهم  الاعتبѧار الموظفين تتم من خلال أخذ مقترحات الموظفين بعين   

فيكون بإعطائهم السلطة والمسؤولية عن العمليات التي يقومون بها وعن المنتجات التي تنتج عѧن               
  .هذه العمليات

توزيع السلطة التي تتجمع فѧي مرآѧز المѧدير فѧي المنظمѧة، إلѧى أن المѧدير              وتنبع الحاجة إلى    
بحكѧѧم موقعѧѧه يجابѧѧه بالعديѧѧد مѧѧن المهѧѧام، وبالتѧѧالي فѧѧإن عليѧѧه أن يقѧѧوم بتوزيѧѧع هѧѧذه الѧѧسلطة ضѧѧمن    

  .مستويات مختلفة في الهيكل التنظيمي

  التمكينوخصائص وفوائد أهمية 

ن تنافسيتها من خلال تحفيز العاملين علѧى        تنبع أهمية التمكين من حاجة المنظمات إلى تحسي       
عيѧѧѧة، وبالتѧѧѧالي تحѧѧѧسين أفكѧѧѧارهم وتحѧѧѧسين جѧѧѧودة اقѧѧѧدراتهم الإبد التفكيѧѧѧر المѧѧѧستقل، والإفѧѧѧادة مѧѧѧن

الحقيقѧѧة، التѧѧي المخرجѧѧات التѧѧي تقѧѧدمها المنظمѧѧة، وتѧѧأتي آѧѧذلك أهميѧѧة التمكѧѧين الѧѧوظيفي مѧѧن واقѧѧع  
هدف التطوير والتحسين المستمرين، وهو  عبارة عن استراتيجية ومهارة تنظيمية، تست تقضي بأنه 

الأمѧѧѧر الѧѧѧذي يتطلѧѧѧب منهѧѧѧا مواآبѧѧѧة التغيѧѧѧرات ومجابهتهѧѧѧا، وهѧѧѧي التѧѧѧي تفرضѧѧѧها البيئѧѧѧة الداخليѧѧѧة   
 والخارجية للمنظمات، فالتمكين يؤدي إلى استجابة الموظفين بسرعة وبشكل إيجابي فѧي التعѧرف             

  .)٢٠٠٦ العساف،( على المشكلات وإيجاد الحلول لها

عصب التمكين هو جعل العاملين قادرين علѧى اتخѧاذ القѧرارات، وإتاحѧة الفرصѧة                ن  أوحيث  
    ѧѧي الرؤيѧѧشارآة فѧѧاملين للمѧѧام العѧѧديهم        ةأمѧѧور لѧѧك أن يطѧѧأن ذلѧѧن شѧѧإن مѧѧة، فѧѧستقبلية للمنظمѧѧالم 

الإحساس بالفخر، واحترام الذات والمسؤولية، ولا شك في أن الموظف المѧتمكن هѧو أآثѧر فاعليѧة         
التي يقع علѧى     ى تحقيق أهدافها، ويبرز هنا دور الإدارة ومسؤوليتها وهي        في مساعدة المنظمة عل   
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عاتقها توفير البيئة المناسبة السليمة لمثل هذا التمكين من خلال الѧتخلص مѧن الحѧدود التѧي تفѧصل                 
  .)Brown and Havery, 2006( اًبعض المستويات الإدارية عن بعضها

  أبعاد التمكين

 فѧي   أبعѧاد التمكѧين   ) ٢٠٠٧(  والѧشنفري  حѧدد عطѧاري   ين، ف ة للتمكѧ   مختلف اًحدد الباحثون أبعاد  
  : بستة أبعاد هيالعملية التعليمية

  م،              : اتخاذ القرارѧس عملهѧي تمѧوهو درجة إدراك المعلمين بالمشارآة في اتخاذ القرارات الت
باعتبار أن المشارآة تزيد من وعي المعلمѧين، ومѧن احتمѧال التوصѧل إلѧى خيѧارات أفѧضل،                    

  .لم أفضلونوعية تع

  و،          مين أن المدرسة  لمع درجة إدراك ال   :النمو المهنيѧرص النمѧم فѧوفر لهѧا تѧون بهѧالتي يعمل 
 .والتطور والتعلم المستمر، وتوسيع مهاراتهم من خلال الحياة العملية

 م،               :المكانةѧون معهѧن يعملѧاب ممѧي، وإعجѧاحترام مهنѧدرجة إدراك المعلمين أنهم يحظون ب 
 .حترمون معرفتهم ودرايتهموأن زملاءهم يدعمونهم وي

 ذاتѧѧة الѧѧاد بفاعليѧѧدرة :الاعتقѧѧارات والقѧѧديهم المهѧѧين أن لѧѧة إدراك المعلمѧѧى  درجѧѧساعدة علѧѧم
المتعلمين علѧى الѧتعلم، وأن لѧديهم الكفѧاءة لتطѧوير بѧرامج فعالѧة للطѧلاب، وبإمكѧانهم إحѧداث                      

 .همتغييرات في تعلم

 وعا في جوانب معينةدرجة إدراك المعلمين أن لهم صوتا مسم: الاستقلالية. 

 درجة إدراك المعلمين أن لهم تأثيرا وأثرا على الحياة في المدرسة:ريالتأث . 

  تمكين الوظيفيلأساليب ا

  :الأساليب التي تساعد في تحقيق التمكين بما يلي) Menon, 2001(لقد حدد 

   ل ا             : أسلوب التمكين الهيكليѧي الهيكѧة فѧستويات الإداريѧدد المѧي،  وذلك يعني تقليل عѧلتنظيم
 .أي من خلال اللامرآزية في أداء العمل

   ة        :أسلوب التمكين من خلال التحفيزѧز الكفايѧة تعزيѧى خلفيѧين علѧن التمكѧوع مѧويقوم هذا الن 
 .لى تفويض الصلاحيات على أنها مصدر لتحفيز العاملينإالذاتية، ومن خلال النظر 

           اديѧنمط القيѧلال الѧن خѧين مѧنمط ال       :أسلوب التمكѧد الѧث يعѧي           حيѧد فѧسلكه القائѧذي يѧادي الѧقي
 .ني من أساليب التمكاًالمنظمة أسلوب

  معوقات التمكين

عدة عوامѧل تѧؤدي إلѧى ضѧعف الѧشعور بѧالقوة، وقلѧة الѧشعور         ) Conger, 1989( لقد أورد
  :بالفاعلية، وعدم السيطرة على العمل من قبل الموظفين، وبالتالي إعاقة التمكين
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   ةѧعف : عوامل تنظيميѧض    ѧصال، وسѧل         الاتѧسة، وعوامѧي المؤسѧة فѧواء البيروقراطيѧيادة الأج
  .تتعلق بضغط المنافسة، وأخرى تتعلق بالضغوطات في مرحلة التحول والتغيير

  ع             :نمط القيادةѧل مѧالرقابة المباشرة والحثيثة للموظفين، والوصاية عليهم والسلبية في التعام 
 .الموظفين المتمثلة بالاهتمام الكبير بالفشل والترآيز عليه

 الإبداعب عدم تناسب العائد والحوافز مع الجهد المبذول، وعدم ربطه :نظام العوائد. 

   لѧدع                :تصميم العمѧة الѧف، وقلѧن الموظѧوب مѧدور المطلѧوح الѧدم وضѧي،     م عѧدريب التقنѧوالت 
   ѧѧرص التقѧѧعف فѧѧل، وضѧѧي العمѧѧوع فѧѧة التنѧѧل، وقلѧѧروتين الممѧѧداف، والѧѧة الأهѧѧدم واقعيѧѧم دوع

 .والتطور للموظفين
  

  الدراسات السابقة: ثانيا

 أنماط سلوك القيѧادة التبادليѧة والتحويليѧة لѧدى عمѧداء             ته عن دراسفي  ) ٢٠٠١( الهلالي أشار
ورؤسѧѧاء الأقѧѧسام فѧѧي بعѧѧض الكليѧѧات الجامعيѧѧة، أن آѧѧل عمѧѧداء الكليѧѧات تحويليѧѧون فѧѧي أنمѧѧاطهم       

بيئѧѧات  تѧѧشير إلѧѧى أنهѧѧم يتѧѧصرفون بطѧѧرق شѧѧتى تѧѧسعى إلѧѧى نقѧѧل وتحويѧѧل إدراآѧѧا تهѧѧمالقياديѧѧة، لأن 
بين المثل والطموحات والأهѧداف الخاصѧة بهѧم وبأتبѧاعهم مѧن خѧلال سѧلوك القيѧادة                  للتوفيق   العمل

وآѧѧان رؤسѧѧاء الأقѧѧسام تحѧѧويليين أآثѧѧر مѧѧن ). الاسѧѧتثارة العقليѧѧة( التحويليѧѧة المتمرآѧѧزة حѧѧول مجѧѧال
لѧسلوك  هѧو ا  ) الكاريزمѧا ( آونهم إجѧرائيين فѧي أنمѧاطهم القياديѧة، وآѧان مجѧال الجاذبيѧة الشخѧصية                

  .القيادي المستخدم بشكل أآبر

 مѧدى ممارسѧة القيѧادات الأآاديميѧة فѧي الجامعѧات             في دراسѧته عѧن    ) ٢٠٠١ (لغامديا وأشار
ي عناصѧѧر القيѧѧادة التحويليѧѧة  ذات دلالѧѧة إحѧѧصائية فѧѧافروقѧѧالѧѧى وجѧѧود الѧѧسعودية للقيѧѧادة التحويليѧѧة 

 القائѧد التحѧولي تعѧزى إلѧى     يا فѧي سѧلوك  متغيѧر الوظيفѧة، ولا توجѧد فѧروق دالѧة إحѧصائ      تعزى إلѧى    
متغيرات الجامعة والتخصص، آما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالѧة إحѧصائية فيمѧا يتعلѧق                 
بخصائص القائد التحѧويلي تعѧزى لمتغيѧرات الوظيفѧة والتخѧصص، بينمѧا لѧم تظهѧر النتѧائج وجѧود                      

ص القائد التحويلي يمكن أن تعѧزى  فروق ذات دلالة إحصائية في تمتع القيادات الأآاديمية بخصائ     
  .متغير المؤهلإلى 

أثر القيادة التحويليѧة علѧى الأداء فѧي المؤسѧسات          عن  ته  دراسفي  ) ٢٠٠٦( بني عيسى ووجد  
أثѧѧر إيجѧѧابي للقيѧѧادة التحويليѧѧة، وعѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق فѧѧي اتجاهѧѧات        ان هنѧѧاك :العامѧѧة فѧѧي الأردن 

جѧѧنس، العمѧѧر، المؤهѧѧل العلمѧѧي،   ال (: إلѧѧىتعѧѧزىالعѧѧاملين نحѧѧو أثѧѧر القيѧѧادة التحويليѧѧة علѧѧى الأداء    
يѧѧة علѧѧى الأداء وجѧѧود فѧѧروق فѧѧي اتجاهѧѧات العѧѧاملين نحѧѧو أثѧѧر القيѧѧادة التحويل و،)المѧѧسمى الѧѧوظيفي

  .لخبرة العلميةاتعزى إلى 

درجѧة ممارسѧة المѧشرفين التربѧويين لѧسلوك القيѧادة            حѧول   ) ٢٠٠٩( بةيغرا دراسة   وأشارت
 المѧشرفين   متوسطة لѧدى  ممارسة درجةالى وجود مستوى أدائهم التحويلية في الأردن وعلاقتها ب 
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 إيجابيѧѧة دالѧѧة إحѧѧصائيا بѧѧين درجѧѧة  ارتباطيѧѧةووجѧѧدت علاقѧѧة . التربѧѧويين لѧѧسلوك القيѧѧادة التحويليѧѧة 
  . ممارسة المشرفين التربويين لسلوك القيادة التحويلية وبين أداء المشرفين التربويين لها

عرفة العلاقة بين سلوك القيادة التحويليѧة لѧدى مѧديري    م حول )Layton, 2003(دراسة اما 
أشارت إلѧى وجѧود علاقѧة بѧين القيѧادة التحويليѧة             والمدارس المتوسطة ومستوى التعلم عند الطلبة،       

هѧѧد وبѧѧين رضѧѧا المعلمѧѧين، وتѧѧصور المعلمѧѧين حѧѧول فاعليѧѧة المѧѧدير، ورغبѧѧة المعلمѧѧين فѧѧي بѧѧذل ج    
دراسѧة   وأشارت .م ثقافة مدرسية قائمة على التكيف  ن لديه أن مديري المدارس التحويليي   و. إضافي

 القيѧѧادة التحويليѧѧة، وتوجهѧѧات وسѧѧلوآياتمعرفѧѧة العلاقѧѧة بѧѧين حѧѧول  )Reason, 2006(ريѧѧزون 
عѧѧدم وجѧѧود علاقѧѧة ارتباطيѧѧة دالѧѧة إحѧѧصائيا بѧѧين العمѧѧر،   لѧѧى إمѧѧديري المѧѧدارس فѧѧي قيѧѧادة المعلѧѧم،  

 القيѧѧادة سѧѧلوآيب الѧѧسابق للمعلѧѧم وبѧѧين التѧѧدريوالجѧѧنس، والمѧѧستوى الدراسѧѧي، وسѧѧنوات الخبѧѧرة، و
   .التحويلية المدرآة لدى المشارآين في المدرسة

وجѧѧود علاقѧѧة بѧѧين القيѧѧادة التحويليѧѧة وزيѧѧادة ) Bonaros, 2006(دراسѧѧة بونѧѧاروس وبينѧѧت 
زيѧѧادة مѧѧستوى الرضѧѧا  بمѧѧستوى تعلѧѧم الطѧѧلاب، وآانѧѧت القيѧѧادة التحويليѧѧة مرتبطѧѧة بѧѧشكل إيجѧѧابي     

ن، ووجود علاقة ارتباطية بين القيادة التحويلية وتѧصورات المعلمѧين للقيѧادة             الوظيفي لدى المعلمي  
الفاعلة لدى مدير المدرسة، ووجود علاقة ارتباطيѧة بѧين القيѧادة التحويليѧة وبѧين رغبѧة المعلѧم فѧي                      

لѧѧѧوظيفي لѧѧѧدى القيѧѧѧادات االتمكѧѧѧين "حѧѧѧول ) ٢٠٠٦(العѧѧѧساف دراسѧѧѧة وبينѧѧѧت  .بѧѧѧذل جهѧѧѧد إضѧѧѧافي
ت الأردنيѧѧѧة العامѧѧѧة وعلاقتѧѧѧه بѧѧѧالالتزام التنظيمѧѧѧي والاسѧѧѧتقرار الѧѧѧوظيفي  الأآاديميѧѧѧة فѧѧѧي الجامعѧѧѧا

أن ممارسѧة التمكѧين الѧوظيفي لѧدى القيѧادات الأآاديميѧة             " الطوعي لدى أعضاء هيئاتهѧا التدريѧسية      
وفѧي الالتѧزام الѧوظيفي لѧدى        ) ٥(مѧن أصѧل     ) ٣.٢٦( في الجامعات الأردنية جاء متوسѧطا، إذ بلѧغ        

درجѧة، ووجѧود علاقѧة إيجابيѧة دالѧة إحѧصائيا          ) ٣.٥٤( ، إذ بلѧغ   مرتفعѧاً أعضاء هيئة التدريس جاء     
بين مستوى ممارسة التمكين الوظيفي لѧدى القيѧادات الأآاديميѧة فѧي الجامعѧات الأردنيѧة والالتѧزام                   

التمكين من وجهة   "حول  ) ٢٠٠٦(دراسة ملحم     أآدت .التنظيمي لدى أعضاء هيئة التدريس فيها     
لمѧشمولة  اعلѧى وجѧود إجمѧاع لѧدى رؤسѧاء الجامعѧات             " دنية الحكومية نظر رؤساء الجامعات الأر   

ا المفهѧوم يناسѧب الثقافѧة    ذورأى بعضهم أن هѧ . بالدراسة على أهمية مفهوم التمكين وأملهم بتطبيقه  
 والبيروقراطية، والثقافة التنظيميѧة ممѧا يحѧد مѧن       الإجراءاتالغربية، أما في عالمنا العربي فتعيقه       

وأآدت الدراسѧة علѧى عѧدم وجѧود جديѧة فѧي التوجهѧات لتطبيѧق هѧذا                   . بداعاتهممرونة المدرسين وإ  
المفهوم، وانشغال الرؤساء بتدبير مواردهم المالية لتغطية نفقاتهم في ظل انحسار الدعم الحكومي           

  .لجامعاتهم

 اً إيجابيѧ أن القيѧادة والثقافѧة التنظيميѧة تعѧد عѧاملاً     ) Samad, 2007(ماد اسѧ دراسѧة   أظهѧرت 
 وتفѧصيل الخѧصائص الهيكليѧة       الاجتماعير الضمان    تواف ضرورة و . تحديد أبعاد التمكين    في اًمهم

من خلال السعي لتوفير وضѧع مѧستويات عاليѧة مѧن تمكѧين العѧاملين ممѧا يعѧزز لѧديهم                       في الشرآة 
مثѧѧل، وتبѧѧادل المعلومѧѧات والمعرفѧѧة، والمكافѧѧآت،      قѧѧدراتهم بالѧѧشكل الأ واسѧѧتثماراحتѧѧرام الѧѧذات،  

أن تمكѧين المѧوظفين يعѧزز مѧن سѧمات شخѧصية             وأظهѧرت   . ارة لѧدى المѧوظفين    وتحسين حس الإد  
الموظفين الاجتماعيѧة باعتبѧار أن المبѧادرة الشخѧصية تعتبѧر إحѧدى أهѧم العوامѧل فѧي التѧأثير علѧى                   

  .تمكين الموظفين
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  منهج الدراسة

 الأول: ، فقѧѧد تѧѧمّ الاعتمѧѧاد علѧѧى مѧѧسارين الارتبѧѧاطي المѧѧنهج الوصѧѧفي اعتمѧѧدت هѧѧذه الدراسѧѧة
نظѧѧري، والثѧѧاني ميѧѧداني، حيѧѧث اسѧѧتخدم فѧѧي المѧѧسار النظѧѧري أسѧѧلوب المѧѧسح المكتبѧѧي، مѧѧن خѧѧلال 

 علѧѧى الكتѧѧب والمراجѧѧع والمѧѧصادر، والدراسѧѧات الѧѧسابقة المتѧѧوافرة ذات العلاقѧѧة  نيالبѧѧاحثتاطѧѧلاع 
 أمѧّا المѧسار الميѧداني فقѧد تѧمّ         . بمتغيرات الدراسة، وذلѧك لبنѧاء الخلفيѧة النظريѧة لموضѧوع الدراسѧة             

 الدراسة، والعمل على تحليلهѧا إحѧصائياً        اتستخدم الاستبانات لجمع البيانات اللازمة حول متغير      ا
   .للوصول إلى إجابات منطقية وموضوعية تتعلق بأسئلة الدراسة

  
  جتمع الدراسةم

 عѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس  أو )٧٩٨(  وعѧѧددهمالأآѧѧاديميينالقѧѧادة تكѧѧون مجتمѧѧع الدراسѧѧة مѧѧن    
) ١( والجدول). ٢٠١٠/٢٠١١(للعام الدراسي الرسمية عات الأردنية    في الجام  )٤٨٨٤( وعددهم

القادة الأآاديميين وأعضاء هيئѧة التѧدريس فѧي الجامعѧات الأردنيѧة الرسѧمية               مجتمع الدراسة،  يبين
  .)٢٠١٠/٢٠١١( عام الدراسيلل

القѧѧادة الأآѧѧاديميين وأعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي     أفѧѧراد مجتمѧѧع الدراسѧѧة مѧѧن   توزيѧѧع: )١( جѧѧدول
  .)٢٠١٠/٢٠١١( الجامعات الأردنية الرسمية للعام الدراسي

 المجموع أعضاء هيئة التدريس نوالقادة الأآاديمي الجامعة

 ١٤٣٨ ١٢٩٧ ١٤١ الجامعة الأردنية
 ٨٣٣ ٧٥٥ ٧٨ جامعة اليرموك
 ٥٩٦ ٥٢٧ ٦٩ جامعة مؤتة

 ٨٣٨ ٧٥٧ ٨١ جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية
 ٥٧٦ ٥٠٣ ٧٣ الجامعة الهاشمية
 ٣٠٠ ٢٦٢ ٣٨ جامعة آل البيت

  ٥٣٠ ٣٧٤ ١٥٦ جامعة البلقاء التطبيقية
 ١٩٨ ١٥٨ ٤٠ جامعة الحسين بن طلال
 ١٩٢ ١٦٣ ٢٩ جامعة الطفيلة التقنية

 ١٢١ ٨٨ ٣٣ الجامعة الألمانية الأردنية
  ٥٦٨٢ ٤٨٨٤ ٧٩٨ المجموع

 
  عينة الدراسة

 ومѧن أجѧل اختيѧار       امعѧات حكوميѧة رسѧمية،     بعد تحديد مجتمع الدراسة والمتمثل فѧي عѧشر ج         
 بتصنيف مجتمع الدراسѧة إلѧى ثѧلاث منѧاطق جغرافيѧة حѧسب               الباحثتانالعينة بصورة ممثلة قامت     
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جامعѧة    اختيѧار  تѧم حيѧث   ) شѧمالي الأردن  ( قلѧيم الѧشمال   إ: التقسيم الإداري المعتمد في الأردن وهي     
، وتѧѧم )٧٨( ميين فيهѧѧا والبѧѧالغ عѧѧددهم وقѧѧد تѧѧم تطبيѧѧق الدراسѧѧة علѧѧى جميѧѧع القѧѧادة الأآѧѧادي اليرمѧѧوك

، وبѧذلك  )٢٢٦( مѧنهم حيѧث بلѧغ عѧددهم    % ٣٠ة باختيار عينة من أعضاء هيئة التدريس فيهѧا بنѧس      
وتم   الجامعة الأردنية،  حيث تم اختيار  ) وسط الأردن ( قليم الوسط إو ،)٣٠٤( بلغ عدد أفراد العينة   

     ѧѧا والبѧѧاديميين فيهѧѧادة الأآѧѧع القѧѧى جميѧѧة علѧѧق الدراسѧѧددهمتطبيѧѧة  )١٤١( الغ عѧѧار عينѧѧم اختيѧѧوت ،
وبѧذلك بلѧغ عѧدد    ) ٣٨٩( حيѧث بلѧغ عѧددهم   % ٣٠عشوائية مѧن أعѧضاء هيئѧة التѧدريس فيهѧا بنѧسبة           

، وتѧѧم مؤتѧѧة جامعѧѧة حيѧѧث تѧѧم اختيѧѧار) جنѧѧوبي الأردن(  الجنѧѧوبوإقلѧѧيم، )٥٣٠( أفѧѧراد العينѧѧة فيهѧѧا
           ѧالغ عѧا والبѧاديميين فيهѧادة الأآѧع القѧى جميѧذلك علѧة آѧة    ) ٦٩( ددهمتطبيق الدراسѧار عينѧم اختيѧوت

 وبѧذلك بلѧغ عѧدد أفѧراد     )١٥٨( حيѧث بلѧغ عѧددهم    % ٣٠عشوائية من أعضاء هيئة التدريس بنسبة       
 يبѧين ) ٢( والجѧدول  ).١٠٦١( وبلغ مجموع عدد أفراد العينة في الجامعѧات الѧثلاث     ) ٢٢٧( العينة
  . أفراد عينة الدراسة توزيع

القѧѧادة الأآѧѧاديميين وأعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس فѧѧي      أفѧѧراد عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن    توزيѧѧع : )٢( جѧѧدول
  .)٢٠١٠/٢٠١١(الجامعات الأردنية الرسمية للعام الدراسي 

 المجموع أعضاء هيئة التدريس نوالقادة الأآاديمي الجامعة
 ٥٣٠ ٣٨٩ ١٤١ الجامعة الأردنية
 ٣٠٤ ٢٢٦ ٧٨ جامعة اليرموك
 ٢٢٧ ١٥٨ ٦٩ جامعة مؤتة
 ١٠٦١ ٧٧٣ ٢٨٨ المجموع

  
   الدراسةعينةوصف 

توضح الجداول التالية وصفا لعينة الدراسة وفقا لما جاء في الاستبيانات التيتم توزيعها علѧى     
  .افراد عينة الدراسة

  .توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الرتبة الأآاديمية: )٣ (جدول

 أعضاء هيئة التدريس القادة الأآاديميون
 الرتبة

 نسبة تكرار نسبة تكرار
 ٣٩.١ ٢٤٢ ٣٧.٤ ٨٦ أستاذ

 ٢٧.٩ ١٧٣ ٣١.٣ ٧٢ أستاذ مشارك
 ٣٣.٠ ٢٠٤ ٣١.٣ ٧٢ أستاذ مساعد
 ١٠٠.٠ ٦١٩ ١٠٠.٠ ٢٣٠ المجموع

يوضح الجدول أعلاه الدرجات العلمية لكل من أفراد عينتѧي الدراسѧة حيѧث نلاحѧظ أن نѧسبة                   
  .درجة أستاذ أعلى من باقي الدرجات العلمية
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  .اسة حسب مكان العملتوزيع أفراد عينة الدر: )٤( جدول

 أعضاء هيئة التدريس القادة الأآاديميون
 الجامعة

 نسبة تكرار نسبة تكرار
 ٣٥.٧ ٢٢١ ٢٧.٠ ٦٢ الجامعة الأردنية
 ٤١.٧ ٢٥٨ ٣٩.١ ٩٠ جامعة اليرموك
 ٢٢.٦ ١٤٠ ٣٣.٩ ٧٨ جامعة مؤتة
 ١٠٠.٠ ٦١٩ ١٠٠.٠ ٢٣٠ المجموع

  .تي الدراسة هي من جامعة اليرموكنيوضح الجدول أعلاه أن النسبة الأآبر من عي
  

  أدوات الدراسة

لقيѧѧادة التحويليѧѧة  ف درجѧѧة ممارسѧѧة القѧѧادة الأآѧѧاديميين ل   هѧѧو تعѧѧر و الدراسѧѧةتحقيѧѧق هѧѧدف  ل
لقيѧѧادة التحويليѧѧة لѧѧدى القѧѧادة   ا لقيѧѧاس ة اسѧѧتخدام أداتѧѧم ،قتهѧѧا بتمكѧѧين أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس   وعلا

 ي لأداتѧѧوفيمѧѧا يѧѧأتي وصѧѧفٌ . هيئѧѧة التѧѧدريسين، وقيѧѧاس التمكѧѧين الѧѧوظيفي لѧѧدى أعѧѧضاء يالأآѧѧاديم
  .الدراسة

  الأآاديمييناستبانة القادة : أداة الدراسة الأولى

 بنѧاء اسѧتبانة لقيѧاس درجѧة ممارسѧة القيѧادة التحويليѧة بالاعتمѧاد                 تѧم  و فقѧرة، ) ٣٦(كون مѧن    تت
 عيѧسى ، وبنѧي  )٢٠٠٤(  العمرانѧي  على الأدب النظري والدراسات السابقة المتعلقة بѧذلك آدراسѧة         

 فقѧرة، ) ٢٧( وتكѧون مѧن    يقيس التمكين الѧوظيفي،    والمحور الثاني    ).٢٠٠٩( ، والغرايبة )٢٠٠٦(
، )٢٠٠٦(  بالاعتماد على الأدب النظري والدراسѧات الѧسابقة آدراسѧة العѧساف            الاستبانةتم بناء   و

  ).٢٠٠٧( ، ودراسة عريقات)٢٠٠٦( ودراسة ملحم
  

   الدراسةيصدق أدات

 اسѧѧتخدام طريقѧѧة صѧѧدقبانة القيѧѧادة التحويليѧѧة، والتمكѧѧين الѧѧوظيفي  مѧѧن صѧѧدق اسѧѧتبتѧѧم التأآѧѧد
محكمѧѧاً مѧѧن ) ١٣(  علѧѧى الاسѧѧتبانات مѧѧن خѧѧلال عѧѧرض وذلѧѧك)(Content Validity المحتѧѧوى

مجѧالات الإدارة التربويѧة، وأصѧول التربيѧة، والتخطѧيط التربѧوي،        أصحاب الخبѧرة والمعرفѧة فѧي      
ئѧة التѧدريس فѧي جامعѧة اليرمѧوك، وجامعѧة عمѧان               مѧن أعѧضاء هي     ،والقياس والتقويم وعلѧم الѧنفس     

 وذلك لإبداء آرائهѧم وملحوظѧاتهم حѧول مѧدى سѧلامة         ،العربية للدراسات العليا، والجامعة الأردنية    
بتها لمجѧѧѧال ــѧѧѧـالفقѧѧѧرات مѧѧѧن حيѧѧѧث دقتهѧѧѧا العلميѧѧѧة، وصѧѧѧياغتها اللغويѧѧѧة ومعانيهѧѧѧا، ومѧѧѧدى مناس     

ة، ـــــــѧ ـلمتѧشابهة، أو تعѧديل الѧصياغة اللغوي   ج الفقѧرات ا  ـة وموضوعها، أو تعѧديل ودمѧ      ـــــالدراس
 بجمع الاسѧتبانات وتفريѧغ جميѧع الملحوظѧات الѧواردة علѧى فقراتهѧا، وتѧمّ الإبقѧاء                    الباحثتانقامت  و
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على الفقرات التي حصلت علѧى موافقѧة أغلبيѧة المحكمѧين، واسѧتقرت الأدوات بѧصورتها النهائيѧة                   
  .)٣٠( مكين الوظيفي بدلا منللت) ٢٧(فقرة للقيادة التحويلية و) ٣٦(على 

  
  الدراسةأدوات ثبات 

 ،لقيѧاس مѧѧدى ثبѧات أداة القيѧѧاس  ) Cronbach Alpha اـѧ ـنبѧاخ ألف وآر(تѧم اسѧتخدام اختبѧѧار   
 لمتغيѧѧر )(  بينمѧѧا قيمѧѧة)٠.٩٤٧(= ية ـلاسѧѧتبانة أعѧѧضاء الهيئѧѧة التدريѧѧس) (مة ـѧѧـقي حيѧѧث بلغѧѧت

ѧѧين الوظيѧѧ٠.٩١٧( = فيـالتمك(تѧѧة   بلغѧѧقيم)(تبѧѧاديميين  لاسѧѧادة الأآѧѧانة الق= )ةو )٠.٩٦٩ѧѧقيم 
)(      لمتغير أبعاد القيادة التحويلية = )٠.٩٦٥(،           اѧيم الفѧرات قѧويلاحظ أن جميع فق) (    نѧر مѧأآب

ممѧѧا يعكѧѧس ثبѧات أداة القيѧѧاس، وهѧѧذا يمثѧѧل نѧسبه مقبولѧѧة لأغѧѧراض ثبѧѧات   %) ٦٠(النѧسبة المقبولѧѧة  
بحيѧѧث تجѧѧاوزت الحѧѧد الأدنѧѧى المتفѧѧق عليѧѧه   ، وبنѧѧسبة مقبولѧѧة لأغѧѧراض التحليѧѧل   الѧѧداخليالاتѧѧساق
  .للثبات

  
  ةمتغيرات الدراس

 لقيѧادة التحويليѧة فѧي الجامعѧات الأردنيѧة           الأآѧاديميين درجة ممارسة القѧادة     : المتغير المستقل  .١
  .الرسمية

  .درجة ممارسة أعضاء هيئة التدريس للتمكين الوظيفي: المتغير التابع .٢

  ). القائد وأعضاء هيئة التدريسالتي يعمل بهاالجامعة (  مكان العمل:المتغير الوسيط .٣
  

  المعالجة الإحصائية

 البيانѧѧات المجمعѧѧة  تѧѧم إجѧѧراء التحليѧѧل الإحѧѧصائي لجميѧѧع      الاسѧѧتبانات وتفريغهѧѧا  بعѧѧد جمѧѧع 
  ):SPSS( الإحصائيالبرنامج  حصائية التالية من خلال استخدامساليب الإباستخدام الأ

 ة        للحصول على التكرا   وذلك: حصاء الوصفي الإѧصائص عينѧرات والنسب المئوية لبعض خ
 لمعرفѧѧѧة اتجاهѧѧѧات عينѧѧѧة   المعياريѧѧѧةوالانحرافѧѧѧاتالمتوسѧѧѧطات الحѧѧѧسابية  وآѧѧѧذلك الدراسѧѧѧة
  .الدراسة

 لاختبار العلاقة بين متغيرات الدراسة  بيرسونمعامل ارتباط.  

 اــاختبار آرونباخ الف (Cronbach Alpha)  دوات الدراسةألقياس ثبات.  

  ١:ياس التالي لتحديد درجة الممارسة وهووتم اعتماد المق

                                                           
)) ١(  الحد الأدنى للمقياس–) ٥(الحد الأعلى للمقياس: (تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالي ١

   .)٣(عدد الفئات المطلوبة / 
 على نهائية آل فئة) ١.٣٣٣(و من ثم إضافة الجواب 
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  نتائج الدراسة

  الاولنتائج السؤال 

لقيѧادة التحويليѧة مѧن    لفي الجامعات الأردنية الرسѧمية   درجة ممارسة القادة الأآاديميين   ما
  وجهة نظرهم؟

تѧѧم حѧѧساب المتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة لدرجѧѧة   للإجابѧѧة عѧѧن هѧѧذا الѧѧسؤال  
حيѧѧث بلѧѧغ   ممارسѧѧة القيѧѧادة التحويليѧѧة لѧѧدى القѧѧادة الأآѧѧاديميين فѧѧي الجامعѧѧات الأردنيѧѧة الرسѧѧمية،      

، ونلاحѧظ أن درجѧة الممارسѧة    )٠.٥٣١٦٦(  وبѧانحراف معيѧاري    )٤.٠٨٥٦(متوسطها الحѧسابي    
  .دى القادة الأآاديميين في الجامعات الأردنية الرسمية القيادة التحويلية للدرجة ممارسةمرتفعة 

  :أما بالنسبة للفقرات الخاصة بهذا المتغير فالجدول التالي يوضح نتائجها

المتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة والرتبѧѧة ودرجѧѧة الممارسѧѧة للقيѧѧادة         : )٥( جѧѧدول
  . الرسميةالتحويلية لدى القادة الأآاديميين في الجامعات الأردنية

 نص البند م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 الممارسة

 مرتفعة ١ ٠.٦٤٥٠٦ ٤.٥٣٠٤ أعزز العمل التعاوني في الجامعة  ١
 مرتفعة ٢ ٠.٧٣٤٣٢ ٤.٤٩١٣ أتعامل مع العاملين بصدق  ٢٦

٣٢  
أراعѧѧي الجانѧѧب الأخلاقѧѧي عنѧѧد اتخѧѧاذ 

 القرارات
 مرتفعة ٣ ٠.٧٦٦٣٠ ٤.٣٥٢٢

 مرتفعة ٤ ٠.٦٩٩٨٩ ٤.٣٤٧٨ أحرص على إيجاد رؤية واضحة ١٤
 مرتفعة ٥ ٠.٧٩٨١٠ ٤.٣٤٣٥ أعامل العاملين بالمساواة ٣٣

١٣ 
أقدم المصلحة العامѧة علѧى المѧصلحة        

 الشخصية
 مرتفعة ٦ ٠.٨٧٨٤١ ٤.٣٠٤٣

١٦ 
احتѧѧѧѧѧرم العѧѧѧѧѧاملين آأشѧѧѧѧѧخاص لهѧѧѧѧѧم   

 مكانتهم في العمل
 مرتفعة ٧ ٠.٧٩٧٠٥ ٤.٢٩١٣

٢٥  
ѧѧل علѧѧة أعمѧѧصف بالثقѧѧاخ يتѧѧاء منѧѧى بن

 بيني وبين العاملين
 مرتفعة ٨ ٠.٧٣٦٨٩ ٤.٢٦٠٩

 مرتفعة ٩ ٠.٧٥٠١٨ ٤.٢٤٧٨ أتبنى المبادئ الإدارية الحديثة ٣٦
 مرتفعة ٩ ٠.٦٩٥٨٢ ٤.٢٤٧٨ أشجع العاملين على الإبداع ٦
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 )٥(تابع جدول رقم ... 

 نص البند م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 الممارسة

 مرتفعة ١١ ٠.٧٠٧٩٩ ٤.٢٣٠٤ حدد الأهداف المنشودة بدقة ٧

٢٤  
لومѧѧات إلѧѧى  أعمѧѧل علѧѧى إيѧѧصال المع  

 العاملين
 مرتفعة ١٢ ٠.٧٥٢٥٥ ٤.٢٢١٧

 مرتفعة ١٣ ٠.٨٠٦٩٨ ٤.٢١٧٤ أشعر آل فرد من العاملين بأهميته ٣

٢ 
عمѧѧѧѧل علѧѧѧѧى تطѧѧѧѧوير العѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي    

 الجامعة
 مرتفعة ١٤ ٠.٧٦٣٧٦ ٤.١٩١٣

 مرتفعة ١٥ ٠.٨٠٨٤٥ ٤.١٥٢٢ أتفاعل مع العاملين ٢٧

١٩ 
أوفѧѧѧر التعزيѧѧѧز الإيجѧѧѧابي ممѧѧѧا يѧѧѧشعر 

 ن بالتقديرالعاملي
 مرتفعة ١٦ ٠.٦٦٥٢٤ ٤.١٢٦١

 مرتفعة ١٧ ٠.٧٣٦٦٩ ٤.١٠٨٧ أشجع العاملين على تحمل المسؤولية ٢٩

٢١ 
أصѧѧل بالعѧѧاملين إلѧѧى تحقيѧѧق إنتاجيѧѧة    

 عالية
 مرتفعة ١٧ ٠.٧١٢٥٩ ٤.١٠٨٧

 مرتفعة ١٩ ٠.٨٨٨٣٠ ٤.١٠٠٠ أراعي الفروق الفردية بين العاملين ٩
 مرتفعة ٢٠ ٠.٨٥٦٢٥ ٤.٠٩٥٧ قناعأتميز بمقدرة عالية على الإ ٢٢

١٠ 
أساعد العاملين علѧى العمѧل للوصѧول      

 إلى أهداف مشترآة
 مرتفعة ٢١ ٠.٧١٧٠٥ ٤.٠٧٣٩

 مرتفعة ٢١ ٠.٨٣٥٢١ ٤.٠٧٣٩ الآخرين وأفكارهم أتقبل آراء ١٢
 مرتفعة ٢٣ ٠.٧٦٥٧١ ٤.٠٥٦٥ استجيب لمبادرات العاملين ٨

٣٠ 
أضѧѧѧع للعѧѧѧاملين معѧѧѧايير إنجѧѧѧاز قابلѧѧѧة 

 لتحقيقل
 مرتفعة ٢٤ ٠.٧٥٨٧٧ ٤.٠٢٦١

١١ 
أشѧѧѧѧѧѧѧجع العѧѧѧѧѧѧѧاملين علѧѧѧѧѧѧѧى تجربѧѧѧѧѧѧѧة  

 استراتيجيات عمل جديدة
 مرتفعة ٢٥ ٠.٧٦٧٧٩ ٣.٩٩٥٧

 مرتفعة ٢٥ ٠.٨١٧٣٨ ٣.٩٩٥٧ أبذل قصارى جهدي لتمكين العاملين ١٥

٣٤  
أشѧѧѧѧѧرك العѧѧѧѧѧاملين بعمليѧѧѧѧѧة التغييѧѧѧѧѧر    

 والتطوير
 مرتفعة ٢٧ ٠.٧٩٢٧٩ ٣.٩٨٢٦

٢٠ 
قبلية إلѧѧѧى واقѧѧѧع أحѧѧѧول الرؤيѧѧѧة المѧѧѧست

 ملموس
 مرتفعة ٢٨ ٠.٧١١٢٤ ٣.٩٧٣٩

٢٣ 
أمتلѧѧѧѧѧك المقѧѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧѧى استѧѧѧѧѧشراف   

 المستقبل
 مرتفعة ٢٩ ٠.٧٧٤٥٢ ٣.٩٤٧٨

 مرتفعة ٣٠ ٠.٧٧٧٠٣ ٣.٩٤٣٥ أثق بالعاملين بشكل آبير ٤
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 )٥(تابع جدول رقم ... 

 نص البند م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 الممارسة

١٨ 
أشѧѧѧѧѧجع العѧѧѧѧѧاملين علѧѧѧѧѧى المѧѧѧѧѧشارآة  

 بصناعة القرار
 مرتفعة ٣١ ٠.٨١٤٢٦ ٣.٨٨٢٦

٥  
ثقافѧѧѧѧة تѧѧѧѧؤثر رؤيتѧѧѧѧي علѧѧѧѧى تѧѧѧѧشكيل   

 الجامعة
 مرتفعة ٣٢ ٠.٨١٨٣٠ ٣.٨٧٣٩

 مرتفعة ٣٣ ٠.٧٦٤٥٧ ٣.٧٤٣٥ أفوض بعض صلاحياتي للعاملين ٢٨
 متوسطة ٣٤ ٠.٩٣٣٤٨ ٣.٦٦٠٩ اهتم بحاجات العاملين الشخصية ١٧

٣٥ 
اهѧѧѧѧѧѧتم بتѧѧѧѧѧѧوفير مرافѧѧѧѧѧѧق للأنѧѧѧѧѧѧشطة   

 الاجتماعية في المؤسسة
 متوسطة ٣٥ ٠.٩٦٥٠٨ ٣.٥٣٠٤

 متوسطة ٣٦ ١.١٦٤٣٨ ٣.٣٥٢٢ ر الأداءناقش مع العاملين تقاري ٣١
 مرتفعة  ٠.٥٣١٦٦ ٤.٠٨٥٦ الدرجة الكلية

المتوسѧѧطات الحѧѧسابية لفقѧѧرات هѧѧذا المقيѧѧاس تراوحѧѧت مѧѧن حيѧѧث  ان إلѧѧى ) ٥(يѧѧشير الجѧѧدول 
لقيѧѧادة التحويليѧѧة لѧѧدى القѧѧادة الأآѧѧاديميين فѧѧي الجامعѧѧات الأردنيѧѧة الرسѧѧمية بѧѧين    لدرجѧѧة الممارسѧѧة 

فقѧѧرة وبنѧѧسبة قѧѧدرها  ) ٣٣(فقѧѧد بلѧѧغ عѧѧدد الفقѧѧرات ذات الدرجѧѧة المرتفعѧѧة    . المرتفعѧѧة والمتوسѧѧطة 
فقѧѧرات وبنѧѧسبة ) ٣(بينمѧѧا بلѧѧغ عѧѧدد الفقѧѧرات ذات الدرجѧѧة المتوسѧѧطة مѧѧن حيѧѧث توافرهѧѧا  %) ٩٢(

إذ بلѧѧѧغ  رتبѧѧѧة الأولѧѧѧى وبدرجѧѧѧة مرتفعѧѧѧة للممارسѧѧѧة، مبال) ٢٩(فقѧѧѧد جѧѧѧاءت الفقѧѧѧرة  %) ٨(قѧѧѧدرها 
التѧѧѧي ) ٣١( بينمѧѧѧا جѧѧѧاءت الفقѧѧѧرة ). ٠.٦٤٥(لمعيѧѧѧاريوانحرافهѧѧѧا ا) ٤.٥٣(متوسѧѧѧطها الحѧѧѧسابي 

) ٣.٣٥٢٢(  لهѧѧѧارتبѧѧѧة الأخيѧѧѧرة وبدرجѧѧѧة متوسѧѧѧطة للممارسѧѧѧة، وقѧѧѧد بلѧѧѧغ المتوسѧѧѧط الحѧѧѧسابي مبال
  ).١.١٦٤٣٨( المعياري هاوانحراف

  نتائج السؤال الثاني

درجة التمكين الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الرسѧمية مѧن               ما
  نظرهم؟وجهة 

للإجابѧѧة عѧѧن هѧѧذا الѧѧسؤال تѧѧم حѧѧساب المتوسѧѧطات الحѧѧسابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة لدرجѧѧة    
حيث بلѧغ متوسѧطها      ،يس في الجامعات الأردنية الرسمية    التمكين الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدر     

، ونلاحѧѧѧظ أن درجѧѧѧة التѧѧѧوافر متوسѧѧѧطة )٠.٥١٣٩٩(  وبѧѧѧانحراف معيѧѧѧاري)٣.٦٠٥٥( الحѧѧѧسابي
  . الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الرسميةلدرجة التمكين

  :أما بالنسبة للفقرات الخاصة بهذا المتغير فالجدول التالي يوضح نتائجها
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة ودرجة توافر التمكين الѧوظيفي          : )٦( جدول
  .ردنية الرسميةلدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأ

 نص البند م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 التوافر

 مرتفعة ١ ٠.٦٠٧٩١ ٤.٦٤١٤ أراقب نفسي ذاتيا ٢٠
 مرتفعة ٢ ٠.٧٥٠٦٨ ٤.٤٧١٧ .أتحمل المسؤولية عن نتائج عملي ٧
 مرتفعة ٣ ٠.٥٥٩١٩ ٤.٤٥٠٧ أنجز المهام بشكل صحيح ١٩

٢٦ 
رجات لدي مسؤولية تجاه مخ

 الجامعة
 مرتفعة ٤ ٠.٨٥٣٠٧ ٤.٣٢٤٧

 مرتفعة ٥ ٠.٨٦١٢٠ ٤.٢٠٣٦ لدي ولاء للجامعة ٢٥
 مرتفعة ٦ ٠.٧٩٩٠٧ ٤.١٣٥٧ التزم بأداء ما فوض لي من سلطة ١٥
 مرتفعة ٧ ٠.٨٣٠٨٢ ٤.٠٧٤٣ أحقق ذاتي في عملي بالجامعة ٨
 مرتفعة ٨ ٠.٧٨٩٠٧ ٤.٠٥٩٨ أتمتع بالحرية في أداء مهام عملي ١
 مرتفعة ٩ ٠.٨٥٧٤٧ ٣.٨٨٢١ أشعر بعمق الرضا الوظيفي لدي ١٧
 مرتفعة ١٠ ٠.٩٣١٧٣ ٣.٧٦٧٤ يثق القائد بمقدرتي على العمل ١١

٥ 
أشارك بحل المشكلات ضمن حدود 

 .مسؤوليتي
 متوسطة ١١ ٠.٨٦٥٩٧ ٣.٦٦٧٢

١٤ 
احصل على المعلومات المتعلقة 

 بعملي بسهولة
 متوسطة ١٢ ٠.٨٨١٤٠ ٣.٦٦٤٠

 متوسطة ١٣ ٠.٩٠٠١٩ ٣.٦٢٦٨ ل مع القادة ومع زملاء العملأتواص ١٢

٣  
أعمل آعضو في فريق عمل 

 .متكامل
 متوسطة ١٤ ٠.٩٦٨٢٧ ٣.٥٩٢٩

 متوسطة ١٥ ٠.٨٢٢٢٠ ٣.٥٨٩٧ أقدم الأفكار الجديدة المبدعة ١٨

١٠ 
تتاح لي فرصة استخدام موارد 

 الجامعة
 متوسطة ١٦ ٠.٨٣٩٧٣ ٣.٥٣٩٦

٢٤ 
ده الألفة المناخ التنظيمي تسو

 والمودة
 متوسطة ١٧ ٠.٨٤٥٨٩ ٣.٥٢٩٩

 متوسطة ١٨ ٠.٩٤٤٠٢ ٣.٥٠٢٤ يوفر القادة وسائل الاتصال الحديثة ١٣
 متوسطة ١٩ ٠.٩٨٢٩٠ ٣.٣٧٤٨ أتلقى التشجيع والتحفيز من القادة ١٦
 متوسطة ٢٠ ٠.٩٥٣٦٨ ٣.٢٩٢٤ يسود الجامعة النمط الديمقراطي ٩
 متوسطة ٢١ ١.٤٢٠٢٤ ٣.١٩٨٧ أطلع على تقارير أدائي  ٢٧
 متوسطة ٢٢ ٠.٧٩٩٨٦ ٣.١٠٣٤ أشارك بالعملية الإدارية مع القادة ٢
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 )٦(تابع جدول رقم ... 

 نص البند م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة
درجة 
 التوافر

٢٢ 
أتلقى التدريب المناسب لتطوير 

 مقدرتي
 متوسطة ٢٣ ٠.٩٦٦٢٣ ٣.٠٠٨١

 متوسطة ٢٤ ١.٠٠٣٠١ ٢.٩٢٧٣ أشارك بعملية التغيير بالجامعة ٢١

٢٣ 
تقدم لي المساعدة عندما أخفق في 

 أدائي
 متوسطة ٢٥ ١.٠٢٥٤٦ ٢.٨٦٥٩

 متوسطة ٢٦ ١.٠٧٨٦٦ ٢.٤٤٧٥ أشارك بصناعة القرارات مع القادة ٦
 متوسطة ٢٧ ١.١٠٣٩٩ ٢.٤٠٥٥ .أشارك بوضع أهداف الجامعة ٤

 متوسطة ٣.٦٠٥٥٠.٥١٣٩٩ الدرجة الكلية

المتوسѧѧطات الحѧѧسابية لفقѧѧرات هѧѧذا المقيѧѧاس تراوحѧѧت مѧѧن حيѧѧث  أن إلѧѧى ) ٦(يѧѧشير الجѧѧدول 
التمكѧين الѧوظيفي لѧدى أعѧضاء هيئѧة التѧدريس فѧي الجامعѧات الأردنيѧة الرسѧمية بѧين                      درجة توافر   

فقѧѧرة وبنѧѧسبة قѧѧدرها  ) ١٠(فقѧѧد بلѧѧغ عѧѧدد الفقѧѧرات ذات الدرجѧѧة المرتفعѧѧة    . المرتفعѧѧة والمتوسѧѧطة 
فقѧرات وبنѧسبة    ) ١٧(بينما بلغ عدد الفقѧرات ذات الدرجѧة المتوسѧطة مѧن حيѧث توافرهѧا                 %) ٣٧(

إذ بلغ متوسѧطها   رتبة الأولى وبدرجة مرتفعة للتوافر،    مبال) ٢٠( الفقرة   فقد جاءت %) ٦٣(قدرها  
رتبѧة  موالتѧي بال  ) ٤( بينما جѧاءت الفقѧرة    ). ٠.٦٠٧٩١( وانحرافها المعياري ) ٤.٦٤١٤(الحسابي  

 المعيѧاري  هѧا وانحراف) ٢.٤٠٥٥(  لهѧا بلѧغ المتوسѧط الحѧسابي   خيرة وبدرجة متوسطة للتوافر، و   الأ
)١.١٠٣٩٩.(  

  الثالث ال السؤنتائج

ممارسة القيادة التحويلية لѧدى القѧادة الأآѧاديميين          حصائية بين إهل هناك علاقة ذات دلالة      
  ودرجة التمكين الوظيفي لدى أعضاء هيئة التدريس ؟

 )٠.٠١( تم استخدام معامل ارتباط بيرسون حيث تبين أن هنالك دلالة إحصائية عند مستوى            
يليѧѧة لѧѧدى القѧѧادة الأآѧѧاديميين ودرجѧѧة التمكѧѧين الѧѧوظيفي لѧѧدى  للعلاقѧѧة مѧѧا بѧѧين ممارسѧѧة القيѧѧادة التحو

 ما بين ممارسة القيادة التحويلية لدى القѧادة  )%٢٥.٨( = rأعضاء هيئة التدريس  وقد بلغت قيمة  
  . لدى أعضاء هيئة التدريسالأآاديميين ودرجة التمكين الوظيفي

  مناقشة النتائج :ولاأ

لقيѧادة  لة الأآاديميين فѧي الجامعѧات الأردنيѧة الرسѧمية       هرت النتائج أن درجة ممارسة القاد     ظأ
بنѧѧي ( و )٢٠٠١، الهلالѧѧي( مѧѧن دراسѧѧة آѧѧلٍ النتيجѧѧة مѧѧع هوقѧѧد اتفقѧѧت هѧѧذ. ت مرتفعѧѧةنѧѧالتحويليѧѧة آا

إذ  )Layton, 2003( )Bonaros, 2006(ودراسѧѧات  )٢٠٠٩، غرايبѧѧة(و) ٢٠٠٦، عيѧѧسى
 أهميѧة القيѧادة   أظهѧرت  التحويليѧة، آمѧا    ةالدراسة للقياد  أفراد   ممارسةأظهرت جميع هذه الدراسات     

أشارت النتائج إلѧى أن درجѧة التѧوافر متوسѧطة للتمكѧين              و .التحويلية وارتباطها بمتغيرات الدراسة   
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وقѧد اتفقѧت نتѧائج الدراسѧة     الوظيفي لѧدى أعѧضاء هيئѧة التѧدريس فѧي الجامعѧات الأردنيѧة الرسѧمية               
أظهѧѧرت النتѧѧائج إذ ) ٢٠٠٦ ملحѧѧم،( سѧѧة مѧѧع درااختلفѧѧت و) ٢٠٠٦، العѧѧساف( الحاليѧة مѧѧع دراسѧѧة 

. عدم تطبيق للتمكين الوظيفي وأن التمكين الوظيفي يناسب البيئة الغربية ولا يناسب بيئتنا العربية             
 أظهѧرت أن تمكѧين الموظѧف يتطلѧب     إذ )Kay et. al, 2008 (آمѧا واختلفѧت أيѧضا مѧع دراسѧة     

    .تغييرات أساسية في ثقافة المنظمة والسلوك التنظيمي

 للعلاقѧѧة مѧѧا بѧѧين ممارسѧѧة  )٠.٠١( ن هنالѧѧك دلالѧѧة إحѧѧصائية عنѧѧد مѧѧستوى أ هѧѧرت التحليѧѧلظأ
في لѧѧدى أعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس، القيѧѧادة التحويليѧѧة لѧѧدى القѧѧادة الأآѧѧاديميين ودرجѧѧة التمكѧѧين الѧѧوظي 

 بين ممارسة القيادة التحويلية لدى القادة الأآاديميين ودرجة التمكѧين الѧوظيفي           العلاقة  بلغت قيمة   و
  . وهي علاقة ايجابية ضعيفة)%٢٥.٨(

وتѧѧѧرى الباحثتѧѧѧان أن ارتفѧѧѧاع ممارسѧѧѧة القѧѧѧادة الأآѧѧѧاديميين للقيѧѧѧادة التحويليѧѧѧة يعѧѧѧود إلѧѧѧى أن     
ما لها من تѧأثير آبيѧر علѧى تقѧدم البلѧد والنهѧضة               لالجامعات تعد من المؤسسات الفاعلة في أي بلد،         

         ѧوادر           بها من خلال تحسين نوعية الخريجين، وتلبية متطلبات التنميѧى آѧل إلѧوق العمѧة سѧة، وحاج
 قادرة على القيام بالمهام التي توآل إليها، ويشترك في تقديم الخدمة الجامعيѧة آافѧة العѧاملين        آفؤة  

 بحاجѧة   الأآѧاديميين  ولذلك فإن القادة     .نتهاءً بالخدمات المساندة  ابدءاً من أعضاء الهيئة التدريسية و     
 مѧѧن خѧѧلال المѧѧشارآة بوضѧѧع  الأداءين علѧѧى تحѧѧسين  قѧѧدرات العѧѧاملواسѧѧتثارةلѧѧى العمѧѧل آفريѧѧق،  إ

 وطѧѧرق إنجازهѧѧا، ممѧѧا يѧѧستوجب اللجѧѧوء الѧѧى القيѧѧادة التحويليѧѧة آѧѧنمط قيѧѧادي مѧѧساعد فѧѧي  الأهѧѧداف
  . الموضوعةالأهدافتحقيق 

 تѧѧوافر التمكѧѧين بدرجѧѧة متوسѧѧطة فѧѧي  أسѧѧبابوأمѧѧا فيمѧѧا يخѧѧص التمكѧѧين، فتѧѧرى الباحثتѧѧان أن  
 والتѧي تتѧسم   الأخѧرى  باقي بيئات المنظمات ن علا تختلفمعات ن بيئة الجا وأعات الرسمية،   مالجا

، بالإبѧداع بالبيروقراطية، وعدم عدالة الحوافز مقارنة بالجهѧد المبѧذول أو ربѧط مثѧل هѧذه الحѧوافز               
  .ناهيك عن أن بيئة العمل بشكل عام تتسم بالمنافسة وغياب التعاون بين العاملين

  
  التوصيات

  .ين في مؤسسات التعليم العاليي الدراسة على جميع المعنبتعميم نتائجالباحثتان  يوصت .١

لأعѧѧضاء هيئѧѧة التѧѧدريس وللقѧѧادة، لѧѧشرح وتوضѧѧيح     بعقѧѧد دورات تدريبيѧѧةالباحثتѧѧانتوصѧѧي  .٢
 .التمكين الوظيفي وفوائده، وتشجيع جميع العاملين على المشارآة في عمليات التدريب

ق من مدى إمكانية تعمѧيم النتѧائج   إجراء دراسات ميدانية مشابهة على مجتمعات أخرى للتحق        .٣
 .لتي توصلت إليها الدراسة الحالية في مجتمعات أخرىا

للتحقѧق مѧن مѧدى إمكانيѧة تعمѧيم      إجراء دراسات تجريبية على نفس مجتمع الدراسة الحاليѧة،           .٤
 .لتي توصلت إليها الدراسة الحالية في مجتمعات أخرىاالنتائج 
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   العربية والأجنبيةلمراجعا

 ريمالقرآن الك . 

  دѧѧو المجѧال ، أبѧѧد جمѧشرية   . )٢٠٠٨(. محمѧѧدرات البѧز القѧѧي تعزيѧوظيفي ودوره فѧѧين الѧالتمك .
 .بيروت. حزم للطباعة والنشر دار ابن. ١ط

  ديѧة ، افنѧاملين  " .)٢٠٠٣ (.عطيѧين العѧستمر   . تمكѧوير المѧسين والتطѧدخل للتحѧѧة . "مѧѧالمنظم
 .القاهرة. العربية للتنمية الادارية

 عمان. دار الفكر. أساسيات في علم إدارة القيادة. )٢٠٠٢(. جيدطارق عبد الم، البدري. 

 سىѧѧي عيѧѧرحمن ، بنѧѧد الѧѧد عبѧѧد محمѧѧي   ". )٢٠٠٦(. أحمѧѧى الأداء فѧѧة علѧѧادة التحويليѧѧر القيѧѧأث
الجامعѧѧة . رسѧѧالة ماجѧѧستير غيѧѧر منѧѧشورة . " دراسѧѧة ميدانيѧѧة:العامѧѧة فѧѧي الأردن المؤسѧѧسات
 . لأردنا. الأردنية

 ورينيѧѧѧل، البѧѧѧة دخيѧѧѧية  ". )٢٠٠٦(. ربحيѧѧѧدارس الأساسѧѧѧديري المѧѧѧدى مѧѧѧاطفي لѧѧѧذآاء العѧѧѧال
 رسالة ماجѧستير غيѧر    . "عمان وعلاقته بأدائهم الإداري من وجهة نظر معلميهم        الخاصة في 

 . الأردن. جامعة عمان العربية للدراسات. منشورة

 ة         ". )٢٠٠١(. أحمد بن سالم محمد   ،  العامريѧسات العامѧي المؤسѧة فѧادة التحويليѧة   :القيѧدراس
 .السعودية. مرآز البحوث بكلية العلوم الإدارية. "استطلاعية

 اتѧѧد، عريقѧѧود أحمѧѧة محمѧѧر". )٢٠٠٧(. زآيѧѧين  أثѧѧي التمكѧѧة فѧѧصية والوظيفيѧѧل الشخѧѧالعوام 
عمѧان   جامعѧة . منѧشورة  غيѧر  رسѧالة ماجѧستير   . "المѧصارف التجاريѧة الأردنيѧة     الوظيفي في   

  . الأردن. العربية للدراسات العليا

 ات       ". )٢٠٠٦(. وسىحسين م ،  العسافѧالتمكين الوظيفي لدى القيادات الأآاديمية في الجامع 
 الأردنيѧѧѧة العامѧѧѧة علاقتѧѧѧه بѧѧѧالالتزام التنظيمѧѧѧي والاسѧѧѧتقرار الطѧѧѧوعي لѧѧѧدى أعѧѧѧضاء هيئاتهѧѧѧا  

  . الأردن. عمان العربية للدراسات العليا جامعة. منشورةطروحة دآتوراة غير أ. "التدريسية

 ارف ،  عطاريѧشنفري . عѧداالله ،  والѧديريات          ". )٢٠٠٧(. عبѧي مѧاملين فѧين والعѧدير المعلمѧتق
. )٢(٨. مجلة العلوم التربويѧة والنفѧسية     . "في سلطنة عمان لدرجة تمكنهم من السلطة       التربية
  . البحرين جامعة

 يѧѧѧماعيل  ، العمرانѧѧѧد إسѧѧѧدالغني محمѧѧѧوير ". )٢٠٠٤(. عبѧѧѧادة   أتطѧѧѧلوآات القيѧѧѧاس سѧѧѧداة لقي
 . الأردن. الجامعة الأردنية. طروحة دآتوراه غير منشورةأ. "التربويةدارة الإ التحويلية في

 في الجامعات  القيادات الاآاديمية مدى ممارسة   ". )٢٠٠١(. سعيد محمد بن صالح   ،  الغامدي 
 آليѧѧة الأميѧѧر فهѧѧد. الѧѧسعودية. أطروحѧѧة دآتѧѧوراه غيѧѧر منѧѧشورة. "الѧѧسعودية للقيѧѧادة التحويليѧѧة

 . الأمنية
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